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Akbank'ta Cesitlilik,
Hakkaniyet ve
Kapsayicilik
Anlayisimiz




Cesitlilik

nedir?
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Bizim icin cesitlilik, bizi benzersiz kilan
tum ozellikleri kucaklamak demek.

Ulkemizin insan potansiyelini ortaya
cikarmak icin firsat yaratmak demek.

Milliyet, cinsiyet, inanc, yas, engellilik hali,
medeni durum, cinsel yonelim demeden tim
farklihklarimizla yan yana olmak demek.




> Hakkaniyet, her kisinin farkli kosullara

o
H q kkq n Iyet sahip oldugunu, tarihsel olarak bazi

kisilerin ayrimcilik yasadigini ve herkese
d : ? ayni sekilde davranarak esit sonuclara
n e I r ° ulasilamayacagini kabul eder. Hakkaniyet,

kaynaklarin ve firsatlarin kosullara ve

ihtiyaclara gore tahsis edilmesini gerektirir




Peki
kapsayicilik?

Farkli dGsunceleri, kimlikleri,
bakis acilarini kucaklamak.

Biz Akbank’ta farkliliklari, zenginligimiz
olarak géruyor ve destekliyoruz.

Katilimel, ozgur, farkh fikirlere acik
bir kurum kultdrinud yasatmayir amaclhyor,
yvapisal esitsizliklerden daha cok etkilenen

gruplari destekliyoruz.
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Biz Akbank’ta

Akbankl
kalturdne
Inaniyoruz

Baktiginda, gérduginde, duydugunda...

Sokakta, sosyal medyada, is hayatinda..

Farklilhklar her yerde.

Biz de Akbank’ta hayata farkli bir yerden bakiyoruz.

Burada ayni olmaya calismiyoruz,
farklihklarimizi torpulemiyoruz.

Ne kadar farkliysak o kadar iyi,
ne kadar renkliysek o kadar guizel.

CUnku boyle besliyoruz birbirimizi.

Farkli seyler gortyor, farkli seyler distntyoruz.

Boyle kirryoruz kaliplarimizi, hayal gdcUimuadzin sinirlarini.
Gelecegi tim renklerimizle birlikte yaziyoruz!



2009

~-KAGIDER kadin gelisim merkezi ‘Biz’ ana sponsorlugu

2010

-Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi ilerleme Bildirimi'ni yayinlayan
ilk Tark bankasi

2011

-Global Universiteli Girisimci Yarismasi'na destek

2015

-Endeavor is birligi ile girisimci olmak isteyen gencler icin
-CaseCampus Projesi

2016

-Sabanci Universitesi is birligiyle Center of Excellence in Finance
Birlesmis Milletler catisi altindaki
-Women’s Empowerment Principles (WEPs) imzacisi

2017

- Yonetim kurulundaki kadin sayisinin artirilmasi
hedefiyle calisan 30% Club Uyesi

2019

-Genc Akbanklilarr Gst yonetim ile bulusturdugumuz Future Club kurulusu
Teknolojide Kadin Dernegi kurucu Uyeligi

2021
-Akbank Genclik Akademisi kurulusu

Akbank, Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi'nde
-Turkiye'den The Valuable 500%e katilan ilk kurum

-OMFIF Cinsiyet Esitligi arastirmasinda

gelismekte olan piyasalarin en iyi bankasi

-Cesitlilik ve Kapsayiciliktan Sorumlu Genel Mudur Yardimeisinin belirlenmesi ve
2 yillik periyotlarla Genel Muduar Yardimeilarr arasinda gérev dagilimi yapilmasi

2022

-Akbank, ikinci kez Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi'nde
-Akbank Donlstim Akademisi kurulusu
-Akbank Ailem Akademisi kurulusu

oo oo 2023
. -Vikimaraton
I q r I r ' I ‘ I u r e -Cinsiyetler Arasi Ucret Farki sonuclar bagimsiz bir denetim sirketine dogrulatiimasi.
- Cesitlilik Kapsayicilik calismalarr ile Globee Awards'ta Gold, Stevie Awards'ta Bronz odul
2024

o - Is Dunyasi Aile ici Siddete Karsi Sirketler Agi'na (BADV) katilinmasi
n e e r q m q I I - UNEP FI ve UN Women 2024 Toplumsal Cinsiyet Esitligi Calisma Grubu'nda yer alan
® tek Turk bankasi olarak yer alinmasi ve Uye bankalar tarafindan gelistirilen rehberde
iyi uygulama 6rnegdi olarak gosterilmesi
- Yonetim Kurulu Cesitlilik Politikasi yayimlanmasi
- Cinsiyetler Arasi Ucret Farki sonuclarinin bagimsiz bir denetim sirketi tarafindan

denetlenmesi
-Cesitlilik Kapsayicilik calismalarimizla International Business Awards'ta Gold 6dul




Bizim icin oncelik

yetkinlik

Biz Akbankta buna cok

onem veriyoruz.

Hangi irktan, cinsiyetten,

cinsel yonelimden, inanctan,
yastan oldugunla ilgilenmiyoruz.
Engellilik durumuna ya da

medeni haline bakmiyoruz.

Ise alim, performans degerlendirme,
kariyer konularinda yetkinlige

bakiyoruz.



Bizim icin oncelik
esitlik

Her sene Cinsiyetler Arasi Ucret Farkini
bagimsiz denetim kurulusu tarafindan GDS

3000 cercevesinde guvence denetimini
gerceklestiriyoruz ve yilsonu Ucret karsilastirma
tablolarini seffaf bir sekilde kamu ile paylasiyoruz.

Banka geneli icin hesapladigimiz Gcret farkinda
lyilesme gerceklestirmek ve yonetimde
kadin-erkek esitligini saglamak adina kadin
liderlerin sayisini artirmayi hedefliyoruz. Her birimin
ve gorevin hem kadinlar hem de erkekler icin uygun
oldugunu vurguluyor, bu dogrultuda tim islerde
cinsiyet esitligini saglamayi amacliyoruz.




Saglikli bir toplum icin

vapisal esitsizlikten
etkilenen gruplari
destekliyoruz

Is diinyasinda yer bulmakta zorlanan kadin, genc ve
engelliler ve cesitli sebeplerden dolayi is hayatina
ara vermis kisileri yapisal esitsizliklerden etkilenen

gruplar olarak kabul ediyoruz.

Bu gruplarin is hayatina katilmasi ve tutunmasi icin
yasal zorunluluklarin étesine geciyoruz. is ilanlarimizda

ayrimcilik cagristiran ifadelere yer vermiyoruz.

Ehliyet zorunluluguyla engelli bireyleri, askerlik

zorunluluguyla genc erkekleri disarda birakmiyoruz.



Yapisal esitsizliklerden
etkilenen gruplari

odagina alan istihdam
projeleri gelistiriyoruz.

ikinci Bahar Projesi ile cocuk ya
da vyasli bakimi gibi sebeplerle
kariyerine belli bir sure ara
vermek durumunda kalan, fakat
tekrar is  hayatina donmek
isteyen kadinlarin  istihdamini
destekliyoruz.



Engelsiz Akbank
anlasiyisi ile is
yasaminda engelleri
ortadan kaldiryoruz

Yasal zorunluluklarin otesine
gecerek engelli bireylerin
istihdami icin katma degerli is
firsatlar yaratiyoruz.

Calisma ortamlarimizi erisilebilir
hale getirmek icin duzenli
denetimler yapiyoruz.

Farkindalik artirmak icin
egitimler ve seminerler

yaplyoruz.



AKBANK

Gorlisme Oncesi
Akbank Cesitlilik ve Kapsayicilik rehberini ve ise Alim Manifestomuzu okudun mu?
Evet Hayir
Sirket genelindeki kadin / erkek / engelli ¢calisan dagilimini inceledin mi?
Evet Hayir
Ekibindeki kadin / erkek / engelli calisan oranini biliyor musun?
Evet Hayir
Adayin gérisme sirasinda dikkat edilmesi gereken &zel bir ihtiyaci olup olmadigini kontrol ettin mi?
Evet Hayir
Bilingsiz 6n yargilarin olup olmadigini distindiin ma?

Evet Hayir

Ornegin:  Organize Sanayi Bdlgesi Sube Midiirinii diisiindiginde aklina bir erkek mi geldi?

Yénetici asistanini distindliglinde akhina bir kadin mi geldi?

BT ekiplerindeki bir yazilimciy: diisindiiginde engelli olmayan birini mi distiniyorsun?

Akbank Akademi Toplumsal Cinsiyet Esitligi egitimini aldin mi?

Evet Hayir

Gorusme Sirasinda

Tum secim siirecini uzmanlik ve yetkinlikler odaginda olacak sekilde ylritliyor musun?
Evet Hayir

Evlilik, hamilelik, askerlik, etnik kéken gibi sorulari sormamaya dikkat ediyor musun?

Evet Hayir

Ornegin:  Evli misiniz? Gocugunuz var mi?

Cocukluy, evli bir kadin (ya da erkek) olarak baska yerlere yolculuk
(ya da fazla mesai) yapabilecek misiniz?

Kisisel/aile yasamina iliskin planlariniz neler?
Cocuk bakimindaki sorumluluklariniz, isinizi etkiler mi?

isminiz farkl, kékeniniz nedir?

L)
A k b k K I A I Engeliniz dogustan mi? Nasil oldu?
q n q p S q y I C I S e I I I l Engeliniz sebebi ile gec¢tigimiz yillarda ortalama olarak kag gilin isten uzak kaldiniz?
4
[ ] [ ] [ ] (X ] (X ) L J
Re h b e r I I I e I S e q I I m g O r u S m e S I Cinsiyetci deyim, atasézi, ifade kullanmamaya ve espriler yapmamaya dikkat ediyor musun?
4

Evet Hayir

° il E = Ornegin:  “Adam gibi”, “Séziiniin eri”, “Kadin ydnetici”, “Erkek asistan”,
yq p q I I I e r e re yo g OS e r I C I “Her basarili erkegin arkasinda bir kadin vardir”

Rolleri “kadin isi” ve “erkek isi” olarak algilamiyor, kadin erkek fark etmeksizin herkesin her meslekte
basarili olabilecegini aklinda tutuyor musun?

oluyoruz




Toplumsal cinsiyet
esitligini saglamak
icin topluma
liderlik ediyoruz

Kadin adaylarimiza ya da calisma
arkadaslarimiza evlilik ya da cocuk
planlari olup olmadigini sormuyoruz.
Medeni hal, cocuk sahibi olup olmama gibi
faktorlerin ise alim ve kariyer kararlarimizi
etkilemesine izin vermiyoruz.




Kadin calisanlarimizin dogum izinlerini
eksiksiz kullanmasini tesvik ediyoruz.
Ayni gorev ve sartlarla ise donmesini

saglyoruz.

Cocuk, yasli, hasta, akraba bakimi gibi
ihtiyaclar toplumsal cinsiyet unsuru
fark etmeksizin degerlendiriyoruz.
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Akbanklilarin is-&zel yasam dengelerine
onem veriyoruz.

Uzaktan, hibrit ve ofisten olmak Gzere

3 calisma modelimizde ve Akbanklilarin
kendilerinin sececedi 3 farkl saat
araliginda calisiyoruz.

Bununla beraber uzaktan ve hibrit
calisma modellerinde olan Akbanklilar,
uzaktan calistiklari gunlerde yurt icinde
farkli sehirlerden de calisabiliyor.
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Babalik
1ZNi

Yeni baba olmus
Akbanklilara yasal
zorunluluklarin otesinde

4 haftalik babalik izni
tanimliyoruz.



Okulun

ik gunu

1ZNI

Cocugu okula yeni
baslayan ebeveynlere
okulun ilk gunu

cocuklari ile bu heyecani
paylasmalari icin izin
tanimlhyoruz.




Karne gunu
1ZNi

Cocuklari karne alacak
ebeveynlere karne
gunu cocuklari ile vakit
gecirmeleri icin izin
tanimliyoruz.




Ogrenim

o 1ZNI

Akbanklilara kisisel
gelisimleri, egitim ve
ogrenim sureclerini
destekleyecek, 7is gunu

kullanilabilen 6grenim
izni tanimliyoruz.




Refakatci
1ZNI

Her tdrld bakim
emedginin sorumlusu
hem kadin hem
erkektir yaklasimini
benimsiyoruz ve

tdm calisanlarimiza
ihtiyac halinde
kullanabilecekleri yasal
sinirlarin dtesinde 3 aya
kadar kullanilabilecek

Ucretli refakat izni
tanimliyoruz.




Evlilik sonu
1ZNi

Evlilik birliginin
sonlanmasi durumunda
3 gun kullanilabilecek
evlilik sonu izni
tanimliyoruz.




Yeniden
Baslasin
programi

Dogum izninin ardindan
tekrar ise donen kadin
calisanlara ise hizli
adaptasyon amaciyla
mentorluk destegi
veriyoruz.



Akbankli
Ailem
Akademisi

Akbanklilarin ailelerinin
de dahil olabildigi, cocuk
gelisiminden yetiskin
gelisimine kadar bircok
farkl konuda egitim ve
workshop'larla gelisim
firsati sunuyoruz.



Cocuk
Yetistirmede
Toplumsal
Cinsiyet Esitligi
Rehberi

Akbankli ebeveynlericin
hazirladigimiz rehber ile,
cinsiyet onyargilarindan uzak,
cesitliliklere ve farkhliklara
sayglli cocuk yetistirme
konusunda yol gosterici
oluyoruz.



Wellbeing ile
Akbanklinin lyi Olma
Halini Destekliyoruz

Akbanklilarin iyi olma halini desteklemek, tum Akbanklilara
hitap edebilmek icin, cesitli etkinlikler, uzman destegdi saglayan
is birlikleri ve 6zel glnlerde kullanabilecekleri izinler sunuyoruz.



Rol Model Akbankli

Programi

Kadinlarin toplumda ve is hayatinda daha gortnur bir hale
gelmesi gerektiginin farkindayiz. Bu dogrultuda atilan her
adim, kapsayici bir gelecek icin bize ilham veriyor.

Rol Model Akbankli Programi ile birlikte ve birbirinden 6grenme
kUltUramuza odagimiza aliyor, toplumun ozellikle yapisal
esitsizliklerden etkilenen gruplari ile de paylasmak icin
platform sagliyoruz.

Egitimler, konuk konusmacilar, proje calismalari ve topluluk
uygulamalari ile Akbanklilart mentorluk yolculuguna

hazirliyoruz.
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Teknolojide Kadin

Akbank olarak esitlikei, cesitliliklere saygili ve daha kapsayici bir

toplum olmanin 6nemine inaniyoruz. Teknolojide rol model kadinlar
yetistirmek Uzere 6grenci ve deneyimsiz ise alimlarimizda kadinlari

ozellikle takip ediyor, programlarda yer almalarini saghyoruz. Is

birliklerimiz kapsaminda (UP School, Patika.dev) ile pratik odakli
teknik egitimlerin yaninda, sosyal yetkinlikler 6zelinde de egitimler
gerceklestirerek genclerin gelisim sureclerinde yanlarinda oluyor,
basarili genclere Akbank'ta cesitli kariyer firsatlari sunuyoruz.
Akbank Genclik Akademisi olarak teknoloji alaninda kariyer
yapmak isteyen dzglvenli, kisisel farkindaligr olan, iyi bir donanima
sahip rol model kadinlar yetistirmeye devam edecediz.




Milyon Kadina

Mentor Programi

2023 yiliitibariyle kurucu destekeisi olarak yer aldigimiz Milyon
Kadina Mentor Programi kapsaminda 15-25 yas araligindaki
genc kadin bireyler, Akbank bunyesinde yer alan kurum
mentorleriyle dijital ortamda bulup mentorluk seanslarin
gerceklestirebiliyorlar. Sadece 15-25 araligindaki kitle ile sinirli
kalmayip, 2023 yilinda Milyon Kadina Mentor Lise Programinda
liseli 6grenciler ile Kurum mentorlerimiz fiziksel ve online
mentorluk oturumlarinda bir araya geldiler. Ozellikle STEM
alaninda faaliyet gdsteren Lise Kulup ve Organizasyonlariyla
gerceklestirilen oturumlarda liseli 6grencilerin gelecekteki
kariyer yolculuklarinda onlara vizyon katmak ve hayallerine
ortak olabilmek dusuncesiyle 2025 yilinin 1. yariyil 6grenim
déneminde de programda yer almaya devam ediyoruz.



”
Vikimaraton

Akbank olarak sahiplendigimiz ve sosyal etki yaratmak
istedigimiz konularda dogru bilgiye ulasismasini Gnemsiyoruz.
Vikipedide olmayan veya eksik kavramlara ait bilgilerin

alaninda uzman danisman partner destegdi ve gencler ile

birlikte arastinlip zengin bir kaynagin olusturulmasi hedefi ile
Vikimaraton'lar gerceklestirdik ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve
Is Hayatinda Kadin sayfalarini yayinladik.




Genclerin sesine
kulak veriyor,

Akbank Genclik Akademisi ile gelecegdin is hayatinda

onl C gelecege | yer alacak genclerimizin en yeni ve gindemdeki

yetkinlikleri kazanmasini istiyor, planladigimiz
egitimler ile gelecegin mesleklerine hazirliyoruz.

DUsUnce Kultbu, Akbank Kampuste gibi programlar
ile yenilikci dusunce liderlerini yetistiriyor, genclerin
fikirlerini destekliyoruz.

h GT lyoruz

I

-~
Gencler ile tecrubelerimizi paylasmanin ve teorik

olarak dinledikleri konularin pratikle birlesmesinin
faydalarina inaniyor, farkl Gniversite etkinliklerinde
gencler ile bir araya geliyoruz.

Akbank Genclik Akademisi faaliyet raporu icin QR
kodu okutabilirsin.
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‘Bilingsiz Onyargi, Toplumsal
Cinsiyet Esitligi, Siddete

Sifir Tolerans, Kapsayici ve
Engelsiz iletisim’ egitimleriyle
kurum ici farkindaligr ve kurum
kUltdranu guclendiriyoruz.

Ise yeni baslayan calisma
arkadaslarimiza cesitlilik

ve kapsayicilik anlayisimizi
aktariyor, Akbank kultdrine
adapte olmalarini sagliyoruz.

|

Rlayisimizia |
kindaligr artirivoruz®




Yq n Ya nq Akbq n k Cesitlilik, Hakkaniyet ve Kapsayicilik Liderimiz
onderliginde, gonulld Akbanklilardan olusan
Yan Yana ekibi, kapsayici bir kiltur insa ediyor

An|0y|S|m|Z|n kurum kaltarine ve somut projeler Uretip, kurum ici farkindalik
' yaratiyor. SUrecin sonunda gonulld Akbanklilar,

d6n0$me8| IcIN kurulan “‘Cesitlilik, Hakkaniyet ve Kapsayicilik Elcisi”
calisma grubumuz unvanini kazaniyor.




Sifir Tolerans

Akbankllarin is yerinde ve hane icinde guvende
olmasi ve hissetmesinin cok dnemli oldugunu
biliyoruz. Bu guveni zedeleyen her turll siddet ve

istismara karsi duruyoruz.

Siddete Karsi Sifir Tolerans Destek Hatti ile
siddetin her turine karsi Akbanklilara destek

oluyoruz.

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/
kurumsal-Yonetim/detay/Siddete-sifir-tolerans-
politikasi/622/1525/0




Cesitlilik,
Hakkaniyet ve
Kapsayicilik kimin
sorumlulugunda?




Sube mudurt Zeynep,
MUsteri lliskileri Merkezi yetkilisi Alj,

teknoloji stajyeri Burak ve
tum Akbanklilar.

Bu sorumluluk
hepimizin

Bankamizin cesitlilik ve kapsayicilik performansini izlemek
ve uygun adimlar atmak icin Cesitlilik, Hakkaniyet ve

Kapsayicilik'tan sorumlu liderimizi belirliyoruz.

Bu anlayisin gelistirilmesi tum liderlerimizin
sorumlulugunda. Bu ylzden gorev 2 vyillik periyotlarla

Genel MUdur Yardimcilarimiz arasinda paylasiliyor.



Sadece bizim icin degil

Musterilerimiz icin de

cesitlilik ve
kapsayicilik

MuUsteri islemlerini, mUsteri odakl calisma prensibi ve

Temiz Bankacilik ilkelerimiz cercevesinde yurttlyoruz.

Musterilerimiz arasinda din, dil, milliyet, yas,

cinsiyet ve benzeri konularda ayrimcilik yapmiyoruz.
Urlin ve hizmet kalitemizi misterilerimizin kisisel
ozelliklerine gore degistirmiyoruz.

Finansal ihtiyaclarina ve beklentilerine uygun,
uygulanabilir Grln, hizmet, cézimler sunuyoruz.




KOBI'lerimizin dijitallesmesi ve finansal olarak daha da
glclenmesi amaciyla Akbank Dontsim Akademisi'ni kurduk.
Akbank Dénistim Akademisi ile hedefimiz KOBI'lerin is
sureclerinde deger yaratmak.

KOBI'lerimize; gindemi yakalama imkani veren seminerler,
dzellestirilmis egitim programlari, networking ve is birlikleriyle
finansal ve dijital dontdstm icin harekete gecme firsati
sundugumuz bu akademi ile, KOBI'lerimizin cesitli egitim
programindan faydalanmasini sagliyoruz.

Girisimci kadinlari desteklemek amaciyla “Kadin KOBI
Paketimiz” kapsaminda kurucusu ya da yoneticisi kadin olan
KOBI'lerimize 6zel tasarlanmis paketler sunuyoruz.

Akbank tarafindan desteklenen ve TurkishWIN tarafindan
tasarlanip yonetilen “BinYaprak Kadin Girisimci Mentorluk
Programi,” ile girisimci kadinlara 6zel olarak tasarlanmis alti
ay suren bir mentorluk program sunuyoruz. Bu program ile
girisimci kadinlarin islerini buyUtmelerine ve basarih bir sekilde
yol almalarina yardimci olmayi hedefliyoruz.

Programa katilan 100 girisimci kadin sayisi 100 mentor
ile eslesiyor. Guclu bir topluluk olusturmayi hedefledigimiz
program ile mentor ve mentiler icin gelisim yolculugu
yaratiyoruz.




Akbank

Saglikli bir toplum icin Gzerimize dusenleri
biliyoruz.

Cesitlilik ve kapsayicilik anlayisimizi toplumun
dokunabilecedimiz her noktasina tasimayi
amacliyoruz.

Sehrin lyi Hali projesinin ismini Akbank lyilik
GUcu olarak degistiriyoruz.

6 Subat depremlerinin ardindan bélgede
sosyal ve finansal iyilesme icin sUrdudrdugumuz
calismalari, Akbank Guzel Yarinlar Hareketi

ile gluclendiriyoruz. Toplum Gonulldleri

Vakfi is birliginde baslatilan Akbank Guzel
Yarinlar Hareketi, mobil destek merkezi ile

S ilde genclerin sanat, teknoloji ve bilimle
lyilesmelerine ve gelecede hazirlanmalarina

destek oluyoruz.






Farkindayiz
farkinda
olacaqgiz

Cesitlilik ve Kapsayicilik ile

ilgili calismalarimizin etkisini surekli
izliyor, kendimize koydugumuz hedefieri
farkli gostergeler ile takip ediyoruz.

Olusturdugumuz cesitlilik ve kapsayicilik
gostergeleri ile farkli rollerdeki
kadin-erkek oranlari, pay gap analizleri,
engelli oranlari gibi 40a yakin
parametreyi takip ediyoruz.

Ise alim, terfi, rotasyon, egitim gibi
sUreclerimizde bu rakamlari bir
parametre olarak kullaniyoruz.

Ust yonetimdeki kadin oranini artirma
amaclyla yedekleme planlarimiz icin de
bu rakamlardan besleniyoruz.



