2C25 Konsolide Finansal Sonuclar

“Guveninizin Eseri”



Turk bankacilik sektort zorlu kosullar altinda performansini stirdlriyor

Yeniden dengelenme sUreci bankacilik

Kuresel ekonomi, benzeri gordlmemis bir ticaret R y I
sektorunun karlihgini olumsuz etkiledi

politikasi belirsizligiyle karsi karsiya, bu durum
blUyUme ve enflasyona iliskin endiseleri artiriyor

Faiz indirimi dongusunun kesintiye ugramasi
ve beklenmedik parasal sikilastirma marj
genislemesini erteledi

Cesitli olumsuz etkilerin devami ve tersine
dénme ihtimali, faaliyet ortamindaki
toparlanmanin gidisati acisindan kritik 6nem
tasiyor

-
Al

Turkiye, artan rezervler ve disen enflasyon ile
finansal istikrari yeniden saglarken,
bGyume yavasliyor

Siki finansal kosullar ekonomik faaliyetler
Uzerinde baski olusturdugundan, aktif kalitesi
odak noktasi olmaya devam edecek

AKBANK



Finansal gostergeler yeniden olumlu yonde ivme kazandi

YP mevduat Kimule sermaye girisleri TCMB net dis varliklar
(mia USD, %) (mia USD) (swap haric, mia USD)
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Dolarizasyon giclu ve hizli parasal mtdahale ile kontrol altina alindi
Yabanci sermaye girisleri Mayis ayinda yeniden basladi
TCMB rezervleri Mayis ayinda toparlanmaya basladi ve net doviz pozisyonu iyilesti

Bankacilik sektorinde kur korumali mevduatin toplam mevduat icindeki payi %2 gibi ihmal edilebilir bir seviyeye geriledi (3C23'te yaklasik %25

ile zirve seviyeye ulasmisti)
AKBANK

(1) Kur korumali mevduat (KKM) dahildir



Zorlu kosullara ragmen makroekonomik istikrarda kararli gelisim

Enflasyon & Politika Faizi GSYIH Biyime Cari Acik/GSYIH
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—Enflasyon = —Politika faizi - AOFM

2C25'teki parasal sikilastirma ve emtia fiyatlarindaki ilimli seyir kisa vadeli enflasyon gérinimuani iyilestirdi
Olasi faiz indirimlerine ragmen, siki finansal kosullarin blyUmeyi yavaslatmasi ve enflasyonist baskilari sinirlamasi bekleniyor

Cari acigin 2025 yilinda dusuk ve yonetilebilir dUzeyde kalmasi bekleniyor

AKBANK
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Degisen ekonomik kosullar karsisinda guclu dayaniklilik

Guclu sermaye
yeterlilik orani

%17.4 SYR & %13.8 Tier 1V
karli bGyUme icin dnemli
rekabet avantaji yaratiyor

Faiz indirimleri icin iyi
konumlandirilmis
menkul kiymet portfoyu

Sabit getirili TL menkullerde
zamaninda konumlanma ile
ozsermaye artisina destek
saglayacak

(1) BDDK dlzenlemeleri haric. Dizenlemeler dahil sermaye yeterlilik oraninda menkullerin gercege uygun dederleme farklari ve risk adirlikh kalemler hesaplamasinda 28.06.2024

doviz kuru dikkate alinmaktadir.

Cevik bilanco yonetimi

Regulasyonlara uyumlu esnek
bilanco yonetiminin gucd,
3C25ten itibaren marj
lyilesmesini destekleyecek

UveK/Opr. Gider rasyosu
2C25'te %100'e ulasti

2022 yil sonundan bu yana
kiimilatif UveK/Opr. Gider
rasyosundaki +38 puanlik artis
operasyonel dayanikliligi ve
verimliligi guclendiriyor

(2) Pazar payi verileri: 27.6.2025 tarihli konsolide olmayan BDDK haftalik verileridir, 6zel bankalar arasinda

Dusuk maliyetli mevduat
tabani optimizasyonu

Tabana yaygin TL vadeli
mevduatlarda 2C25te 120 baz

puan ¥ pazar payi kazanimi ile
dislk TL kredi/ mevduat

rasyosu (%82) NFM'nin
lyilestirilmesi icin alan yaratiyor

Karsilik ayirmada
ihtiyath yaklasim

%32.7 seviyesindeki gucla
karsilik orani ile 2+3. asama
krediler / toplam krediler
orani %8.7 ile sinirli kalyor

AKBANK



2025 hedefleri dogrultusunda genis musteri tabani ve glicli ana
faaliyet gelir bazi

2022 YS-1Y25 2025H 2024 1Y25
+ 5 mio Net aktif musteri kazanimi +3.9 mio +1.4 mio +143 k
Dijital aktif misteri kazanimi +4.0 mio +14 mio  +186 k
~300 bps Tlketici kredisi +430 bps +190 bps  -60 bps
pazar payi kazanimi @ KOBI kredisi +240 bps +210 bps  -20 bps
~300 bpS >TL vadeli mevduat @ -90 bps -310 bps  +120 bps
pazar payi kazanimi @ " TL vadesiz mevduat +280 bps +50 bps -30 bps

>O/080 Net UveK / Operasyonel Giderler %96 +14 puan  +10 puan

YS:Yil Sonu
Pazar payi verileri 30.12.2022 & 27.6.2025 tarihli konsolide olmayan haftalik BDDK verileridir

(1) Ozel bankalar arasinda

(2) BDDK yasal KOBI tanimi, konsolide olmayan Mayis 2025 BDDK verisi, 6zel bankalar arasinda
(3) Tabana yaygin tuketici



Gucll Ucret ve komisyon gelirleri ana faaliyet gelir Gretimini destekliyor

Gelir Net Kar
(mio TL) 392(/, I)I|k aeCeXrekhk T (mio TL)
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B Swap dahil NFG = Net UveK © Ticari Kar®

1Y25'te one cikan basliklar:
Gelir, NFG'deki gecikmeli iyilesmeyi dengeleyen faiz disi gelirlerdeki artis sayesinde bir dnceki yila gére %39 artti

D Ucret tahsil edilebilir misteri tabanindaki sirekli iyilesme ve gliclli capraz satis sayesinde %17.2 seviyesinde saglam UveK pazar payi @
Aktif kalitesinden 6diin vermeden marjlari artirmaya yonelik dinamik aktif-pasif yonetimi

D Mevcut durumdaki uzatilmis vadeleri korurken, aktif kalitesine odaklanan dengeli blyUme stratejisi
D Tabana yaygin TL vadeli mevduattaki buylime sayesinde fonlama maliyeti optimizasyonu
D Menkul kiymet portféylnde stratejik getiri maksimizasyonu

7 (1) Kur etkisi haric net ticari kar/zarar AKBAN K

(2) Pazar payi verileri: konsolide olmayan BDDK Mayis 2025 verisi, 6zel bankalar arasinda



Risk-getiri odakli kredi buyUmesi

Toplam Krediler Dagilimi TL Krediler Pazar
(net, %) (net, mia TL) »ypg Pay'®
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Vade ve getiri optimizasyonu odaginda TL kredilerde secici buyurken..

02024 yilinda uzatilan vadeler korunmustur
D YUksek getirili kicuk dlcekli kredilere odaklanmaya devam edilmistir
..aktif kalitesi ihtiyath sekilde yonetildi

D Disiplinli kredi plasmani ve proaktif risk yonetimi ile kredi portféyu genelinde sadlam aktif kalitesi korunmustur

D Ihtiyac, taksitli ticari ve mikro KOBI segmentlerinde kullandirilan kredilerin yaklasik %901 dijital kanallar aracihi§iyla saglandi: Yapay zeka
tabanl ve yaklasik %100 otomatize kredi karar surecleri

D ihtiyac kredilerinin %85'i 6n onayli & yaklasik %35'i maas musterileri AKBAN K

(1) Pazar payi verileri: 27.6.2025 tarihli konsolide olmayan BDDK haftalik verileridir, 6zel bankalar arasinda



Saglam YP kredi portfoyu

YP Krediler YP Kredilerin Dagilimi
(Konsolide net, mia USD) S (%)
2YBB Payr @
(%) (%)
12.3 12.4 10 | (119

B Proje finansmani ve diger yatirm
kredileri

® ihracat kredileri

W |sletme sermayesi kredileri ve diger

2024 1Y25

YP kredi portféoy bluylUmesi, kredi kapamalari sebebiyle yil basindan bu yana %1 ile sinirli kalmistir

YP kredi portfoylnin seviyesi & dlslk doviz riski blylme icin dnemli bir firsat sunuyor
D2017'de ~22 mia USD olan YP kredi portféoyt 2023'te ~10 mia USD seviyesine geriledi (2017'deki pazar payi: Y%14.4)
D 2. asama YP kredi karsiliklarinin tamami kur riskinden korunmakta

AKBANK

9 (1) Pazar payi verileri: 27.6.2025 tarihli konsolide olmayan BDDK haftalik verileridir, 6zel bankalar arasinda



Menkul kiymet portfoylinde getiri maksimizasyonu odagi

Toplam Menkullerin Dagilimi TL Menkullerin Dagilimi TL Menkul Kiymet Getirileri
(%) (mia TL) (Ort, %)
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Menkul kiymet portféylinin yeniden dengelenmesindeki ceviklik ve getiri artisi, etkin aktif-pasif yonetimini gosteriyor

TL menkuller (toplam menkullerin %72’'si) faiz indirim dénglstne karsi iyi konumlanmakta
b Ozsermaye artisini desteklemek icin uzun vadeli sabit getirili TL menkullerde (piyasa oranlarinin lzerinde getirilerle) zamaninda konumlanma
D37 mia TL ile yUksek getirili 6zel sektor tahvillerinde sektérde lider konumlanma (TL menkullerin %7'si): 2C25 itibariyla ort. getiri %55 & 1 yil vade

D TL degisken faizli tahviller cogunlukla TLREF'e endeksli ve ylksek getirili tahvillerden olusmakta
b TUFE'li menkul portféyinidn (209 mia TL & dzkaynaklarin %81'i) TL menkul kiymetler icindeki payi stratejik olarak azaltilmaktadir (2022 yilinda

gorulen zirve seviyeye gore kimule 36 puan azalis ile %41 seviyesine geriledi)

10 () istirakimiz olan araci kurumun ginliik islemleri icin bulundurdugu hisse senetlerinden olusmaktadir



Etkili fonlama stratejileri marj iyilesmesini destekleyecek

Toplam Mevduat Dagilimi Kredi / Mevduat Rasyosu
(mia TL) Pazar (%)
22YBB Pay1 ®
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DUsUk TL kredi/mevduat orani (%82) dezenflasyon slrecinde maliyet optimizasyonu icin 6nemli bir alan yaratiyor

GuclU ve tabana yaygin mevduat bazi, distk maliyetli fonlama stratejilerini destekliyor
D Aktiflerin 2%63'G glcli mevduat bazi ile fonlaniyor
D TL vadesiz mevduatin toplam TL mevduat icindeki payi yil basindan bu yana 240 baz puan artarak %15.5'e yUkseldi
D Kalici & distk maliyetli TL vadeli mevduatlarin ® toplam TL vadeli mevduatlar icindeki payi %62 (ceyreklik +4 puan)

Tabana yaygin TL vadeli mevduat pazar payi 2C25te 120 baz puan artti @

(1) USD cinsinden
(2) Pazar payi verileri: 27.6.2025 tarihli konsolide olmayan BDDK haftalik verileridir, 6zel bankalar arasinda

(3) Konsolide olmayan verilerdir. TL Kredi/Mevduat oranina TL bono ihraclari ve POS bakiyeleri dahildir
(4) Yonetim raporlamasina gore bireysel ve KOBI mevduatlarini icermektedir



Marj iyilesmesi icin stratejik konumlanma

Ceyreklik Swap Dahil Net Faiz Marji Gelisimi ¥ Ceyreklik Toplam Swap Maliyeti &
(bozpugn)y TUFE’li Menkul Geliri
1Y25 (mio TL)
+30 +8 Swap
T s dahil. NFM |

+88 ] . %21

230 . 17916 15,872 16,961

195
-166
-26
-4,202 -4,998 -7.081
- LC24 1C25 2025
1C25 Menkul Kredi Borclanma Diger Mevduat Swap 2C25 o . . o
NFM Kiymetler Getirisi Maliyeti Maliyeti NFM Swap Maliyeti B TUFE'li Menkul Geliri

2C25'te en kotlsunil geride biraktik, faiz indirim dénglsinin yeniden baslamasiyla birlikte NFM'nin 3C25’ten itibaren toparlanmasi bekleniyor

D Dezenflasyon hedefi dodrultusunda sikilasan para politikasi fonlama maliyetlerini ylikselterek beklenen NFM iyilesmesini geciktirdi
NFM gelisimi icin stratejik & iyi konumlanmis bilanco

D Proaktif TL vade uzatimi: 2024'te +3 puan artisla 6zkaynaklarin faiz duyarlihgr ana rakipler arasinda en ylksek artisi gésterdi @
D Dengeli menkul kiymet portféy yonetimi yoluyla getiri maksimizasyonu
D %82 seviyesinde disUk TL kredi/mevduat oran

AKBANK

17 (1) BDDK'ya gore TL faizlerde 500 baz puanlik artisin net ekonomik deger degisimi duyarlilik analizi (2024, Konsolide olmayan finansal rapor)



TUm is kollarindan gelen katkiyla giclii UveK gelirleri

Net Ucret & Komisyonlar Guclu UveK Artisini Destekleyen Faktorler

(mio TL)
%Cegreklik aeYillik
(%

o) (%) Ademe Sistemleri Varlik Yonetimi

+60 (+%60 Yillik) (+%37 Yillik)
AK Portfoy, 1,048.6 mia

TL AuM ile lider

51,219

32,057

Fiyatlama, musteri kazanimi
ve yenilikci dranler

1Y24 1Y25 Bankasurans Para Transferleri
(+2%63 Yillik) (+ %58 Yillik)
. Dijital satisla desteklenen Hacim artisi & efektif
UveK Dagilimi sigorta komisyonlarinda fiyatlama
(%) 2023 yilindan beri lider @
m Odeme Sistemler;
W Ticari Krediler Tuketici Kredileri
Varlik Yonetimi (+% L4 YilIiK)
Bankasurans N
m Para Transferleri Gucld pazar payi ve
m TUketici Kredileri musteri kazanimi

I Diger

13 (1) (::)zel bankalar arasinda, en guncel veri olan Mart 2025 verisine goredir
(2) Ozel kurumlar arasinda

AKBANK



Gucli UveK gelirleri & etkili maliyet yonetimi ile 2C25'te %100
UveK/Op. giderler rasyosuna ulasild

Net UVGK/Op G|der|er Net UveK quqr qu| (1)
(%) (%)
................ . ‘p““” " UveK/Op. | 17.2
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . Giderler |
‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 16.4
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ ~. 7100 ~ 169
13.9
2022 2023 2024 1Y25 2022 2023 2024 May'25

MUsteri kazanimindaki gicli ivmelenme ve slrekli iyilesen Gcret tahsil edilebilir mUsteri sayisi ile 2025 stratejik hedefimiz olan "> %80 net
UveK/ operasyonel giderler" orani asildi

b UveK/Op. Giderler orani iyilesmeye devam ederek ceyreklik bazda %100 ve kimiilatif olarak %96 seviyesine ulasti

2022 yil sonundan bu yana 3.3 puanlik carpici artisla net Geret pazar payr %17.2'yve P yikseldi

AKBANK

14 (1) Pazar payi verileri: konsolide olmayan BDDK Mayis 2025 verisi, 6zel bankalar arasinda
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Etkin maliyet yonetimi

Operasyonel Giderler
(mio TL)

53,520

39,754 18,548

15,089

1Y24 1Y25

mDiger Personel

Maliyet disiplini odagi temel dncelik olmaya devam ediyor

aeCe(lQ')eklik %X/Ll)hk
+5 | | +35
+23
+42

' op.
Giderler/Gelir

'Op. Giderler/

Aktif

Faaliyet Giderleri Kirilimi

m Personel
W Pazarlama
Diger
Mevzuat & Yasal Dzenleme
B Amortisman & Bakim
mBT

Enflasyonun dusls egilimi, fiyatlandirma davranisinin normallesmesini destekleyecek ve operasyonel giderlerinin blylUmesini enflasyonla

uyumlu hale getirecek

Orta ve uzun vadede gecmis ortalamalara paralel sekilde %30’lu seviyelerde op. giderler/gelir hedefimizi koruyoruz

(1) Op. Gider/Gelir hesaplamasinda; 1&2 Grup kredi karsiliklari ile ilgili kur korumasindan kaynaklanan kambiyo kar/zarar etkisi harictir

AKBANK
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Ihtiyatli risk yonetimi sayesinde optimize edilen kredi portfoy

Tuketici %L4.3

%5.3

2. ve 3. Asama Kredilerin Brut Takipteki Krediler Gelisimi
Krediler Icerisindeki Payi (mio TL)
___________ .i Takipteki Krediler i
i Dagihimi | 14,080 13529
%6.3 %6.5 i Ticari %2.6 | 10,376 10106

6,132

Kredi karti o445

5,331 4116

" asama/
~ toplam 5,045 3974 3,957
. krediler /
LC24 1325 2025 . %87 LC24 , C25

B intikal = Tahsilatlar = Iptal & NPL satisi m Net intikal (iptaller haric)
2. Asama B 3. Asama
iiYeniden Yapilandirma

Etkin kredi tahsis standartlari & proaktif risk takibi portféy genelinde gicli aktif kalitesi sagliyor

D 2. asama+3. asama krediler / toplam krediler orani %8.7 ile sinirli ve karsiliklar oranlari gicla

D Yeniden yapilandirilan krediler / toplam krediler orani %2.7 ile dUsik seviyede

D 2C25'te tUketici kredileri kaynakli intikaller beklentiye paralel olarak ylUksek kalmaya devam etti
D2C25te 3.4 mia TL takipteki kredi alacak portféyl satisi net kar Gzerinde sinirli etki yaratti

AKBANK
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Guclu karsilik oranlari

Provizyon Yapilandirmasi &

Karsiliklar
(%) 2024 1C25
1. Asama Karsilik Orani 0.9 0.9
2. Asama Karsilik Orani 14.6 14.6
3. Asama Karsilik Orani 58.8 59.0
2.Asama+3.Asama Karsilik Orani 28.0 29.4
Toplam Karsilik (mia TL) 46.3 53.8
Kimdulatif Net Kredi Maliyeti @ (bps) 128 197

1Y25'te kimulatif net kredi maliyeti (kur etkisi haric) yilsonu beklentilerine paralel 193 baz puan olarak gerceklesti

Ihtiyath risk yénetimi sayesinde 2. + 3. asama karsilik orani %32.7'ye yikseldi

Toplam karsilik tutari 57.9 milyar TL'ye ulasti

YP karsiliklar kur riskinden korunmaktadir

(1) Kur etkisi haric

15.5
59.8
32.7
S57.9
193

Ceyreklik Net Kredi Maliyeti (kur etkisi haric)

AKBANK



Guclt sermaye yapisi karl bliylime firsati acisindan stratejik avanta;
sagliyor

SYR Gelisimi (Ceyreklik, baz puan)

Dlzenlemeler haric @

. +16 ‘Sermaye Rasyosu Duyarliligi (dogrusal degildir) (3)
+

+56 DTL de %10 deger kaybi: yaklasik 30 baz puan

D100 baz puan TL faiz artisi: 9 baz puan &
_67 D%1 takipteki krediler artisi: yaklasik 30 baz puan
1C25 TL Kredi YP Kredi Kar Ozkaynak Menkul Piyasa 1Y25
' Riski Riski Kur Etkisi Kiymetlerde Riski
Degerleme
Ana Sermaye Ana Sermaye  Cekirdek Cekirdek Sermaye

(%, mia TL) SYR Sermaye Fazlasi ®  yeterliligi Rasyosu Fazlasi ® Sermaye Fazlasi ®
Dizenlemeler hari¢ ™ %174 1057 %13.8 744 %12.6 80.2
Duzenlemeler dahil %19.4 135.2 %15.5 101.0 %14.2 104.6

(1) BDDK dizenlemeleri hari¢c paylasilmistir. Dizenlemeler dahil sermaye yeterlilik oraninda menkullerin gercede uygun degerleme farklari ve risk adirlikli kalemler hesaplamasinda 28.06.2024 doéviz kuru dikkate alinmaktadir.
(2) Min Basel lll gereksinimi, tamponlar dahildir. (Sermaye koruma tamponu: %2.50, D-SIB tamponu: %1.50 konjonktlr karsiti sermaye tamponu: 9%0.01)

(3) Yuksek degisimlerde duyarlilik azalarak artar
(4) Hesaplama, TUFE'li menkuller icin 20 baz puan reel faiz dedisimi etkisi icerir (Gercege Uygun Deder Farki Diger Kapsamli Gelire Yansitilan Menkuller) AKBAN K

18 (5) Ana Sermaye Fazlasi Basel lll gereksinimi: SYR: %12.01 Ana sermaye: %10.01; Cekirdek sermaye: %8.51



2025 Beklenti revizyonu: Ic ve dis faktérler dogrultusunda
beklenenden daha siki politika durusu

Onceki 1Y25 Mevcut Makro Varsayimlar

TL Kredi BuyiUmesi > %30 %12.7 > %30 Onceki » Mevcut
YP Kredi BlylUmesi (USD) Yuksek %10’lu seviye %1.0 ||Orta tek haneli seviye|  Enflasyon %27.5 %28-32
Net Faiz Marji (swap diizl.) ~ %95 %21 %3-3.5| | Politika faizi %30.5 %36
Net Ucret ve Komisyon Artisi ~ %40 %59.8 ~ %60|  GSYIH %32  %3.0
Operasyonel Giderler Artis Orta %40l seviye %34.6 ~ %40| Cari Acik/GSYIH  9%?2 %1.3
Operasyonel Giderler/ Gelirler ¥ | DuUsuk %40l seviye %565 || Viksek %40 seviye|
Takipteki Krediler Orani ~ %3.5 %3.4 ~ %3.5

Net Kredi Maliyeti (kur etkisi haric) 150-200 bps 193 bps 150-200 bps

C")zsermaye Karlilig > %730 %20 1 > 0405

19 (1) Operasyonel Gider/Gelir hesaplamasinda; 162 Grup kredi karsiliklarindan kaynaklanan kambiyo kar/zarar etkisi harictir AKB AN K
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SURDURULEBILIR FINANSMAN EKOSISTEM YONETIMI

Daha surduarulebilir bir
ekonomi icin destek

o032 mia TL

2020'den beri saglanan
surdurulebilir finansman @

%60

sUrdurulebilir borclanma @

15 mia TL
toplam CSY temali ve CSY skorlu
fonlar ©®

Finansal saglik &
kapsayiciligi guclendirme

238 mio USD

kadin KOBIl'ler icin uluslararasi
fon kuruluslar

2 mio USD

Akbank'taki kurum ici girisimciler
tarafindan kurulan 4 girisime
yapilan toplam yatirim

IKLIM DEGISIKLIGI

Cevre Uzerindeki
etkimizi azaltmak

()

baz

%100

yenilenebilir kaynaklardan elde
edilen elektrik

baz

AKBANK



