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Makroekonomik gorunum

GSYIH Biytme
(Yilhk, %)

222
I 7.9 9.-6 7‘5

7.6

2C21 3C21 4C21 1C22 2C22
Enflasyon

(Villik, %) Eyl'22

859% 83.5%
69 %
53%
37%
21%
5%

Oca’2l Nis'21 Tem'21 Eki'21 Oca’22 Nis'22 Haz'22 Eyl'22

(1) 12 ayhk kimulatif

20%

16%

13%

9%

5%

Cari Denge
(USD, mia)

181 -139
-25.7
-291 _330
2C21Q) 3C21Q 2021 1C220) 2C22W
Politika Faizi

(1 Haftallk Repo Faizi)

y \
Ekim’22

W/o

Oca’21l Nis'21 Tem'21 Eki'21 Oca’22 Nis'22 Haz'22 Eyl'22
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Ekonomik aktivite 1s1 haritasi

Bayume (Millik, %)
Sanayi Uretimi (yillik, %)
Imalat Sanayi PMI
Elektrik Tuketimi (yillik, %)
Beyaz Esya Satislari (yillik, %)
Otomotiv satislari (yillik, %)
Konut satislari (yillik, 9%)
Reel Sektor Glven Endeksi (m.a.)
Kapasite Kullanim Orani (m.a.)
Tuketici GUven Endeksi (m.a.)
Hizmetler Sektorine Given Endeksi (m.a.)
Perakende Sektorli Guven Endeksi (m.a.)
Insaat Sektdri Gliven Endeksi (s.a.)
Issizlik Orani (m.a.)
Bltce Dengesi (mia TRY)
Cari Denge (mia S)
lhracat (yillik, %)
Ithalat (yillik, %)
Yabanci Turist Girisleri (yillik, %)

3  Kaynaklar: TCMB, Hazine, TUIK, Akbank

1C'21

7,5

2C21
22,2

50,3

Pozitif

3021
VA
109

11,6
-111

4C21 1022
Q6 VAS
11,5
518
89
-0,5

2022
7.6

Tem'22 Agu’'22 Eyl'22

Negatif

Notr
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Bankacilik Sektoru Temel Gostergeler:

TCMB AOFM vs Marjinal TL Mevduat Oranlari (%) Marjinal TL Kredi Oranlari (%)
10 14iléki8m G 144-Ekim
17 ' 30.4
15 31 v
13 hp |
11 14-Ekim e Y —~—
9 12.0 14-Ekim
14 18.3
7 L =7
S 5
Mar20 Tem'20 Kas'20 Mar'21 Tem'21 Kas21 Mar'22 Tem22 Ekim22 Mar’20 Tem'20 Kas'20 Mar21 Term21 Kas'21 Mar'22 Tem22 Ekim22
— TCMB AOFM — TL Mevduat Orani — Ticari — Bireysel
TL Kredi Bayimesi @ - 13 haftalik ortalama (%) YP Kredi Biylimesi @ - 13 haftalik ortalama (%)
120
15
90 14-Ekim 1
70.2
-6
-19 23.5
30 -26
-33
0 -40
Mar20 Tem'20 Kas20 Mar21 Tem'21 Kas21 Mar'22 Tem'22 Ekim'22 Mar'20 Tem'20 Kas20 Mar'21 Tem'21 Kas21 Mar'22 Tem'22 Ekim'22

Kaynak: BDDK & TCMB haftalik verileri

L4 @ Katilim bankalari harictir AKBAN K




Kuvvetli misteri kazanimi ile gtcli operasyonel performans

Net Kar & Karsilik Oncesi Gelir 3C22 Basarilar
(TL mio) QA22 . » Kuvvetli %6.7 ceyreksel aktif karlihgi, %59.6 ceyreksel
Ozkaynak . 6zkaynak karlihgi & 8.5x kaldirag
Karlilige » Ucret gelirlerinde musteri kazanimindaki ivmenin korunmasi ile
- 91.5% . birlikte glgla performans
\/ : .o o o . oo .o o o .o Xy .o o e . .
35%% 42AO% e ﬁ\:ﬁon musteri islemleri & Urdn yelpazesi ile surdurdlebilir ticari
OA22 Aktit : » Vade uyumsuzlugunu sinirlamaya odakli ihtiyath aktif- pasif
13,079 73044 N L YR CY
" : Karhhgi . yonetimi
Karsilik Oncesi Gelir Net Kar 5.6% . :
| ' | . » Gugla sermaye yeterlilik oranlari (%193 SYR ve %161 Tier-1) W)
oa21 [l 9a22 \_/ . surdurulebilir karlihkta 6ne cikiyor :
. Bunlara ragmen
Gelirler . » Yasal diizenlemeler
(TL mio) 52267 Yillik :
Degfighim <o) . » Kredi aktivitesinde yavaslama
UVEK ;
29,399 : » Devam eden maliyet baskisi ile operasyonel giderlerde %27'lik
Swap dahil & . ceyreksel artis
A TU\IIZVIS Ff)mar?c INFG : el '
15,381 204,0% e Hasebesine istinad
5 564 REIIN 1(FE i menkul geliri :Entlasyon muhasebesine istinaden
5483 ; ) )
ﬁ 7732 5 > Regulasyon henuz uygulamaya konulmamistir
OMO1 OMD? . » QA22 enflasyona gore dlzeltilmis 6zsermaye karlligr yiksek-
tek haneli @ seviyededir (Parasal zarar vergiden dusulmemlstlr)
Uvek I Swap dahil & TUFE haric NFG TUFE'li menkul geliri

O M Dazenlemeler haric: Risk agirhkli kalemler hesaplamasinda 2021 yil sonu doviz kuru dikkate alinmistir AKBAN K

(2 Taslak enflasyon muhasebesi hesaplamalarina gore 9A22 Ozsermaye karhligi ytiksek-tek hanelidir



Vade yapisini dikkate alan saglikli TL kredi buyumesi

Pazar payi (2 (%)

Ozel

Degisim Sektor Sektor
(%)

TL Krediler VBB
(net, TL mia)

3420 +34.4 155 81

Bireysel Kredi Karti
B Tuketici Kredileri
B TL Ticari Krediler

2021 QA22

Ceyreksel TL Kredi Buyumesi

28%
18%

13% 12%
9% 9% 9% > O

4,C21 1C22 2022 3C22

17%
10%

3%

B TL Ticari Krediler B Tuiketici Kredileri Bireysel Kredi Karti

(D Pazar payi verileri: AGustos 2022 tarihli BDDK aylik verileridir.
6 @ pazar payi verileri: 30 Eylul 2022 tarihli BDDK haftalik verileridir.
3) Kredi karti, islek ve artipara haric

:» TL kredilerde 6zel bankalar arasinda YBB pazar payi kazanim:

® Ticari kredilerde YBB yaklasik 45 baz puan @ (KOBI
kredilerinde YBB yaklasik 80 baz puan artis)®@

® Tuketici kredilerinde YBB yaklasik 40 baz puan artis®

> Vade uyumsuzlugunu & faiz riski yonetiminde proaktif yaklasim

® TL kredilerimizin® 9%50’si o6numuzdeki 6 ay icinde, kalan
portfoyln onemli bir kismi ise 2023 yilsonuna kadar vadesi
gelmekte / yeniden fiyatlanmakta olacak

> Yapay zeka tabanli tuketici kredileri karar mekanizmasi

bUyUlrken aktif kalitesi yonetiminde avantaj saglamakta
® Yaklasik 100% otomatize edilen kredi karar surecleri

® Ihtiyac kredilerin yaklasik %50'si 6n onayli kredileri ve
yaklasik %40’ ise maas muUsterilerini kapsamaktadir

® Perakende kredilerinde buyurken 12 aylik takip beklentisi
dusuk seviyesinde kalmaya devam ediyor

AKBANK




Ihtiyath YP kredi yaklasimi

YP Krediler

(net, USD,mia) YBB  Ozel .
Degisim Sektor S

Pazar Payi (D (%)

11.7 10.6 -93% || 121% || 6.2%

\ Uluslararasi ve

YP nakit akisi
olan kurumsal
sirketler

2021 QA22
B PF& Export [ Other

> Beklentilere paralel olarak YP kredilerde talep sinirli kalmaya devam etti
. > YP kredi kullanimi YP nakit akisi olan kurumsal sirketlerler ile sinirlidir

- > Kur riskinden 6nemli 6lctide korunma

® 2017'de ~USD 22 mia olan YP kredi portféyt ~USD 11 mia’nin altina geriledi
® YP 2. Asama kredi karsiliklarinin tamami riskten korunmaktadir

() Pazar payi verileri: 30 Eyltl 2022 tarihli BDDK haftalik verileridir.

Proje Finansmani Kredilerinin Dagilimi

(%)
Altyapi /—‘ Enerji
— Diger
Gayrimenkul

AKBANK




TUFE’li menkul portféyiinde proaktif konumlanma

Toplam Menkuller

(TL miaq)
239
A
156 53%
49% 41%
2021 QA22
YP I TL
TL Menkuller YP Menkuller
(TL mia) (USD mia)
140
A 20% 57 Y
74% ' 6% 5.3
81
18%

(o)

69%
2021 QOA22 2021 QOA22
B TUFE M Degisken Sabit B Degisken B Saobit

’ TUFE'li & degisken faizli menkullerin toplam TL menkuller
. icindeki orani 80%

> TL 99 mia’ya ulasan TUFE'li menkuller, 6zkaynagin 78%'i :
. @MtM haric YBB biyime %22 (MtM dahil YBB biyime %77) :

® TUFE'ye endeksli menkuller 65% Ekim-Ekim enflasyon
beklentisi ile degerleniyor

® +1% TUFE degisimi yaklasik TL 430 mio net kar ve +6 baz
puan NFM & +40 baz puan 6zkaynak karliligi etkisi

TL Menkul Faizleri
(%)

154
129 151 145 1od

/ ~0— —— /

25 2.7 2.7 19

14 13
2C21 3C21 4C21 1022 2022 3C22
TUFE (reel oran) ® TL Menkuller (TUFE haric)

AKBANK




MuUsteri artisi onculugunde TL mevduat buyumesi

Mevduat TL-YP Kirilimi (TL mia) . Kredi/Mevduat Orani @ (%)
TL Vadesiz
Mevduat
669
+92% YBB 147 142
A 135 133
122 119
L5 47 %
58%
o - o it 80 21
67% —o
49 49 L7 53 47 46
1Y21 QA21 2021 1C22 1Y22 QA22
QA22
YP TL Kredi/Mevduat @ Kredi/Mevduat YP Kredi/Mevduat

: : : . : . e , : Kur K I M :
. » Mevduatlar toplam pasifler icerisinde %63 ile glclt paya sahip . Kur Korumali Mevduat

. » TL Vadeli mevduatlarin yaklasik %56's|

® %53 > Tlden TlLye
® %47> YPdenTlLye

. » Kalici & disuk maliyetli TL vadeli mevduotlorlnmtoplom TL
mevduattaki payi 67% (91% YBB artis)

. » Kuvvetli mevduat bazi & KKM etkisi ile TL kredi/mevduat

oraninda YBB 23 puan iyilesme > 3-6 aylik vade yapisi Aktif-Pasif yonetimine katki sagliyor

. » TL mevduat oranlari icin gdsterge niteliginde olup, toplam
fonlama maliyetine katki saglamistir

e (D Bireysel & KOBI tanimi yonetim raporlamasi segmentasyonuna goredir AKBAN K

(2) Konsolide olmayan verilerdir. TL Kredi/Mevduat oranina TL bono ihraclari ve POS bakiyeleri dahildir




Surduardlebilir finansmana dayali borclanma islemleri 6ncelikli

Borclanma ve YP Likidite Tamponu Borclanma Vade Profili Toolam: USD 64 mi
. . oplam: 4 mia
(USDmia) (USD mio) Ort. Vade: 2.4 yil
USD 500 mn tutarli Eurobond :
. borclanmamiz 24 Ekim 2022 : 10NCS Sermaye benzeri tahvillerin (Tier 2) cagri
3C Ort. . tarihinde geri 6denmistir opsiyonu, sirasiyla 2023 & 2026 yillari olarak
YP LKO : O belirlenmigtir(‘*)
478% : . .
: 1'474 1 055 E 5: ooooooooooo e o0 00000000
D — : Lty °16
Jcannaoansaaansaace oa: 280 185 149
: E— E— 59 . . 27
OA22 I 4C22 1023 2023 3C23 4C23 2024 2025 2026 2027 i 2028 : 2029 22030
. (3)
Borclanmanin Kisa Vadeli Kirilimi @ ITMK |} Eurobond B GMTN Multilateral [ Sekuritizasyon [l Sendikasyon Kredileri
B VYP Likidite Tamponu @ Tier 2 Dis Ticaret Finansmani [l Yesil Bono

Bankamiz, yatirimcilarimizin malumu oldugu Uzere, ihtiyatli ve 6zenli sermaye ve likidite yonetimi anlayisi cercevesinde gerekli degerlendirmeleri devamli olarak yapmakta ve ihtiyaca gore gerekli
adimlari atmaktadir. Bu cercevede, katki sermaye (Tier 2 capital) sayilabilecek sekilde ihrac edilebilecekler de dahil olmak UGzere, yurt icinde ve yurt disinda, Turk lirasi veya doviz cinsinden her turlu
borclanma araci ihrac imkanlari strekli olarak gézden gecirilmektedir. Bu konuda herhangi bir somut gelisme olmasi durumunda yatirimcilarimiz derhal bilgilendirilecektir.

AKBANK

Bakiyeler ana para ve konsolide olmayan verileri icermektedir.

D <1 yilhik vade

10 @ Konsolide YP likidite tamponu TCMB rezervleri, teminatsiz borclanmalar, aktiften silinenler, aktif satislari ve mevduatlar haric hazir ve likit YP tamponunu
icermektedir.

3 1.4 mia TUlik ITMK ihracinin USD eslenigidir.

@ 5. Yildaki cagri opsiyonu, BDDK onayina tabidir.




Gucli NFM performansi yil sonu beklentisine paralel

OA2? Ceyreksel Swap Dahil Net Faiz Marji (NFM)
NFM: (baz puan)
7.09%
+6 863

+25
2
+7/ =

-26

2C22 Mevduat YP ZK @) Diger  Swap TUFE Menkuller ~ Kredi Borclanma  3C22
NFM Maliyeti Komisyon TUFE haric Getirisi  Maliyeti NFM

Ceyreksel Toplam Swap Maliyeti(l)& TUFE’ye Endeksli

Menkul Faiz Geliri 14.228
(TL mio)
0579
5.591
2748 3140
22092 -1786 _2148 -1.709 -1.792
3C21 4C21 1C22 2C22 3C22
B TUFE'ye endeksli menkul geliri Swap Maliyeti

11 ® Duzenlemeye iliskin YP ZK komisyon édemesi
(2) Kredi karti, islek ve artipara haric

> 9A22'de YBB 386 baz puanlik giicli artis ile %709 NFM

® Gorece duslk fonlama maliyeti
® TUFE'li menkul portféyiinde stratejik konumlanma

> |htiyatl vade uyumsuzlugu yénetimi odak noktasi

olmaya devam ediyor

® TL kredilerimizin® %50'si énimiizdeki 6 ay icinde, :
kalan portféytn énemili bir kismi ise 2023 yilsonuna :
kadar vadesi gelmekte / yeniden fiyatlanmakta :
olacak .

> Proaktif menkul portféyi yénetimi

® +1% TUFE degisimi yaklasik TL 430 mio net kar ve
+6 baz puan NFM & +40 baz puan 6zkaynak
karlihgr etkisi

® TUFE'ye endeksli menkuller 3C'de 65% Ekim-Ekim
enflasyon beklentisi ile dederleniyor

AKBANK




Devam eden guclu Ucret ve komlsyon geliri performansi

Net Ucret ve Komisyonlar

] (TL mio) Paro Transferleri (+118% Villik)
Q;rjr(;l::,el A 7732 s Etkili fiyatlama & kuvvetli hacim
; | 4334 78% :
~ I . Odeme Sistemleri (+82% Yillik)
8:0/ W 7732 - » Urtin yenilikleri ve misteri kazanimi
A .

: Ticari Krediler (+131% Yillik) @
9A21 9A22 > Nakdi ve gayri nakdi kredilerde pazar payi kazanimi

B Ucret ve Komisyonlar [l LYY komisyon geliri

Bankasurans (+47% VYillik)
Uriinlere gére Ucret ve Komisyonlar . » Dijital satislarda yillik 57% artis
(%)

Varlik Yonetimi e Dijital primler/Toplam 3 puan vyillik artis

. . » Tamamlayici saglik sigortasinin hizmete sunulmasi
___—— Bankasurans -

. » Bireysel emeklilik satislarinda yillik yaklaslik %225 artis

L : Para Transferleri
Ticari Krediler

: Varlik Yonetimi (+77% Yillik)
Diger > Ak Portfoy, 168 mia TL AuM ile ana rakipler arasinda 1.
: » Yeni dijital servisler ve genis Urln yelpazesi ile artan pazar payi ve
musteri kazanimi

Odeme Sistemleri

AKBANK

12 ®9A21 verileri karsilastirilabilir olmasi icin LYY komisyon geliri ile dGzeltilmistir




Muasteri kazanimindaki ivme surayor

Aktif Musteri & UVEK Gelisimi

2020den beri
+1.7 mio aktif _

masteri /

=

4C20  1C21 2C21 3C21  4C21 1C22 2022

1)

3C22

Aktif MUsteri Sayis — Net UVEK/ Aktif MUsteri

> YBB net 1.7 aktif mUisteri kazananimi

> Hizlanan musteri kazanami / aktivasyonu ana gelir
. Uretimimizi saglamlastiriyor

® Musteri odakli yeni organizasyonel yapi

® KOBI'ler icin rekabetci Uriinler & dijital cdéziimler

13 ® VYsnetim raporlamasi verileridir

Dijital MUsteri Sayisi

2020den (mio)

beri +2.8
mio dijital
. musteri .

N S

2020 2021

QA22

® Ort. Aylik yeni musteri kazanimi yillik bazda 3 katina cikti
® Ort. Aylik misteri aktiflestirme orani yillik bazda 1.5 katina cikti:

® Tum zamanlarin en yuksek dijital musteri penetrasyonu

AKBANK




Dijital donusimun artan etkisi

DIJITAL
MUSTERI EDINIMI

1/3

Dijital MUsteri Edinimi
ile Yeni MUsteri
Kazanimi @)

+1 mio
Dijital mdsteri kazanimi

> Mobil penetrasyonu: 17
puan daha fazla @

» Yeni tekliflerle ivmelenen
musteri kazanimi

> 2022'de 20211'e gore 3x
daha fazla aylik ortalama
musteri kazanimi

> Yeni musterilerin 1/3'G
18-26 yas arasinda

14 @D 2022 ic;in

(2) 1 Mayis 2021'den beri. Yeni mUsteri kazanimi ve inaktif muisterileri icermektedir.

3 Yillik

MUSTERI TEMASI

8.3 mio
Aktif Dijital Musteri

+52%
Akbank Mobile aylik giris
sayisi )

+41%

Finansal islem yapan mobil
musteri sayisi )

FINANSAL ETKILESIM

+54% @

Mobil aracihigiyla yapilan
finansal islem sayisi @

> +32% Odeme Sistemi

> +67% Para Transferleri

» Odeme Sistemleri Payi: +4 puan
> Para Transfterleri Payi: +3 puan

> Yatirim islemlerinde: +6 puan

PERFORMANS

2x Q

Dijital olmayan musteriye gore
dijital musteri capraz satisi

81%

Dijital kanallar yoluyla satilan
ihtiyac kredileri pay!

49 %

Dijital kanallar yoluyla
satilan kredi kartlari payi

63%

Dijital kanallar yoluyla satilan
bankasUrans urunleri pay!

AKBANK



Operasyonel verimlilikte sinifinin en iyisi olmaya devam edecek

Operasyonel Giderler

7% L mio) Faaliyet Giderleri Kirilimi
®)
Ceyreksel 12,815 Ceyreklik Villik (%)
Artis Deglgln Pl Mevzuat & yasal
~—" L 600  Personel Giderleri +40% +77% Amortisman & Bakim ’_\ / Slepenl e [KeRmel

A Diger Faaliyet =l

6,691 929, Giderleri

YA22 Pazarlama
Op. Gider/

Gelir:
18.2% @

2,603

Diger

4,088

Personel

9A21 QA22
Personel [l Diger

:>» Operasyonel Gider/Gelir orani 18.2%W ile tarihi dustk seviyelerine geriledi
> Pazarlama giderlerinin toplam icerisindeki payi artan musteri kazanimina paralel olarak yillik 4 puan artis gostermistir
> Rakiplere gore disuk gider bazi yiksek enflasyon ortaminda rekabet avantaji sagliyor

> Disiplinli maliyet yonetimi odak noktasinda olmaya devam ediyor

AKBANK

15 @ Operasyonel Gider/Gelir hesaplamasinda; 1&2 Grup kredi karsiliklari ile ilgili kur korumasindan kaynaklanan kambiyo kar/zarar etkisi harictir.




Saglikh kredi portfoyt dagilimi

Kredilerin Dagilimi Ceyreksel Takipteki Krediler Gelisimi @
(TL mio, Brit Kred”er) 3 ............................ : (TL mIO)
Takipteki Krediler Dagihmi: 2900
..... - Ticari 3.3% .
. Ticari o @5
. Tlaketici 29% | Eas
: Kredi Kart: 3.3% ’ 1,399
S 745 872
- 139
64 4L22 49
790 733
859 1435 1303
4C21 1C22 2C22 3C22
2021
B 1 Asama B intikal Tahsilat B Net intikal iptal

(Iptaller haric)

:> Aktif kalitesi performansi beklentiye paralel olarak kuvvetli olmaya devam etti
> Guclt geri 6deme performansi ve kur etkisi haric (riskten korunmaktadir) 2. Asama kredilerde artis olmamasi
> 3. Asama kredilerde sinirli iptal & net intikal

:» Tum segmentlerde gicli tahsilat performansi devam ediyor

16 @ Solo AKBAN K




Guclu aktif kalitesi ihtiyath risk yonetimini yansitiyor

Provizyon yapilandirmasi & Karsilik Net Kimdulatit Kredi Maliyeti
(baz puan)
(%) 2021 QA22 106 107
B _
1. Asama Karsilik Orani 0.5 0.5
2. Asama Karsilik Orani 14.0 15.5
3. Asama Karsilik Orani @ 65.3 68.8
Serbest Karsilik TL 1,400 mn TL 1,400 mio 0T -~ 1622 N .
Toplam Karsilik @ TL 18.7 bn TL 21.6 mia
® Net kredi maliyeti B Kur etkisi haric net kredi maliyeti

. » Kredi maliyeti performansi proaktif karsilik politikasinin ve saglam portfoy kompozisyonunun gdstergesi oldu
® Artan teminat degerlerine ragmen guclenen karsilik oranlari ile YBB toplam karsiliklarda artis
® Model revizyonunun 9A22 net kredi maliyetine 12 baz puan etkisi ve 4C22 icin ilave model revizyonu planlanmasi
® YBB net kredi maliyeti (kur etkisi haric) 49 baz puan ile 2022 beklentisi olan yaklasik 100 baz puanin altinda seyrediyor

. » YP karsiliklar kur riskinden korunmustur

(D 2021 yiliicin TL 1.4 mia kayittan silme etkisi duzeltilmis 3. Asama Karsilik Orani 679 %
1/ . .
(2) Serbest karsiliklari icermemektedir.




Guclu

18

sermaye tamponu

SYR Gelisimi (Ceyreksel, baz puan)
Dlzenlemeler haric @

+230
18.0%
+41
+31
-166
—45 _16
o Sermaye Pi Menkul Yeniden
1Y22 Kredi Riski Piyasasi Turev p?./gf.a Kiymetlerde Dederleme Kar PA22
Araclari Degerleme Etkisi
Ana Sermaye
o ' Sermayve Fazlasi ® A
(%, TL mia) SYR Y Yeterliligi Rasyosu
Duzenlemeler haric (W 19.3% S54.0 16.1%
Duzenlemeler dahil M 22.2% 68.4 18.7%

(1)
(2)
(3)

Risk agirlikli kalemler hesaplamasinda 2021 yil sonu doviz kuru dikkate alinmistir.

BDDK'nin daha yuksek risk agirhgi
uygulamasst:

Gecici ® Tuketici kredi kartlari ve ihtiyac kredileri
il ' | icin 75%"ten 150%'ye cikarilmistir
regulasyonlar
haric 21% : © KOBI, ihracat ve yatirim kredileri haric
S'YR - ticari krediler icin 100%'den 200%'e

cikarilmistir

Sermaye Rasyosu Duyarliligi

. TL de %10 deger kaybr: yaklasik 70 baz :
- puan .

- ©100 baz puan TL faiz artisi: 15 baz puan
© ©1% takipteki krediler artisi: yaklasik 30

baz puan
Ana Sermaye Cekirdek Cekirdek Sermaye
Fazlasi®® Sermaye Fazlasi 3
451 16.1% 56.2
58.0 18.7% 68.0

Min Basel lll gereksinimi, tamponlar dahildir. (Sermaye koruma tamponu: %2.50, D-SIB tamponu: %1.50 konjonktur karsiti sermaye tamponu: %0.02)
Ana Sermaye Fazlasi Basel lll gereksinimi: SYR: %12.02; Ana sermaye: %10.02; Cekirdek sermaye: %8.52
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2022: Finansal guc & operasyonel saglamlik korunuyor

Revize 2022B

TL Kredi Buyumesi > 50%
YP Kredi Buyumesi (USD) Kiculme
Net Faiz Marji (swap duzl.) ~70%
Net Ucret ve Komisyon Artis ~ 65%
Operasyonel Giderler Artisi Ort. TUFE
Operasyonel Giderler/ Gelirler @ < 25%
Takipteki Krediler Orani (2) < 4%
Net Kredi Maliyeti (kur etkisi haric) ~ 100 bps
Ozsermaye Karlihgi ® ~50%

PA22

S4.4%
-9.3%
/1%
78.4%
?1.5%
18.2%
3.3%
49 bps

01.5%

Onemli Basliklar

Banka sermayesini surdurulebilir karliiga odaklanarak
olustururken, istirakler de dahil olmak Uzere tum is
birimlerinde ivme devam ediyor

» Onemli Noktalar:

® Hizlanarak artan musteri kazanimi

® KOBI ve tiketici bankaciliginda saglikh pazar payi
kazanimi

® Proaktif aktif-pasif & vade uyumsuzlugu & faiz riski
yonetimleri

® En yuksek verimlilik seviyesi
® lyi hazirlanmis provizyon

® Saglam sermaye tamponlari

Cheojc sheet

e
Aa )

() Operasyonel Gider/Gelir hesaplamasinda; 1&2 Grup kredi karsiliklari ile ilgili kur korumasindan kaynaklanan kambiyo kar/zarar etkisi harictir.

2) Takipteki kredilerden olasi kayittan silme & satislari icermektedir.

19 ® Taslak enflasyon muhasebesi hesaplamalarina gére 9A22 Ozsermaye karlihgr yiksek-tek hanelidir
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Yesil & kapsayici donlsim icin strdurulebilir finans

Surdurulebilir finansta uzun vadeli hedeflere emin adimlar Surdurulebilir Finansman

> TL 40 mia surdurllebilir finansman , yesil finansmanda temiz ulasim odagiyla saglandi AlesEilleniee PUrim Tl

> Surdurulebilir Finansman kredilerinin takip ve raporlamasini kolaylastiracak mekanizma

> SUrdUrdlebilir Finansman Cercevesi, CSY'yi finansman ve fonlama sireclerine daha da
entegre etme amaciyla revize edildi, yil bitmeden lkinci Taraf Goridsu ile yayinlanmasi
planlaniyor

> ESG temali fonlarin hacmi S8B yatirimciyla toplam 2,4 mia TL gerceklesti

CSY fonlama stratejisinde dncelik olmayi strdurdyor

> Cevre dostu kredi karti ve yenilenebilir enerji kullanimi kriterleriyle surdurulebilirlik temali

Sendikasyonu %100'Un Uzerinde yenilendi Surdurdlebilir Surdurdlebilir
Finansman Yatirnm Fonlari

> 2021 Alokasyon Raporu yayinlandi

Surdurdlebilir finans

UNEP Fl Sorumlu Bankacilik Prensipleri icin ilk rapor yayinlandi

Global Finance tarafindan tescillenen liderlik

> “Surdurulebilir Finansta Liderlik” dahil olmak Gzere 3 odul

AKBANK

(1) Konsolide olmayan yonetim raporlamasi verileridir. SGrdurulebilir Finansman Cercevesi'ne uyumlu kullandirilan yesil (yenilenebilir enerji, temiz
20 ulasim, vb.) ve sosyal (Cevresel ve Sosyal YOnetim Sistemi ile degerlendirilen KOBI kredileri dahil) rediler ile CSY tipi Eurobond ve sendikasyon
alimlarini icermektedir.



https://www.akbankinvestorrelations.com/en/publications/webcast-list/Events-webcasts/526/0/0

Sirketleri ve finansal sagligi destekleyen yenilikci Grin ve hizmetlerimiz

KOBI'leri finansal destek saglayarak giclendiriyoruz
> KOBI Eko Donusum Paketi: Turkiye'nin ilk KOBl'lere 6zel surdurulebilirlik paketini hayata gecirdik

> EBRD destegiyle kadin KOBI'lere 100 mio USD kaynak sagladik
> Onde gelen e-ticaret sirketleri ve bliylk teknoloji perakende zincirleri ile yeni isbirlikleri gerceklestirdik

KOBTI'lere finansal olmayan destekler sagliyoruz

> “Birlesmis Milletler Kalkinma Programi ve sektor kuruluslari Tirkonfed ve KAS ile “Yesil Donlsim” temali
seminerlere devam ediyoruz

> Frankfurt School, EBRD, Women's Forum ve Turkish Women'’s International Network isbirligiyle Kadin KOBI'ler
icin mentorlUk programi ve tematik atolyeleri yuruttuk

> TOBB ve Akbank Dénlistim Akademisiyle kadin girisimciler icin E-KOBI programi hayata gecirdik

Surduarulebilir girisimceilik ekosistemini guclendirdik
> ReFi Hackathon'da girisimcilik, sGrdurulebilirlik ve blockchain teknolojilerini entegre ederek Turkiye'de ilke
imza attik

Teknolojiyi kullanarak engelli bireylerin finansal hizmetlere erisimini destekledik
> Gorme engelli musterilerimizin mobil ve dijital bankacilik hizmetleri icin BlindLook'un destekledigi ses
destegi

Genclerin finansal saghgina dijitallesmeyle katki sagladik
> Aktif FAV kullanicilarinda %30’un Uzerinde artis

21

+ KOBI'leri giclendiren
adimlarimiz :
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https://www.akbankinvestorrelations.com/en/news/detail/Akbank-will-empower-businesses-with-SME-Movement/641/1682/0

Insan & toplumu guclendiren adimlar atiyoruz

Cesitlilik ve Kapsayiciligi gliclendirmeye devam ettik

* CEO’'ya dogrudan raporlayanlarin yaklasik %50'sinin kadin olmasiyla birlikte guclu cinsiyet dengesi sagladik

> Siddete Karsi Sifir Tolerans Rehberi yayinladik

> Erkek calisanlarimiz icin Gceretli ebeveyn iznini 10 gune cikardik

> Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksine ikinci kere dahil olma hakki kazandik
> “Teknolojide guclu kadinlar” staj programini hayata gecirdik

> Akbanklilarin engelli bireylerle ilgili farkindali§ini desteklemek icin egitimler dizenledik

Toplumumuz icin etki odakli projeleri hayata gecirdik

> Endavour Turkiye ile Boost the Future programini gerceklestirdik
> Sehrin lyi Hali ve Akbank Genclik Akademisi icin sosyal etki degerlendirmesini tamamladik

> Ability Pool isbirligiyle Akbankli gonulltler icin dijital platform olusturduk

Akbank Genclik Akademisi

> Microsoft, Pearson ve UPSchool isbirligiyle 18B gence istihdam becerisi kazandirdik

22

Cesfchhk & Kopsoylmllk
Yaklasimimiz
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https://www.akbankinvestorrelations.com/en/news/detail/ESG-Talks-Episode-3-Diversity-Inclusion/641/1680/0#26012022

Cevresel ayak izini azaltirken iklim riskini yonetiyoruz

2050 Net Sifir taahiddinde bulunduk

> Kapsam 3 emisyonlarini 6lcmek icin veri toplamaya basladik

Portféy maruziyetini azaltmak icin Cevresel ve Sosyal Politikalarimizi gelistiriyoruz

> [klim risklerinin portfdy Gzerindeki rakamsal etkisini degerlendirmek amaciyla pilot projeye basladik

> Fiziksel ve gecis risklerini inceledigimiz sektorel isi haritasi calismasini tamamladik

2025'e kadar operasyonel salimlari sifirlayarak karbon-nétr banka olma hedefimiz
dogrultusunda ilerliyoruz

> Kullanilan elektrigin %80'in1 yenilenebilir kaynaklardan sagladik

> Cevre Politikamizi yayinladik

> Akbank Bankacilik Merkezinde elektrik kullanimimizin %8’ini gunes panellerinden saglamaya basladik
> Enerji verimliligi ve atik yonetiminde kapasitemizi guclendirdik

® 270 subemizde ISO 50001 (Enerji Verimliligi Yonetimi) & 14000 (Cevresel Yonetim) egitimlerini
tamamladik (Toplamda 300+ sube)

> Operasyonel Kapsam 3 emisyonlarini acikladik (2021'de 10,169 ton)

23

Operasyonel Emisyonlar
(Kapsam 1 & 2, ton) D

238,069
v

27/% 42487

2020 2021
B Kapsam1 B Kapsam 2

AKBANK



https://www.akbankinvestorrelations.com/en/images/pdf/akbank_integrated_report_2020.pdf

Ol

Ek
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Uzun vadeli strdurllebilir hissedar degeri yaratmak icin dengeli aktif
dagilimi

Aktiflerin Dagilimi Pasif Kirilimi
(TL mia, %) (TL mia, %)
1,069.0 1,069.0
5.6
A
40%
762.8 762.8
8.5
2021 QA22 2021 9A22
B Krediler (net) I Menkuller Diger I Zorunlu Karsiliklar B Mevduat M Ozkaynak Borclanma Araclari [ Diger
Likit Varliklar @ Repo

25 @ Nakit ve nakit benzerleri
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Brut kredilerin sektorel dagilimi

- Tuketici Kredileri® 22.8

o (D
177 Diger -
» 2016'dan beri verilen tum PF Kredileri yenilenebilir enerji
kredileridir
> PF enerji Uretim kredilerinin %83'U yenilenebilir enerji
kredileridir
. > %75'i devlet garantilidir (tarife garantisi)
30 H|Zmet «— _>Enerjl7é .................................................................................

31 Turizm +—

3.3 Ulasim araclari & Yan sanayi «~—

— Holding 6.6

3.5 Petrokimya— » Gincel
: degerlemeler ile
37 « ) LTV orani %90
Gida - Gayrimenkul 6.1 ei  civanndadir
........................................... : _ . » 30%'nun YP nakit
;’ Yaklasik 70% YP 4.0 Tekstil : teminati
> YP Kredilerin yaklasik i : .y » Metal & Maden 55 bulunmaktadir
. 0/085’i devlet gGant|||d|r . L Ll'.l |n$00t & TOC]hUt - B L T
(bor¢ varsayimi) 441 Finans | »Ulasim & Lojistik 4.8

> Lojistik Sektorinde degisen alisveris aliskanliklariyla

KOBI @ kredilerinin toplam briit . beraber artan is hacmi o
:» Farkl lokasyonlarda, yuksek kapasiteli limanlar

kredilerdeki payl 8.4% (TL 471 mIG) :» Yiksek ve duzenli nakit akislari olan, finansal acidan gucli
. sirketler

Konsolide nakdi canli krediler ve takipteki krediler dahildir, finansal kiralama alacaklari

(D 9%3'Un altindaki kredi konsantrasyonunu icermemektedir.

26 @ Yonetim raporlamasi segmentasyonuna goredir. AKBAN K
3) Kredi Kartlari dahildir
@) 32 sayili Karar sUresiz uygulanacak varsayimi



Istirakler

Istiraklerin katkisi

QA21
Istiraklerin net kari
(TL mio)
A
118%
Yillik
1,014

QA21

27

QA22

QA22

@ Konsolide olmayan net kar
@ Istiraklerin katkisi

. Ak Portfoy
B Ak Yatirm
U Ak Lease
B Akbank AG
Akode
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Kisaca Sonuclar

Karlilik (%) 1v21 9A21 2021 1Y22 QA22

Ozkaynak Karlilig 12.8 149 179 471 515
@zkoynok Karlihgi, Ceyreksel 129 187 26.2 5472 59.6

Aktif Karliligi 1.6 1.8 21 L9 5.6
Aktif Karliligi, Ceyreksel 1.6 2.3 2.8 5.7 6.7

Swap Gid. Dahil Net Faiz Marji 271 206 3.23 6.16 709
Swap Gid. Dahil Net Faiz Marji, Ceyreksel 20992 L1 L OL 716 863

Operasyonel Gid./Gelir @ 308 381 348 18.4 18.2
Operasyonel Gid./Gelir, Ceyreksel 306 354, 206 164 18.0

(%)

Toplam Kredi/Mevduat @ QL 93 86 80 81
TL® 147 139 142 122 119
YP 49 L9 L7 L7 L6

Kaldirag (x) 8.0 8.4 10.0 9.6 8.5

Aktif Kalitesi (%) 5

Takipteki Kredi Orani 65.2 5.2 4.5 3.5 3.3

Takipteki Kredi Karsilik Orani 11'1 66.6 65.3 68.2 68.8

2. Asama/ Toplam Brit Kredi 16.1 2.6 29 7.8 7.5

2. Asama Karsilik Orani 0.70 15.2 14.0 15.5 15.5
Net Kredi Maliyeti, Ceyreksel 0.6 0.02 2.46 0.65 0.66

Net Kredi Maliyeti (Kur etkisi haric) 037 041 044 0.51 0.49
Net Kredi Maliyeti (Kur etkisi haric), Ceyreksel (0.01) 0.53 0.32 O.45

Sermaye Yeterlilik Oranlari ® (%)

SYR 200 19.4 17.2 18.0 19.3

Cekirdek Sermaye 160 15.5 129 14.7 16.1

Ana Sermaye 16.0 15.5 129 14.7 161

(D Operasyonel Gider/Gelir hesaplamasinda; 1&2 Grup kredi karsiliklariyla ilgili uzun YP pozisyonundan kaynaklanan kambiyo kari, LYY riskten korunmasi haric
28 birakilmistir.

(2) Konsolide olmayan verilerdir. TL Kredi/Mevduat oranina TL bono ihraclari ve POS bakiyeleri dahildir.

(3 Duzenlemeler haric: 1Y21 icin risk agirlikli kalemler hesaplamasinda son 12 ay ortalama, 2021 icin menkullerin gercege uygun degerleme farklari & risk agirlikli

kalemler hesaplamasinda son 12 ay ortalama, 1Y22 ve 9A22 icin risk agirlikli kalemler hesaplamasinda 2021 sene sonu doviz kuru dikkate alinmistir.
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Bilanco

Konsolide (TL mio)
Nakit deg. Ve Bankalardan Alacaklar
Menkul Kiymetler

Krediler (net)

TL
YP (USD)

TL
YP (USD)

Diger

Toplam Aktifler

Mevduat

Alinan Krediler ve Ihrac Edilen Menkuller

TL
YP (USD)

Repo

Diger

Ozkaynak

Toplam Pasifler ve Ozkaynak

29

2021

148,206
156,363
30,501
5,692
378,053
221,504
11,745
80,176
762,798

453,551
151449
22,665
108,982
64,637
959,669
75959
762,798

PA22

189,280
239039
140,263
S,334
539,245
342,045
10,649
101,433
1,068,998

668, 958
282,267
20,881
137,788
49239
86,810
126,202
1,068,998

YBB (%)

28
53
/4
(6)
43
oL
(?)

27
40

47
86
(8)
26
(24)
45
66
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Gelir/Gider Tablosu

Konsolide (TL mio)
Swap Gideri Dahil Net Faiz Geliri
Net Faiz Geliri
TUFE’li menkul geliri
Swap Gideri
Ucret ve Komisyonlar (Net)
Ticari Kar (Zarar)
LYY riskten korunma k /(z)
Beklenen zarar karsiliklari isten korunma k/(z)
Diger
Diger Gelirler
Faaliyet Giderleri
Karsiliklar Oncesi Gelir
Beklenen Zarar Karsiliklar
Asama 1+2 (net)
Asama 3
Asama 3 Tahsilatlar
Kur Etkisi (tamamiyla riskten korunmus)
Diger Karsiliklar
LYY MtM Etkisi
Serbest Karsiliklar
Diger
Vergi Oncesi Kar
Vergi
Net Kar

30

2C22

15,038
16,747
9,579
(1,709)
2,579
7,149
1,835
394

4 920
349
(4,058)
21,058
(780)
(391)
(824)
329
(394)
(2,328)
(1,946)
(382)
17,950
(4,843)
13,107

3022

20,085
21,877
14,228
(1,792)
3,105
9,558

270
5,288
363
(5,157)
23,955
(871)
(320)
(684)
402
(270)
(350)

(350)
22,733
(5,677)
17,066

Ceyreksel(%)
34
31
4G
S
20
(22)

(31)

27
14
12
(18)
(17)
(51)
(31)
(85)

(8)
27
17

30

PA21
11,047
16,194
9,004
(5,146)
4 334
3,984
1,784
236
1,965
405
(6,691)
13,079
(1,137)
(371)
(1,753)
1,223
(236)
(2,034)
(1,990)
(45)
2908
(2,564)
/7,344

PA22
L4 534
50,183
29,399
(5,649)
7,732
18,420
3,462
1,030
13,928
287
(12,815)
08,859
(2,774)
(976)
(2,660)
1,892
(1,030)
(4,737)
(3,464)
(1,273)
51,348
(13,125)
38,223

AKBANK

Yillik (9%)

303
210
4278
10
/8
362
QL
337
609
144
P2
350
144
163
S2
OO
337
133
/4

418
412
420



Endeksler & Inisiyatifler

31

@D oevioment GLIALS

7N
UN &
environment
programme

finance
initiative

72 "
= =
Ll s
= O
= =
= -
EQUALITY MEANS BUSINESS £/

BORSA
ISTANBUL

Bloomberg :

*  Gender-Equality

@ OMFIF

Official Monetary and =inanrial Institutions Faorum

The

\ Valuable
500

AKBANK




32

Yasal Uyar!

Bu dokumandaki bilgi ve yorumlar guvenilir olduguna inanilan kaynaklardan iyi niyetle saglanmis olup,
Akbank bu bilgilerin kesinligi, butunlugu veya dogruluguna iliskin herhangi bir taahhutte bulunmamaktadir.
Bu dokUmanda yer alan tim gorus ve degerlendirmeler dokimanin yayinlandigr tarih itibariyla Banka'nin
gorusudur ve onceden bildirime gerek duyulmaksizin degistirilebilir. Bu dokimandaki bilgiler, bilgiden
faydalanan kisilere yol géstermek icin yayinlanmakta olup bu bilgiler Akbank'in bir karari olarak
degerlendirilmeyecegi gibi kesin oldugu seklinde yorumlanamaz. Akbank bu dokumanin veya bu
dokumandaki iceriklerin kullanilmasi sebebi ile dogabilecek dogrudan veya dolayli zararlardan hicbir
sekilde sorumlu degildir.
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