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Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

2012 yilina Euro Bolgesi'nin borg krizine iliskin endiselerle giren kiresel piyasalar, Avrupa Merkez Bankasi'nin (ECB) Avrupa bankalarina
Aralik ve Subat aylarinda iki ihale ile toplam 1 trilyon euro kredi saglamasinin ardindan bir miktar rahatlamistir. Yilin itk ceyreginde
borsalar ciddi kazanclar elde ederken, 2011 yilinda fon c¢ikislari gorilmus olan gelismekte olan tlkelere fon akimlari gerceklesmistir.
Ancak son haftalarda, dzellikle cevre Avrupa Ulkelerine iliskin bu olumlu havanin giderek etkisini yitirdigi gérilmektedir.

ispanya ve Italya'da alinan biitce dnlemleri (harcama kisici politikalar) piyasalari tatmin etmezken, Fransa ve Hollanda'daki son siyasi
gelismeler, krizin asilmasinda politika yapicilarin gerekli dnlemleri alacagina iliskin belirsizlikleri artirmistir. Fransa'da Baskanlik secimi
streci devam ederken, Hollanda'da ise Hikimet dismustdr.

Bu durum, Avrupa piyasalarinda ilk ceyrekteki dnemli kazanimlarin nemli bir kisminin geri verilmesine sebep olmaktadir: ispanya ve
italya'da 10 yillik tahvil getirileri yeniden %é civarina yiikselirken, borsalari da son 1 ayda %10'dan fazla gerilemistir.

Avrupa ekonomisine iliskin son aciklanan makro veriler zayiflamaya isaret etmektedir. Ozellikle cevre Avrupa ilkelerinde negatif ayrisma
gorilmektedir: issizlik orani yiiksek, biyiime zayif ve borcluluk yiiksektir. Borclulugun azaltilmasi icin uygulanacak harcama kisici
onemler sonucunda bu tlkelerin milli gelirlerinde daralma beklenmektedir.

Ayrica cevre iilkelerde rekabetcilik sorunu bulunmaktadir. Ucretler son 10 yilda verimlilik artisinin gerektirdiginin cok tizerinde arttigi icin,
bu Ulkeleri onimizdeki yillarda ic devaluasyonlar ve Ucretlerde disis bekledigini degerlendirmekteyiz. Almanya ve Fransa gibi cekirdek
tUlkelerde gortinim daha gicli olmakla birlikte, belirli bir bozulma burada da bulunmaktadir.

ABD ekonomisinde yilin ilk ceyreginde gorilen iyilesme; sanayi Uretimi, istihdam artisi, konut satislari ve tiketici gliveni gibi son aciklanan
makro verilere gore bir miktar hiz kesmis gorinmektedir.

Cin ekonomisi de 6nemli ihracat pazarlarindaki yavaslamadan nasibini alarak bir miktar yavaslamaktadir. Son dis ticaret verileri, tlkenin
ihracatinin onemli 6lclide yavasladigini ortaya koymaktadir. Nitekim Cin Devleti bliylime hedefini %7.5'e cekmistir.

Yurticinde ise, yilin ilk ceyreginde ekonomide ic talep kaynakli bir yavaslama gorilirken, ic ve dis talep arasindaki dengelenme
ongoruldigu sekilde sirmektedir. Tiketici kredilerinde Mart sonu itibariyle yillik artis seviyesi %30'lardan %24’lere gerilerken, tiketim
mallarr ithalati Ekim 2011°den beri yillik bazda gerilemektedir. Yilin ikinci ceyreginden itibaren ise iimli bir toparlanma beklenmektedir;
2012 sonu icin biyime tahminimiz %4'tir.

Yurtici talepteki yavaslamayla birlikte, kiresel yavaslamaya ragmen, henlz ihracatta bir bozulma gérilmemektedir. Burada ihracat
pazarlarindaki cesitlenme ve rekabetci kur dizeyi etkili olmaktadir. TL'deki deder kaybinin etkisiyle, enerji disi ithalat ve cari acik
gerilemektedir. Merkez Bankasi onimuzdeki aylarda petrol fiyatlarinin ylksek seyrine ragmen cari acigin kademeli olarak azalmaya
devam etmesini beklemektedir.

2012'de yurt ici talepteki kismi yavaslama ile birlikte cari acigin 65 milyar dolar seviyesine gerileyecegini degerlendirmekteyiz. Bu
cercevede petrol fiyatlarinin seviyesi kritik bir faktor olacaktir. Gelismis lilke merkez bankalarinin uyguladigr bol likidite politikalarinin
devam etmesi ile yurt disi borclanmalarda bir sorun yasanmayacagini degerlendirmekteyiz.

Enflasyon ongdrimize bakildiginda; petrol fiyatlarindaki ylksek seyir ile elektrik ve dogalgaza yapilan zamlar nedeniyle yilsonu enflasyon
tahminimiz %7,5 seviyesindedir. TCMB'nin, enflasyon orani fiyat istikrari ile uyumlu seviyeye inene kadar parasal sikilastirmaya devam
etmesini beklemekteyiz.

Gucll sermaye tabani, etkin risk yonetimi uygulamalarr, istikrarli mevduat ve kaliteli aktif yapisi ile Akbank Tirkiye'nin yanisira Avrupa'nin
da dnde gelen finansal kuruluslari arasinda yer almaktadir. Yiksek sermaye yeterlilik oranimiz, distk kaldirac oranimiz, yiksek
likiditemiz ve etkin risk yonetimi politikamiz Bankamizin baslica glicld noktalari olmaktadir ve Bankamizin strdirilebilir karli biydmesini
desteklemektedir.

Tim paydaslarina deger yaratmayi en on planda tutan Akbank her zaman oldugu gibi onimuizdeki donemde de Tirk ekonomisininin

blylimesine destek olacak ve deger yaratmaya devam edecektir.

Suzan Sabanci Dinger
Yonetim Kurulu Baskani



Genel Mudir'in Mesaji

Global ekonomideki buiyliimenin yavasladigi bir donemde Turkiye basarili bir biyiime performansi gosterdi. Akbank olarak milli gelirimizin
ve insanlarimizin yasam kalitesinin arzuladigimiz seviyelere cikmasi icin verdigimiz destegi slrdiriyoruz. Bu donemde toplam
aktiflerimiz 143 milyar TL'yi gecti. Ekonomimize nakdi ve gayri nakdi kredilerimiz yoluyla sagladigimiz destek gecen yilin ayni donemine
gore ylzde 25 blylyerek 93 milyar TL'yi asti. Ayrica toplam nakdi kredilerimiz de gecen yilin ayni donemine gore yaklasik ylizde 24 artarak
78 milyar TL'ye yaklasti. 2011 yil sonuna gore degerlendirdigimizde toplam nakdi kredilerimizdeki biyime sektorin 2 katinin Gzerinde
gerceklesti. Ayrica 2012 yiinin Tirk bankacilik sektdrindeki ilk sendikasyon kredisini de birinci ceyrekte basariyla gerceklestirdik.
imzaladigimiz 1,2 milyar Dolar tutarindaki sendikasyon kredisi ile ekonomimize ve reel sektériimize yeni finansman kaynagdi saglamaya
devam ettik.

Bankamizin 2012 yili ilk G¢ ayindaki finansal sonuclarini degerlendirdigimizde 691,4 milyon TL brit kar elde ettigini goriyoruz. Briit kar
tzerinden 160,8 milyon TL vergi karsiligi ayiran bankamizin bu doneme ait konsolide net kari 530,6 milyon TL oldu. Diger yandan,
kullanilan farkli degerleme yéntemleri, bankalarin gelir ve kar performansini etkiliyor. Bankamiz TUFE'ye endeksli menkul degerlerin
degerlemesinde tahmini enflasyon ile degerleme ydntemi yerine gerceklesen TUFE ile degerleme ydntemini kullansaydi, ilk ceyrek net
karimiz 630 milyon TL olarak gerceklesecekti.

Yenilikci Uriin ve hizmetlerimizle musterilerimize modern, hizli ve pratik finansal céziimler sagliyoruz. KOBI, kurumsal ve bireysel
kredilerde piyasanin Uzerinde bir gelisme sagladik. Kredilerimizi sektorin Ustlinde biyiterek bankamizin her alanda pazar payini
arttirdik. Daha fazla sayida musterinin tercih ettigi ¢cozim ortagl olmaktan mutluluk duyuyoruz. Bankamizin TL kredileri ile sagladig
finansman destegdi de 2011 yil sonuna gére sektorin 2,5 kati biylyerek yaklasik ylizde 11 artisla 47 milyar TL'ye yaklast.

Tirkiye'de bolgeler arasi gelir farkliliklarinin azaltilmasinin, yeni istihdam alanlarinin yaratilmasinin ve rekabet gicintn artirilmasinin
yolu KOBI'lerin daha fazla desteklenmesinden geciyor. Ulkemizin 2023 yilinda hedefledigi en biyiik on ekonomi arasinda yer alabilmesi
icin KOBI'lerimizin rekabetciliginin ve ar-ge faaliyetlerinin daha fazla tesvik edilmesi gerekiyor. Ekonomimizin itici giicii olan KOBI'lerin
rekabette one cikmalarini saglamak amaciyla destegimizi sirdiriyoruz. Bu amacla gelistirdigimiz 6zel Urin, hizmet ve avantajli
céziimleri tim KOBI'lerimizin kullanimina sunuyoruz. 2012'nin ilk tic ayinda KOBI ve kurumsal kredilerimiz yoluyla sagladigimiz destedi
hizla artirarak 51 milyar TL'ye cikardik.

Tlketici ve musteriler bankacilik islemlerini gerceklestirmek icin artan oranda mobil c¢ozimleri tercih ediyor. Mobil bankacilik
uygulamalarinda Turkiye'nin énci kurumu olarak onde gelen teknoloji sirketleriyle isbirligimizi artiriyoruz. Bankacilik islemleri ve mobil
dinyay! birlestiren, islemlerin givenli ve hizli sekilde gerceklesmesini saglayan projeleri hayata geciriyoruz. Bu sayede tiiketicilerin ve
musterilerimizin farklilasan ihtiyaclarina her kanaldan kesintisiz destek olmayi stirdiiriyoruz. Misterilerimize tiketici kredileri ve bireysel
kredi kartlari kredileri ile sagladigimiz destek 2012'nin ilk Uc ayinda sektorin 2,5 katr Gzerinde biylyerek yaklasik ylizde 7 artisla 27
milyar TL'ye yaklasti. Bunun yaninda, yizde 10°un Gzerinde artis gosteren kredi karti kredilerimizle de 2011 yilinda oldugu gibi 2012'nin ilk
ceyreginde de pazar payl kazaniminda sektorde lider banka olduk.

Tirk bankacilik sektorinin risk yonetimini esas alan yaklasimi ekonomideki dengelerin ve istikrar ortaminin sigortalarindan birini
olusturuyor. Ekonomimizin blylimesine destek saglarken ihtiyatli ve risk odakli yaklasimimizi her zaman tavizsiz sirdiriyoruz. 2011 yil
sonu itibariyla yiizde 1,7 seviyesinde bulunan takipteki kredi oranimiz disus trendini stirdirerek 2012'nin ilk ceyregi sonunda yiizde 1,6'ya
geriledi. Bunun yaninda genel kredi karsiliklari da dikkate alindiginda takipteki kredilere ylizde 163 oraninda karsilik ayirdik.

Son 20 yilda yurt ici tasarruflarin milli gelire oraninin yaklasik yiizde 24'ten ylzde 12'lere kadar geriledigini griyoruz. Bu oran 1980'den
beri kaydedilen en dustik oran. Ulkemizin tasarruf orani Cin ve Hindistan gibi gelismekte olan ilkelerle de karsilastirildiginda cok disiik
kaliyor. Buna karsilik tasarruf oranimizin yikseltilmesi hem cari acigin daha distk seviyelere cekilmesine hem de yiiksek sirdirilebilir
bliyime performansimizi devam ettirmemize dnemli katki saglayacak. Akbank olarak yenilikci finansal Uriinlerimizle tiketicilerin ve
musterilerimizin tasarruf aliskanligi kazanmalarina, kampanyalarimizla da tasarruf bilincinin yayilmasina destek oluyoruz.
Toplumumuzdaki tasarruf algisini glclendirmek icin tasarruf seferberligi baslattik. Bu kapsamda iki ayri projeyi hayata geciriyoruz.
‘Yaygin Finansal Okuryazarlik Projesi’ ile belirlenen illerde profesyonel egitmenlerle toplumun genis bir bélimune finansal okuryazarlik
kazandirmayi ve temel finansal kavramlarla tanistirmayi hedefliyoruz. Akbankli gdnillilerimizin destegiyle gerceklestirecegimiz ikinci
projemizle de ilkdgretim cagindaki 6grencilerimize bankalar ve finansal Urlnler hakkinda temel bilgiler verecegiz. Tirkiye genelinde
yaygin sube agi ile saglam bir mevduat tabanina sahip bankamizin TL mevduatlari yaklasik ylzde 5 artisla 46 milyar TL'ye yaklasti. Ayrica
toplam mevduatlarimiz sektoriin Uzerinde bir biyimeyle 83 milyar TL'yi gecti.

2011 yiindan bu yana 60'in Uzerinde prestijli 6dil kazandik. Akbank Private Banking Euromoney'nin 2012 degerlendirmesinde Tiirkiye nin
‘En lyi Ozel Bankacilik Kurulusu’ secildi. EMEA Finance ise, sonuclarini 2012 yiinda acikladigi 2011 Yl Basari Odilleri’
degerlendirmesinde bankamizi Ust Uste ikinci kez Avrupa, Ortadogu ve Afrika bolgesinde ‘Dis Borclanmada En Basarili Finansal Kurulus’,
Adustos 2011°de gerceklestirdigimiz sendikasyon kredimizi ise 'Bir Finansal Kurulus Tarafindan Alinan En lyi Kredi’ olarak secti. Akbank
ayrica Global Finance'in 97 tilkede gerceklestirdigi arastirmada 8. kez ‘Tiirkiye'nin En lyi Déviz islemleri Bankasi’ 8diilini kazand.

Modern bankaciligin en iyi orneklerini veren, isinin uzmani Akbanklilar, hem bankamizi hem de Glkemizi seckin uluslararasi platformlarda
basarilarin zirvesine tasiyor. Her zaman basari citasini daha da ileriye tasimayi hedefleyen calisanlarimiz kalici liderlik yolundaki en biyiik
glvencemiz. Basta bankamizin basarili performansinda pay sahibi calisanlarimiz olmak Uzere bizlere destek olan ve glvenen tim
misterilerimize ve hissedarlarimiza tesekkir ediyorum.

Hakan Binbasgil
Genel Mudir



GiRiS

1.

Akbank ve Tarihsel Gelisimi:

Akbank, 30 Ocak 1948 tarihinde 6zel sermayeli bir ticaret bankasi statisinde kurulmustur. 1990 yilinda halka acilan Akbank,
1998 yilinda ikincil halka arz ile American Depository Receipt [ADR] olarak uluslararasi piyasalarda islem gormeye baslamistir.

Akbank hisse senetleri % 31°lik halka aciklik orani ile istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'na kotedir.

Banka'nin temel faaliyet alani perakende bankacilik, ticari bankacilik, kurumsal bankacilik, ¢zel bankacilik, doviz, para
piyasalari ve menkul kiymet islemleri (Hazine islemleri) ile uluslararasi bankacilik hizmetlerini iceren bankacilik faaliyetlerini
kapsamaktadir. Bankacilik disi finansal hizmetler ile sermaye piyasasi ve yatirim hizmetleri ise, Banka'nin istirakleri tarafindan

verilmektedir.

31 Mart 2012 tarihi itibariyla Akbank'in 935 subesi bulunmaktadir.

Sermaye ve Ortaklik Yapisi:

Akbank'in cikarilmis sermayesi 31 Mart 2012 tarihi itibariyla 4.000.000.000 TL'dir. 31 Mart 2012 tarihi itibariyla, Yonetim Kurulu

Baskani Suzan Sabanci Dincer’in sermayenin % 0,63l oraninda Akbank hissesi bulunmaktadir.

Ortaklik Yapisi

Haci Omer Sabanci Holding A.S. ve iliskili Kuruluslar ve Kisiler

Citibank Overseas Investment Corporation

Halka Acik Kisim

Pay Orani

% 49,0
% 20,0
% 31,0

Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri:

Unvani

Yonetim Kurulu Baskani:

Yonetim Kurulu Seref

Uyesi, Danismani:

Yénetim Kurulu Uyeleri:

Denetim Komitesi:

Baskani,

Ismi

Suzan SABANCI DINCER

Erol SABANCI

Hayri CULHACI
Ozen GOKSEL

M. Hikmet BAYAR
S.Yaman TORUNER
William J. MILLS
Aziz Aykut DEMIRAY
M.Kaan TERZIOGLU
S.Hakan BINBASGIL

Hayri CULHACI
Aziz Aykut DEMIRAY

Gorev siiresi baslangic
ve bitis tarihleri

Gorev

Baskan ve Murahhas Uye Mart 2010 - Mart 2013

Seref Baskani, Uye ve Danisman Mart 2010 - Mart 2013

Mart 2010 - Mart 2013
Nisan 2011 - Mart 2013

Baskan Yardimcisi ve Murahhas Uye
Murahhas Uye

Uye Mart 2010 - Mart 2013
Uye Mart 2010 - Mart 2013
Uye Mart 2010 - Mart 2013
Uye Mart 2012 - Mart 2013
Uye Nisan 2012 - Mart 2013

Uye ve Genel Midiir Ocak 2012 - Mart 2013

Ocak 2011 -
Mart 2012 -

Denetim Komitesi Baskani
Denetim Komitesi Uyesi



4.

Unvani ismi Gérevi Mesleki Tecriibesi
Genel Midiir: S.Hakan BINBASGIL Genel Mudur 25Yil
Teftis Kurulu Baskani: Eyiip ENGIN Teftis Kurulu Baskani 33Yil
Genel Midiir Yardimcilari: Zeki TUNCAY Kredi Takip ve Destek 31 Y1l
Sevilay 02507 Operasyon 29 Yil
Ahmet Fuat AYLA Krediler 23 Y1l
Hilya KEFELI Uluslararasi Bankacilik 29 Yil
K. Atl 0ZUS Finansal Koordinasyon 18 il
A. Galip TOZGE Bireysel Bankacilik 18 Yil
Tunc AKYURT Strateji 15 Yil
Bade SIPAHIOGLU ISIK insan Kaynaklari 16 Yil
0. Mehmet SINDEL Odeme Sistemleri 121l
Kerim ROTA Hazine 22 Y1l
C.Kaan GUR Ticari ve KOBI Bankaciligi 23 Yil
Alper Hakan YUKSEL Kurumsal Bankacilik 20 il
0.Saltik GALATALI Ozel Bankacilik 21 Y1l
Turgut GUNEY Bilgi Teknolojileri 21 Yl
Denetciler: Mevliit AYDEMIR Denetci 39 il
M. Nedim BOZFAKIOGLU Denetci 37 Yl

Banka Ust Yénetimi:

5. Banka Yonetiminde Meydana Gelen Degisiklikler:
Bankamiz Yonetim Kurulu tarafindan Nisan 2012 tarihinde Bankamiz Yonetim Kurulu Uyeligi'ne M. Kaan Terzioglu secilmistir.

Bankamiz Yonetim Kurulu tarafindan Mart 2012 tarihinde Bankamiz Yénetim Kurulu Uyeligi'ne Aziz Aykut Demiray secilmistir.

Ocak 2012 tarihinde S. Hakan Binbasgil Bankamiz Genel Midiri olarak bu géreve atanmistir.

6. Donem iginde Ana Sézlesmede Yapilan Degisiklikler:

Dénem icerisinde Ana Sézlesme'nin 9. maddesinde degisiklik yapitmistir.

ESKI SEKIL

YENi SEKIL

Sermaye ve Sermayenin 6deme sekil ve sartlari:
Madde: 9 -
A. Banka, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 2/12/1999 tarih ve
116/1376 sayili izni ile kayitli sermaye sistemini kabul
etmistir. Bankanin kayitli sermayesi 5.000.000.000.-
(Besmilyar) YTL. dir.

Sermaye ve Sermayenin ddeme sekil ve sartlari:
Madde: 9 -

A. Banka, 2499 sayili Kanun hikimlerine gore kayitli
sermaye sistemini kabul etmis ve Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun 2/12/1999 tarih ve 116/1376 sayili izni ile
kayitli sermaye sistemine gecmistir. Bankanin kayitli
sermaye tavani 8.000.000.000.-(Sekizmilyar] TL. olup,
her biri 1 Kurus itibari degerde nama vyazli
800.000.000.000 (Sekizylzmilyar) paya bolinmustir.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nca verilen kayitli sermaye
tavani izni, 2012-2016 yillari (5 yil) icin gecerlidir. 2016
yili sonunda izin verilen kayitli sermaye tavanina
ulasilamamis olsa dahi, 2016 yilindan sonra yonetim
kurulunun sermaye artirim karari alabilmesi icin; daha
dnce izin verilen tavan ya da yeni bir tavan tutari icin
Sermaye Piyasasi Kurulu'ndan izin almak suretiyle
genel kuruldan yeni bir siire icin yetki alinmasi
zorunludur. S6z konusu yetkinin alinmamasi
durumunda Banka kayitli sermaye sisteminden cikmis
sayilir. Yonetim Kurulu, Sermaye Piyasasi Kanunu
hiktumlerine uygun olarak gerekli gordigi zamanlarda,
kayitli sermaye tavanina kadar yeni pay ihrac ederek

cikarilmis sermayeyi arttirmaya yetkilidir.




B. Bankanin cikarilmis sermayesi beheri 1 Yeni Kurus
kiymetinde 220.000.000.000 (ikiylizyirmimilyar) adet nama
azili hisseye bolinmis 2.200.000.000.-
(ikimilyarikiytizmilyon) YTL. dan ibarettir.

C.  2.200.000.000.- (ikimilyarikiylizmilyon)  YTL.'lk
sermayenin 50.000.000.- (Ellimilyon) YTL.Uk kismini teskil
eden 1'nci tertipten 11'nci tertibe kadar olan hisseler
12'nci tertip olarak birlestirilmis olup, miuteakip
2.150.000.000.- (ikimilyaryizellimilyon) YTL. Uk kismini 13.,
14., 15, 16, 17., 18., 19., 21., 22. tertip senetler ve 23.
tertip MKK nezdinde kayden tesis edilmis hisseler teskil
etmektedir. Cikarilmis sermayenin tamami 6denmistir.

D. Bankanin mevcut ortaklari -aksine Genel Kurul karari
olmadikca- nakdi sermaye karsiligl yeniden ihrac
olunacak hisselerden sahip olduklari hisseler nispetinde
hisse almak hakkini haizdirler. Bu hisseler icin, Sermaye
Piyasasi  Kurulu'nun ilgili tebligleriyle Turk Ticaret
Kanunu'nun ilgili hikidmleri mucibince ve mezkur
mevzuatlarda ongorilen olgudan itibaren baslamak tzere
15 glnden az 60 glinden fazla olmamak Uzere Yonetim
Kurulunca tesbit edilecek middet icinde rtchan haklarini
kullanmayan hissedarlarin soz konusu haklari zail olur.
Haklarin kullanilmamasindan dolayr serbest kalan kisma
mevzuat hikimleri uygulanir.

E. Bitin hisselerin nama yazili olmalari ve Menkul
Kiymetler  Borsasinda  kote edilmis  bulunmalari
mecburidir.

B. Bankanin cikarilmis sermayesi her biri 1 Kurus itibari
degerde 400.000.000.000 (Dortytizmilyar) nama yazili paya
bolinmis 4.000.000.000.-(Dértmilyar) TL.'dan ibarettir.

C. 4.000.000.000.-(Dértmilyar]) TL.'Uk cikarilmis sermaye
muvazaadan ari sekilde tamamen ve nakden ddenmistir.

Sermayeyi temsil eden paylar kaydilestirme esaslari
cercevesinde kayden izlenir.

Banka'nin sermayesi, gerektiginde Turk Ticaret Kanunu
e Sermaye Piyasasi Mevzuati hikimleri cercevesinde
artirilabilir veya azaltilabilir.

D. Bankanin mevcut ortaklari -aksine Genel Kurul karari
olmadikca- nakdi sermaye karsiligi yeniden ihrac
olunacak paylardan sahip olduklari paylar nispetinde pay
almak hakkini haizdirler. Bu paylar icin, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun ilgili tebligleriyle Tirk Ticaret Kanunu'nun
ilgili hikimleri mucibince ve mezkur mevzuatlarda
ongorilen olgudan itibaren baslamak Uzere 15 glinden az
60 giinden fazla olmamak Uzere Yonetim Kurulunca tesbit
edilecek muddet icinde riichan haklarini kullanmayan pay
sahiplerinin soz konusu haklari zail olur. Haklarin
kullanilmamasindan dolay! serbest kalan kisma mevzuat
hikimleri uygulanir.

E. BUtin paylarin nama vyazili olmalari ve Menkul
Kiymetler  Borsasinda  kote edilmis  bulunmalari
mecburidir.

7. Doénem icinde Onemli Olay ve islemler:

Banka'nin Olagan Genel Kurul Toplantisi 30 Mart 2012 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda 2011 yili
faaliyetlerinden saglanan 2.394.527.239,39 TL'lik net karin 595.684,93 TL'sinin Yonetim Kurulu Baskan ve Uyelerine nakit briit
temettld olarak odenmesine, odenmis sermayenin % 10.45' olan 418.000.000 TL ortaklarimiza nakit brit temettld olarak
dagitilmasina, kurumlar vergisinden miistesna tutulan 79.407.64559 TL.'nin "Ozel Fon Hesabi"na aktarilmasina ve "Kanuni
Yedek Akceler” olarak toplam 79.033.099,07 TL. ayrildiktan sonra kalan karin "Olaganisti Yedekler”e tahsis edilmesine karar
verilmistir.

Citibank 23 Mart 2012 tarihinde Akbank'taki hisselerinin bir bolumuni satmayi planladigini aciklamistir.

Banka, uluslararasi piyasalardan 146 Milyon ABD Dolari ve 795 Milyon EUR olmak tzere 2 ayri dilimden olusan 1,2 milyar ABD
Dolari karsiligi 1 yil vadeli sendikasyon kredisi saglamistir. Kredi sozlesmesi 20 Mart 2012 tarihinde imzalanmistir. Dis ticaretin
finansmani amacli kullanilacak olan kredinin toplam maliyeti sirasiyla LIBOR + %1,45 ve EURIBOR + %1,45'dir.

Banka, 240 Milyon Tirk Lirasi nominal tutarinda 6 Nisan 2015 tarihinde itfa olacak 1.116 giin vadeli, ayda bir olmak tzere 36
kupon 6demeli ve vade sonu anapara 6demeli olan tahvil ihracini halka arz yoluyla gerceklestirmistir.

Banka, 460 Milyon Tirk Lirasi nominal tutarinda 7 Eylil 2012 tarihinde itfa olacak 175 giin vadeli, ana para ve faiz 6demesi vade
bitiminde bir defada yapilacak olan banka bonosu ihracini halka arz yoluyla gerceklestirmistir.

Banka ve Egeli & Co.Yatirim Holding A.S. (Sirket], Ak B Tipi Yatirim Ortakligi A.S'de Akbank’in sahip oldugu toplam 12.686.676
adet A ve B tipi hisselerin tamaminin devri hususunda Niyet Mektubu imzalamistir. Bu cercevede Banka, Sirket ile minhasir
olarak gérismelere baslayacaktir.

Banka, 390 Milyon Turk Lirasi nominal tutarinda 9 Subat 2015 tarihinde itfa olacak 1.116 giin vadeli, ¢ ayda bir faizi belirlenen
degisken faizli, ayda bir olmak lzere 36 kupon ddemeli ve vade sonu anapara ddemeli tahvil ihracini halka arz yoluyla
gerceklestirmistir. Tahvilin Birinci, Ikinci ve Uciincii Kupon Faiz Orani: % 0,96’ (Her bir kupon) dir.

Banka, 260 Milyon Tirk Lirasi nominal tutarinda 16 Temmuz 2012 tarihinde itfa olacak 178 giin vadeli ve % 11,24 basit faizli
bono ihracini halka arz yoluyla gerceklestirmistir.



Banka yurtdisina ABD Dolari cinsinden karsiligi toplam 1,5 milyar ABD Dolari olmak tzere ABD Dolari ve/veya diger yabanci
para cinslerinden, bir veya birden fazla tahvil veya benzeri tirden borclanma araci ihraci yapilmasi icin Sermaye Piyasasi
Kurulu'na basvuruda bulunmustur

Banka, % 70,04 oraninda bagli ortakligi olan Ak B Tipi Yatirim Ortakligi A.S. ile ilgili stratejik alternatifleri degerlendirmek tzere
Ak Yatirim Menkul Degerler A.S. ile finansal danismanlik anlasmasi yapmistir.

Banka Yonetim Kurulu'nun 16 Ocak 2012 tarihinde yaptigr toplantida Banka'nin kayitli sermaye tavaninin 3.000.000.000.- TL.
artirilarak 5.000.000.000.- TL.'den 8.000.000.000.- TL'ye yiikseltilmesine, bununla baglantili olarak, Banka Ana Sozlesmesi'nin 9
uncu maddesinde degisiklik yapilmasina ve soz konusu degisiklikleri gerceklestirmek amaciyla yetkili merciler nezdinde
islemleri yiritmek tzere Genel Midurligun yetkili kilinmasina karar verilmistir.

8. Bilango Sonrasi Hususlara iliskin Agiklamalar

Banka ile Egeli & Co.Yatirim Holding A.S. arasinda, Banka'nin bagli ortakligi olan Ak B Tipi Yatirim Ortakligi A.S.'de sahip oldugu
A ve B tipi hisselerin tamaminin devri hususunda 5 Nisan 2012 tarihinde "Hisse Devir Sozlesmesi” imzalanmis olup, sézlesme
uyarinca Sermaye Piyasasi Kurulu ve diger yetkili kurumlardan gerekli yasal izinlerin alinmasini takiben hisse devir islemi
tamamlanacaktir. Hisselerin satis fiyati, hisse devir isleminden dnce Ak B Tipi Yatirim Ortakligi A.S tarafindan aciklanmis son
haftalik Portfdy Deger Tablosu'ndaki Toplam Deger'den varsa ayrilmasi gerekecek karsiliklarin disilmesi suretiyle
hesaplanacaktir.

Banka Yonetim Kurulu tarafindan, yurticinde 3 Milyar Turk Lirasi'na kadar farkli vadelerde Tirk Lirasi cinsinden banka bonosu
ve/veya tahvil ihrac edilmesi ve s6z konusu ihraclar kapsaminda BDDK, SPK ve diger merciler nezdinde gerekli basvurularin
yapilmasi, 0denecek faiz oranlari da dahil olmak tzere ihraclarla ilgili tim sart ve hikiimlerin belirlenmesi ve gerekli islemlerin
ylritilmesi icin Genel Midurlige yetki verilmesine karar verilmistir. Bu kapsamda, yurticinde tahsisli olarak veya nitelikli
yatirimcilara satilmak tzere 750 Milyon Tirk Lirasi'na kadar ve yurticinde halka arz edilmek Uzere 2.250 Milyon Tirk Lirasi'na
kadar, farkli vadelerde Tirk Lirasi cinsinden banka bonosu ve/veya tahvil ihrac edilmesi icin SPK ve IMKB'ye basvuruda
bulunulmustur.

BANKACILIK SEKTORU 1. CEYREK DEGERLENDIRMELERI

Bankacilik sektortnin genelinde yilin itk tc¢ ayinda krediler yil sonuna gére %2,3 artarken, fonlama tarafinda mevduatlarda ise
%0,5 artmistir. Bankacilik sektorinin takipteki krediler rasyosu yil sonunda %2,6 iken yilin ilk Uc ayinda %2,7'ye ylkselmistir.

KONSOLIDE FINANSAL BiLGIiLER VE 1. CEYREK DEGERLENDiRMELERi

1. Baslica Finansal Biiyiikliikler (Milyon TL) :

31.03.2012 31.12.2011

Konsolide Konsolide

Mali Tablolar Mali Tablolar

Toplam Aktifler 143.799 139.907
Krediler 77.884 74.356
Mevduat 83.448 80.771
Ozsermaye 18.750 18.131
Net Kar (31.03.2011) 531 728

2. Baslica Finansal Oranlar (%) :

31.03.2012 31.12.2011

Konsolide Konsolide

Mali Tablolar Mali Tablolar

Krediler / Toplam Aktifler: 54,2 53,1
Mevduat / Toplam Aktifler: 58,0 57,7
Ozsermaye Karlligr: 11,5 14,3
Aktif Karliligr: 1.5 2,0
Takipteki Kredi Orani: 1,6 1,7
Sermaye Yeterlilik Orani: 16,27 16,79
Hisse Basina Kar (31.03.2011) (TLJ: 0,00132 0,00182
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Dagitilan Temettii:

2011 yili faaliyetlerinden saglanan 2.394.527.239,39 TL'lik net karin 418 milyon TL'si Banka ortaklarina nakit brit temetti olarak
dagititmistir.

Akbank 1. Ceyrek Degerlendirmeleri:

Akbank, 2012 yilinin tc aylik doneminde 691 milyon TL brit kar elde etmistir. Briit kari Gzerinden 160 milyon TL vergi karsilig
ayiran Akbank’in net kari 531 milyon TL olmustur.

Mart 2012 sonu itibariyla Akbank’in konsolide aktif blyuklugu 143,8 milyar TL, nakdi kredileri 77,9 milyar TL, toplam mevduati
83,4 milyar TL olarak gerceklesmistir.

Akbank'in kullandirdigi kredilerin % 35'i tiiketici, % 38'i kurumsal, % 27'si KOBI kredilerinden olusmaktadir.

Tiketici kredileri kredi karti kredileri dahil yilin itk Gc ayinda %6,8 artisla 26,8 TL olarak gerceklesirken ihtiyac kredileri % 6,4
artisla 7,7 milyar TL, konut kredileri % 4 artisla 7,8 milyar TL, tasit kredileri ise % 3 azalisla 840 milyon TL olmustur. Akbank’in
kredi karti kredileri ise yilin itk Uc ayinda % 10,1 artisla 10,5 milyar TL'ye yikselmistir.

Akbank’in takipteki krediler orani 2011 yil sonunda % 1,7 iken 2012 yilinin ilk Uc ayinda % 1,6’ya dismustdr.

Akbank’in  sermaye vyeterlilik orani 31 Mart 2012 itibariyla % 16,27 ile Turk bankacilik sektorinde sinir olan
% 12'nin oldukca lzerindedir.

Banka’'nin Mali Durum ve Risk Yonetimi'ne iliskin Degerlendirme:

Akbank, faaliyetlerini karlilikla stirdirmekte ve 6zkaynaklarini gliclendirmektedir. Banka dzkaynaklarinin cok kiiclk bir bolimi
finansal istirakler ve sabit kiymetler gibi sabit yatirimlara yonlendirilmis olup, serbest 6zsermayesi yiiksek seviyelerdedir ve faiz
getirili aktiflerde degerlendirilmektedir. Banka etkin risk ydnetimi sayesinde, ilgili mevzuatta belirlenen asgari oranin oldukca
Uzerinde bir sermaye yeterliligi standart oranina sahiptir.

Risk yonetimi faaliyetleri, Akbank'in etkinliklerinin temel bir parcasi olup, tim yonetim birimlerine dogrudan etkisi
bulunmaktadir. Risk yonetimi faaliyetleri; riskin belirlenmesi, dlcilmesi, konsolide edilmesi ve yonetilmesini gerektirmektedir.
Risk politikalari, riskin analiz edilmesi ve uygun limitler dahilinde izlenmesini amaclamaktadir. En dnemli risk alanlari kredi
riski, piyasa riski, operasyonel risk ve aktif-pasif riskidir.

Kredi riski, bir misteri ya da karsi tarafin anlasma saglanmis yukimliliklerini yerine getirememesi olasiligi sonucunda maruz
kalinan risktir. Musterilerle yapilan plasmanlar ve taahhiitlerden akreditiflere kadar tiim Urtinlerde bulunmakta olan kredi riski,
Akbank'ta detayli kredi politikalari ve prosedirleri yardimiyla yonetilmektedir. Akbank kredi kalitesini degerlendirerek tim
borclu ve karsi taraf icin bir icsel derecelendirme notu belirlemektedir.

Piyasa riskine, doviz kurlari, faiz oranlari ve hisse senetlerinin piyasa fiyatlarinda meydana gelebilecek hareketler sonucu maruz
kalinmaktadir. Alim-satim portfdyiine ait piyasa riski riske maruz deger (RMD) yaklasimiyla 6lcilmektedir. RMD modeli, % 99
gliven araligi ve 10 ginlik elde tutma siresi varsayimlarina dayanmaktadir. RMD analizleri glinlik olarak Ust diizey yonetime
raporlanmaktadir. RMD analizleri, senaryo analizleri ve stres testleri ile desteklenmektedir.

Operasyonel risk yonetimi, Banka'nin yapisi ve faaliyetleri dogrultusunda hazirlanan, degisen ve gelisen Urin ve hizmetlere
paralel olarak siirekli giincellenen kurum ici kapsamli politika ve prosedirler dahilinde, Risk Yénetimi Bolimi, ic Kontrol
Merkezi Baskanligi ve Teftis Kurulu Baskanligi'ndan olusan Ucld bir yonetim sistemi ile gerceklestirilmektedir. Operasyonel risk

6lcimi temel gosterge yaklasimi ile gerceklestirilmektedir.

Aktif-Pasif Riski, APKO'nun giinlik ve haftalik toplantilarda aldigi kararlar araciligi ile yonetilmektedir. APKO likidite yonetimiyle
ilgili stratejiler olusturup, faiz oranlari ve doviz kurlarinda meydana gelen giinlik gelismelere paralel olarak Banka'nin alacagi

pozisyonu belirlemektedir. APKO, ayrica beklenmedik ve olumsuz degisikliklere karsi risk azaltim (hedging) stratejileri
gelistirmektedir.



