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Yonetim Kurulu Bagkanr’nin Mesaji

Global piyasalar 2014 yilina Fed'in varlik alim programini azaltmaya baslamasi ve gelismis ekonomilerde dusik enflasyon endiseleriyle
baslamistir. Fed, Aralik ayindan itibaren varlik alim programinda 6l¢ili azaltima gitmeye baglarken, son iki toplantida toplam varlik alim
tutari 75 milyar $’dan 55 milyar $'a inmistir.

Ayrica, Fed faiz artinrmi igin daha 6nce vermis oldugu referans issizlik seviyesi oranini (%6,5) kaldirirken, «istihdam piyasasi ve
enflasyon beklentilerine iliskin gelismeler ile finansal kosullari» olmak tzere genis bilgi yelpazesini takip edeceklerini agiklamistir. Varlik
alim hizi; buglnki hizda, 10 milyar $ azaltimaya devam edildigi takdirde, varlik alim programinin Ekim 2014’de sonlanmasi
beklenmektedir.

Euro Bolgesi, resesyondan gikarken, son donemde agiklanan veriler sinirli iyilesmeye isaret etmektedir. Ancak piyasalarda enflasyon
verisinin dislk seyri nedeniyle deflasyon kaygisi olusmustur. Avrupa Merkez Bankasi, geleneksel olmayan para politikasi adimlarini
kullanabileceklerine iligkin aciklamalarda bulunmaya baslamistir.

2008 global finansal krizinden bu yana global ekonomik toparlanmaya 6ncilik eden Cin’de kredi kosullarinin sikilastiriimasina bagli
olarak yil bagindan bu yana aciklanan veriler ekonomik aktivitenin yavagladigina isaret etmistir. 2013 yilinda %7,7 biytyen ekonominin
2014 yihnda %7,5 blyimesi hedeflenmektedir.

Yurtiginde ise Fed'in varlik alimlarini azaltmasinin ve gelismekte olan (lkelere iligkin endiselerin yilbaginda artmasinin etkisiyle TL'nin
Ocak ayinda rekor duslk seviyelere gerilemesinin ardindan TCMB guigli parasal sikilagtirmaya gitmistir. Bunun ardindan TL’nin
degerinde stabilite saglanmistir; buna paralel olarak tahvil piyasalarinda dalgalanma azalmigtir. Kur, istikrar kazanmakla birlikte
gectigimiz yilin Mayis ayindan bu yana TL'deki deder kaybinin sonucunda TL reel olarak rekabetci seviyelere gelmistir.

Yurtigi ekonomik aktiviteye bakildiginda, GSYiH yilin son ceyredinde %4,4 ile beklentilerin (izerinde artis gostermis ve béylece 2013
yilinin tamamini %4 blyimeyle tamamlamistir. Blylmenin olumlu performansinda, yurtici talebin gigli seyri etkili olmustur.

2014 yilinin ilk geyregine iliskin veriler i¢ talebin alinan makro ihtiyati tedbirlerin etkisiyle ivme kaybettigine isaret etmektedir. Buna karsin
zayif TL ve AB’deki toparlanmaya bagli olarak bu (lkelere yapilan ihracatin artmasi neticesinde ihracatin gliglenerek biyiimeye olumlu
katki saglayacagi gorilmektedir. Blyime kompozisyonunun 2014’de daha dengeli ve ihracatin katkisinin daha fazla oldugu bir hal
almasi beklenmektedir. 2014 yilinda cari islemler agiginda énemli bir iyilesme gorulmesi beklenmektedir.

Tarkiye’de i¢ ve dis talepteki dengelenme temel finansal risk olarak gorulen cari iglemler agiginin, alinan tedbirler ve TL’nin deger
kaybiyla birlikte, ydnetilebilir olmaya devam edecegini degerlendirmekteyiz.

Kamu sektorl bilangosunun -disik borg diizeyi ve disik bitge agigi ile- saglam goriinimini surdidrmesi, hane halki ve bankacilik
sektérlerinin de bilangolarinin glgli goriinimu, 6zellikle zayiflayan yurtdisi konjonktiirde Tirkiye ekonomisini destekleyen diger unsurlar
olarak 6ne gikmaktadir. Bankacilik sektoriindeki borgluluk oranlarinin disik seyretmesi ve sermayelerinin gig¢li durusu géz 6niine
alindiinda Turkiye’de bankacilik sektori istikrarli durusuna devam etmektedir.

Gulglu sermaye tabani, etkin risk ydnetimi uygulamalari, istikrarli mevduat ve kaliteli aktif yapisi ile Akbank Turkiye’'nin yanisira
Avrupa’nin da 6nde gelen finansal kuruluslari arasinda yer almaktadir. Yiksek sermaye yeterlilik oranimiz, disuk kaldira¢ oranimiz,
yuksek likiditemiz ve etkin risk yonetimi politikamiz Bankamizin baslica gug¢lu noktalari olmaktadir ve Bankamizin surdurdlebilir karli
blylUmesini desteklemektedir.

TUm paydaslarina deder yaratmayi en 6n planda tutan Akbank her zaman oldugu gibi éniimiizdeki dénemde de Tirk ekonomisininin
blylimesine destek olacak ve deder yaratmaya devam edecektir.

Suzan Sabanci Dinger
Yoénetim Kurulu Bagkani



Genel Miidiir'iin Mesaji

Bircok gelismekte olan llkede oldugu gibi, Glkemizde de 2014’ln ilk geyregi faiz ve kur gibi baslica finansal gostergelerde volatilitenin
yilksek oldugu bir dénem oldu. Mart'tan itibaren de ekonomimizden olumlu sinyaller gelmeye basladi. ilk ceyrekteki olumsuz piyasa
kosullarina ragmen gegtigimiz yil sonuna kiyasla aktiflerimizi biyiterek 200 milyar TL'nin Ustline ¢ikardik. Ayrica ayni dénemde, nakdi
ve gayrinakdi kredilerimizle ekonomimizin biyiimesine sagladigimiz destegdi yaklasik 150 milyar TL'ye yiikselttik.

ilk geyrekteki finansal sonuglarimizi degerlendirdigimizde, elde ettigimiz karin ve saglikli aktif kalitemizin memnun edici diizeyde
oldugunu goériyoruz. Bankamiz 2014 yilinin ilk 3 ayinda 849 milyon TL brit kar elde etti. Brut kar Gzerinden 188 milyon TL vergi
karsiligr ayiran Akbank’in bu déneme ait konsolide net k&ri 661 milyon TL oldu.

Tarkiye’nin ihracat odakli biyiimesine ve istihdamina 6nemli katki saglayan reel sektére ayri bir nem veriyoruz. Sirketlerimizin daha da
blylimesine katki saglamak igin kredilerimizle reel sektore sagladigimiz destedi 77 milyar TL'nin Ustline gikardik. Gegtigimiz bir yil
icinde mdisteri ziyaretleri icin yaklasik 30 farkl ile gittik. Misterilerimizin sorunlarini, ihtiyaglarini daha da iyi anlamak, onlara birebir
destek olmak igin {lkenin dért bir tarafinda onlarla bir araya gelmeyi siirdiiriiyoruz. Esnafimizi da unutmadik. ‘Oldugunda Ode Kredisi’ ile
esnafa kredi geri 6demelerini kazanclarina gére yapma esnekligi sagladik.

Diger yandan, sektérdeki en disuk takipteki kredi oranlarindan birine sahibiz. Bilangomuzu buyuttrken saglikli ve risk odakli bliyimeden
taviz vermiyoruz. 1. geyrek sonu itibariyla takipteki kredi oranimiz ylizde 1.5 seviyesinde bulunuyor. Bu, etkin risk yonetimi
yaklagimimizin en énemli yansimasi. Bunun yaninda, genel kredi karsiliklari da dikkate alindiginda takipteki kredilere yaklasik ylizde
200 oraninda karsilk ayirdik.

3 sene Once baslattigimiz tasarruf seferberligini tim Tirkiye'de daha da yayginlastirarak devam ediyoruz. Gelecek kusaklarin glcli bir
tasarruf bilincine sahip olmasi icin galismalarimizi hizlandirdik. Tirkiye genelinde 200’e yakin Akbankli Gonulli’nin gérev aldigi tasarruf
seferberligi projemizi Istanbul disinda 14 ilde daha uygulamaya basladik. 2014 yili sonunda amacimiz en az 18 bin gocugumuza daha
tasarruf egitimi vermek. Yilin ilk ¢eyreginde Bireysel Emeklilik Sistemine (BES) dahil olan her 10 kisiden 1'inin gelecegini Akbank ile
glvence altina aldik. Bunun yaninda, yaklasik 500 bin misterimizin hayatlarini, sevdiklerini ve varliklarini sigorta teminati altina aldik.
Akbank tasarruf diinyasi ile 250 bin vatandasimizin diizenli tasarruf yapmasina aracilik ettik. Ayrica ayni ddnemde 6 bin musterimiz
fiziksel altinlarini bankamizda ‘Altin Hesabr'na cevirerek tasarruf yapti. Tasarruf bilincini tabana yaymaya yoénelik calismalarimizin
mevduatlarimiza olumlu yansimasindan memnuniyet duyuyoruz. Toplam mevduatlarimiz 110 milyar TL’nin Ustiinde bulunuyor.

Mart ayinda yaklasik 1.4 milyar dolarlik yilin ilk sendikasyon kredisini aldik. Son dénemde global ekonomideki dalganmalara ragmen
sendikasyonlardaki uzmanhdimizi birkez daha tekrarlayarak gecen seneki kredimizi yizde 100’Un Uzerinde bir taleple, basari ile
yeniledik. Uluslararasi piyasalardaki dalgalanmalarin sendikasyon piyasasindaki maliyetlere yansimasini da ¢ok kisith tutarak énemli bir
basariya imza attik. Bu islemle ekonomimize uygun maliyetlerle kaynak saglamayi surdtrdik.

Akbank’in yiksek marka glici bankamiza 6énemli rekabet avantaji sagliyor. Brand Finance tarafindan gergeklestirilen ‘Dinyanin En
Degerli 500 Banka Markasi-2014’ arastirmasinda Ust Uste 3. defa ‘Tirkiye'nin En Degerli Banka Markasi’ olduk. Ayrica diinyanin en
degderli banka markalarinin bulundugu siralamada 94. sirada yer alarak énemli bir basariya da imza attik. Diger yandan Akbank Direkt
Mobil, Barselona'da gergeklestirilen Mobil Diinya Kongresi'nde (GSMA-Mobile World Congress) diinyanin en iyi akilli telefon uygulamasi
olarak secildi. Bu édulu alan ilk Turk bankasi olduk. Mobilite gelecegimiz icin gcok énemli. Mobil teknolojilere énemli yatirimlar yapiyoruz.
Yilin ilk ¢ceyreginde daha da fazla misterinin mobil bankacilik islemleri icin Akbank’i tercih ettigini goriyoruz. Akbank Direkt Mobil’i
kullanarak bankacilik islemlerini daha 6zgurce gergeklestiren aktif kullanici sayimiz ylizde 20’den fazla artti. Akbank Direkt'ten 15
milyondan fazla finansal islem gergeklestirildi. Ayrica ayni ddnemde her 3 Akbank musterisinden 1’i Akbank Direkt’i aktif olarak kullandi.
Mobilite konusunda iddialiyiz ve diinyadaki en iyi bankalardan biriyiz.

Her tlrli ekonomik konjonktirde reel sektoriimizin ve mdusterilerimizin yaninda olmayi sirdiriyoruz. Piyasalardaki gelismeler ve
trendleri siki sikiya takip eden calisanlarimiz musterilerimize en etkin finansal ¢ézimleri sunuyor. Hizmet kalitemizi ve musteri
memnuniyetini daha da ileri tagimak i¢in galismalarimiz devam ediyor. Basta calisanlarimiz olmak Uzere bizlere destek olan ve glvenen
tim musterilerimize ve hissedarlarimiza tesekkir ediyorum.

Hakan Binbasgil
Genel Miidiir



GIRIS

Akbank ve Tarihsel Geligimi:

Akbank, 30 Ocak 1948 tarihinde 6zel sermayeli bir ticaret bankasi statlisinde kurulmustur. 1990 yilinda halka agilan Akbank, 1998
yilinda ikincil halka arz ile American Depository Receipt (ADR) olarak uluslararasi piyasalarda iglem gérmeye baslamistir. Akbank

hisse senetleri % 41,2’lik halka aciklik orani ile Borsa istanbul’a kotedir.

Banka’nin temel faaliyet alani bireysel bankacilik, ticari bankacilik, KOBI bankaciligi, kurumsal bankacilik, 6zel bankacilik, déviz,
para piyasalari ve menkul kiymet islemleri (Hazine islemleri) ile uluslararasi bankacilik hizmetlerini iceren bankacilik faaliyetlerini
kapsamaktadir. Bankacilik digi finansal hizmetler ile sermaye piyasasi ve yatirnm hizmetleri ise, Banka'nin istirakleri tarafindan

verilmektedir.

31 Mart 2014 tarihi itibariyla Akbank’in yurtici ve yurtdisi toplam 987 subesi bulunmaktadir.

Sermaye ve Ortaklik Yapisi:

Akbank’in ¢ikariimis sermayesi 31 Mart 2014 tarihi itibariyla 4.000.000.000 TL'dir. 31 Mart 2014 tarihi itibariyla, Yoénetim Kurulu
Baskani Suzan Sabanci Dinger’in sermayenin % 0.63’0 oraninda Akbank hissesi bulunmaktadir.

Ortaklik Yapisi

Haci Omer Sabanci Holding A.S., lliskili Kuruluslar ve Kisiler

Citibank Overseas Investment Corporation

Halka Agik Kisim

Pay Orani

% 48,9
% 9,9
% 41,2

Yénetim Kurulu Bagkan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri:

Unvani

Yoénetim Kurulu Bagkani:

Yoénetim Kurulu Seref Bagkani,
Uyesi, Danigsmani:

Yonetim Kurulu Uyeleri:

Denetim Komitesi:

Ismi

Suzan SABANCI
DINCER

Erol SABANCI

Hayri CULHACI

Cem MENGI

James C. COWLES
S. Yaman TORUNER
Aziz Aykut DEMIRAY
M.Kaan TERZIOGLU
i.Aydin GUNTER
S.Hakan BiNBASGiL

Hayri CULHACI
S. Yaman TORUNER

Gorev

Baskan ve Murahhas Uye

Seref Baskani, Uye ve Danisman

Baskan Yardimcisi ve Murahhas
Uye

Murahhas Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye ve Genel Mudir

Denetim Komitesi Bagkani
Denetim Komitesi Uyesi

Gorev siiresi

baslangic ve bitis
tarihleri

Mart 2014 — Mart 2015

Mart 2014 — Mart 2015

Mart 2014 — Mart 2015

Mart 2014 — Mart 2015
Mart 2014 — Mart 2015
Mart 2014 — Mart 2015
Mart 2014 — Mart 2015
Mart 2014 — Mart 2015
Mart 2014 — Mart 2015
Ocak 2012 —

Ocak 2011 —
Mart 2013 —



4. Banka Ust Yonetimi:

Unvani ismi Goérevi Mesleki
Tecriibesi
Genel Midiir: S.Hakan BINBASGIL Genel Miidir 27 Yil
Teftis Kurulu Baskani: Eyiip ENGIN Teftis Kurulu Bagkani 35 Yil
Genel Miidiir Yardimcilari: Ahmet Fuat AYLA Krediler 25 Yl
Hiilya KEFELI Uluslararasi Bankacilik 30 Yl
K. Atil OzUS Finansal Koordinasyon 20 Y
A. Galip TOZGE Bireysel Bankacilik 20 Yil
Bade SIPAHIOGLU ISIK  insan Kaynaklari 18 VIl
O. Mehmet SINDEL Odeme Sistemleri ve Kurumsal 21 Yl
iletigim
Kerim ROTA Hazine 24 Yl
C.Kaan GUR Ticari Bankacilik 25Yil
Alper Hakan YUKSEL Kurumsal Bankacilik 22 Yl
O.Saltik GALATALI Ozel Bankacilik 23 Yl
Turgut GUNEY Bilgi Teknolojileri 23 Y1l
Orkun OGUZ Direkt Bankacilik 16 Yil
Billent OGUZ KOBI Bankacilig 16 Yl
Ozlen SANIBELLI Operasyon 24 Yl

5. Banka Yonetiminde Meydana Gelen Degisiklikler:
Akbank Yénetim Kurulu Uyesi Hikmet Bayar Ocak 2014 tarihinde Yénetim Kurulu Uyeligi gérevinden ayrilmistir.
Akbank Yénetim Kurulu Uyeligine Subat 2014 tarihi itibariyla Cem Mengi icraci iiye olarak atanmistir.
Akbank Yoénetim Kurulu Uyesi Ozen Goksel Subat 2014 tarihi itibariyla Yénetim Kurulu Uyeligi gérevinden ayrilmistir.
Akbank Yénetim Kurulu Uyeligine Mart 2014 tarihi itibariyla i. Aydin Giinter atanmistir.

6. Donem iginde Ana Sozlesmede Yapilan Degisiklikler:
Ana Soézlesme’nin 24 ve 82’inci maddesinde degisiklik yapiimis, 84’lincli maddesi Ana s6zlesmeden ¢ikariimigtir.

Degisiklik yapilan maddelerin eski ve yeni sekillerine asagdidaki linkten ulasilabilir.
http://www.akbank.com/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/genel-kurul-bilgilendirme-dokumani.aspx

7. Dénem iginde Onemli Olay ve iglemler:

Banka 19 Mart 2014 tarihi itibariyla uluslararasi piyasalardan toplam 222 milyon ABD Dolari ve 818 milyon Avro olmak uzere 2 ayri
dilimden olusan 1 yil vadeli sendikasyon kredisi saglamistir. Kredi s6zlesmesi 19 Mart 2014 tarihinde imzalanmistir. Dis ticaretin
finansmani amagli kullanilacak olan kredinin toplam maliyeti sirasiyla Libor + %0,90 ve Euribor + %0,90 olmustur.

Banka’nin Olagan Genel Kurul Toplantisi 27 Mart 2014 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantis’'nda Banka’nin 2013 yili
faaliyetlerinden saglanan 2.942.042.108,97 TL.lik net kdrdan toplamda 6denmis sermayenin %11,67’si olan 466.800.000 TL. nakit
brit temettli dagitiimasina, yine Ana Sozlesme geregince Yonetim Kurulu baskan ve Uyelerine 683.506,85 TL. nakit briit temetti
dagitilmasina, nakit temettl 6demelerine 31.03.2014 tarihinden itibaren baslaniimasina, Kurumlar Vergisi Kanunu’nun S5inci
maddesinin 1tinci fikrasinin (e) ve (f) bendi uyarinca kurumlar vergisinden miistesna tutulan 2.731.950,66 TL.nin “ Ozel Fon
Hesabi’na aktarilmasi ve “Kanuni Yedek Akgeler’ olarak toplam 26.748.350,69 TL. ayrildiktan sonra kalan karin “Olaganusti
Yedekler’e tahsis edilmesine karar verilmistir.

8. Bilango Sonrasi Hususlara iligkin Agiklamalar

Bankamizin takipteki krediler portféylnin 252,2 milyon TL tutarindaki bélimi, 44 milyon TL bedel karsihdinda Girisim Varlk
Yonetimi A.S.'ne satiimistir.



BANKACILIK SEKTORU 1. CEYREK DEGERLENDIRMELERI

Bankacilik sektorinin genelinde yilin ilk U¢ ayinda krediler yil sonuna gére %3,4 artarken, fonlama tarafinda mevduatlarda ise

%1,2 artmistir.

Bankacilk sektorinln takipteki krediler rasyosu yil sonunda %2,6 iken 2014 yilinin ilk Gg ayinda %2,7 seviyesine yukselmistir.

KONSOLIDE FINANSAL BILGILER VE 1. GEYREK DEGERLENDIRMELERI

1. Baslica Finansal Biiyiikliikler (Milyon TL) :

31.03.2014 31.12.2013

Konsolide Konsolide

Mali Tablolar Mali Tablolar

Toplam Aktifler 200.236 195.482
Krediler 118.369 118.010
Mevduat 110.130 112.473
Ozsermaye 22.537 22.135
Net Kar ( 31.03.2013) 661 873

2. Baglica Finansal Oranlar (%) :

31.03.2014 31.12.2013

Konsolide Konsolide

Mali Tablolar Mali Tablolar

Krediler / Toplam Aktifler: 59,1 60,4
Mevduat / Toplam Aktifler: 55,0 57,5
Ozsermaye Karlihgr: 11,8 14,0
Aktif Karlilig: 1,3 1,7
Takipteki Kredi Orani: 1,5 1,4
Sermaye Yeterlilik Orani: % 14,48 % 14,71
Hisse Basina Kar (31.03.2013) (TL): 0,00165 0,00218

3. Dagitilan Temettii:

2013 yil faaliyetlerinden saglanan 2.942.042.108,97 TL'lik net karin 467 milyon TL’si Banka ortaklarina nakit brit temettl olarak

dagitilmistir.

4. Akbank 1. GCeyrek Degerlendirmeleri:

Akbank, 2014 yilhinin ¢ aylik ddneminde 849 milyon TL brit kar elde etmistir. Brit kari Gzerinden 188 milyon TL vergi karsilig
ayiran Akbank’in net kari 661 milyon TL olmustur.

Mart 2014 sonu itibariyla Akbank’in konsolide aktif blyUklugl %2.4 artisla 200,2 milyar TL, nakdi kredileri %0.3 artigla 118,4 milyar
TL, toplam mevduati %2.1 azahsla 110.1 milyar TL olarak gergeklesmistir.

Akbank’in kullandirdigi kredilerin %35’i tiketici, %31’i kurumsal, %34’ ise orta,kiclik ve mikro 6lgekli kredilerden olugsmaktadir.
Tuketici kredileri kredi karti kredileri dahil yihn ilk G¢ ayinda %1.1 azahgsla 40,7 milyar TL olarak gerceklesirken, ihtiyag kredileri %3.8
artigla 14,6 milyar TL, konut kredileri %1.1 azalisla 12,4 milyar TL, tasit kredileri ise %8.0 azaligla 910 milyon TL olmustur.
Akbank’in kredi karti kredileri ise yilin ilk Gg ayinda %5.7 azalisla 12,7 milyar TL'ye gelmistir.

Akbank’in takipteki krediler orani 2013 yil sonunda % 1.4 iken Mart sonu itibariyla % 1.5 olmustur.

Akbank’in sermaye yeterlilik orani 31 Mart 2014 itibariyla %14.48 ile Turk bankacilik sektdrinde sinir olan % 12’nin oldukga
Uzerindedir.



5. Grubun Dahil Oldugu Risk Grubu ile ilgili Agiklamalar (Bin TL):

Grubun dahil oldugu risk grubuna iligkin islemlerin hacmi, donem sonunda sonuglanmamis kredi ve mevduat islemleri

ile doneme iligkin gelir ve giderler:

1. Cari donem — 31 Mart 2014:

istirak, Bagh Ortaklik
ve Birlikte Kontrol
Edilen Ortakliklar

| Grubun Dogrudan
(Is Ortakliklari)

Grubun Dahil Oldugu Risk Grubu Dolayh Ortaklari

Risk Grubuna Dahil
ve Olan Diger Gergek ve
Tiizel Kisiler

Nakdi  G.Nakdi Nakdi

G.Nakdi

Nakdi  G.Nakdi

Krediler ve Diger Alacaklar

Dénem Bagi Bakiyesi - -
Donem Sonu Bakiyesi - -
Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri - -

2.136.841
41.235

2.368.097 2.414.017 - -
2.547.888 - -

296 - -

2. Onceki Dénem - 31 Aralik 2013:

istirak, Bagh Ortaklik
ve Birlikte Kontrol
Edilen Ortakliklar

Grubun Dogrudan ve

Risk Grubuna Dahil
Olan Diger Gergek ve

Grubun Dahil Oldugu Risk Grubu (is Ortakhiklari) Dolayl Ortaklari Tiizel Kigiler
Nakdi  G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi  G.Nakdi

Krediler ve Diger Alacaklar

Dénem Basi Bakiyesi - - 2.090.840 327.121 9 -

Donem Sonu Bakiyesi - - 2.368.097 2.414.017 - -

Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri(*) - - 31.539 485 - -

(*) 31 Mart 2013 tutarlarini ifade etmektedir.

3. Grubun dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iligkin bilgiler:

istirak, Bagh Ortaklik ve
Birlikte Kontrol Edilen

Grubun Dahil Oldugu _ Ortakhiklar Grubun Dogrudan ve Risk Grubuna Dahil Olan
Risk Grubu (Is Ortakliklari) Dolayh Ortaklari Diger Gergek ve Tiizel Kisiler
Onceki Onceki Onceki
Cari Dénem Dénem Cari Donem Dénem Cari Donem Donem
Mevduat 31 Mart 2014 31 Aralik 2013 31 Mart 2014 31 Aralik 2013 31 Mart 2014 31 Aralik 2013
Dénem Basi - - 1.809.565 2.389.225 1.995.056 1.729.420
Donem Sonu - - 1.966.498 1.809.565 2.027.741 1.995.056
Mevduat Faiz Gideri(*) - - 36.778 27.622 29.119 21.093

(*) Onceki ddnem bakiyeleri 31 Mart 2013 tutarlarini ifade etmektedir.



4. Grubun, dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon sézlesmeleri ile benzeri diger s6zlesmelere iligkin

bilgiler:
Grubun Dahil istirak, Bagh Ortaklik ve
Birlikte Kontrol Edilen Grubun Dogrudan ve Risk Grubuna Dahil Olan
L. Ortakliklar Dolayl Ortaklari Diger Gergek ve Tiizel Kisgiler
Oldugu Risk Grubu (is Ortakliklari)
Onceki Onceki
Cari Donem Onceki Dénem Cari Dénem Dénem Cari D6nem Dénem

31 Mart 2014 31 Aralik 2013 31 Mart 2014 31 Aralik 2013 31 Mart 2014 31 Aralik 2013

Gergege Uygun Deger Farki

Kar veya Zarara Yansitilan

islemler
Doénem Basi - - 2.626.534 2.177.864 - -
Donem Sonu - - 2.589.417 2.626.534 - -
Toplam Kar/Zarar(*) - - (3.181) (8.246) - -

Riskten Korunma Amagli

islemler
Donem Basi - - - - - -
Donem Sonu - - - - - -
Toplam Kar/Zarar(*) - - - - - -

(*) Onceki ddnem bakiyeleri 31 Mart 2013 tutarlarini ifade etmektedir.

Banka’nin Mali Durum ve Risk Yonetimi’ne iliskin Degerlendirme:

Akbank, faaliyetlerini kéarlilikla strdirmekte ve 6zkaynaklarini giglendirmektedir. Banka 6zkaynaklarinin ¢ok kigik bir boélimi
finansal istirakler ve sabit kiymetler gibi sabit yatirimlara yénlendirilmis olup, serbest 6zsermayesi yliksek seviyelerdedir ve faiz
getirili aktiflerde degerlendiriimektedir. Banka etkin risk yonetimi sayesinde, ilgili mevzuatta belirlenen asgari oranin oldukca
Uizerinde bir sermaye yeterliligi standart oranina sahiptir.

Risk yonetimi faaliyetleri, Akbank’in etkinliklerinin temel bir pargasi olup, tim ydnetim birimlerine dogrudan etkisi bulunmaktadir.
Risk yonetimi faaliyetleri; riskin belirlenmesi, 6l¢iilmesi, konsolide edilmesi ve yonetiimesini gerektirmektedir. Risk politikalari, riskin
analiz edilmesi ve uygun limitler dahilinde izlenmesini amac¢lamaktadir. En énemli risk alanlari kredi riski, piyasa riski, operasyonel
risk ve aktif-pasif riskidir.

Kredi riski, bir misteri ya da kars! tarafin anlasma saglanmis yukumluliklerini yerine getirememesi olasiligi sonucunda maruz
kalinan risktir. Musgterilerle yapilan plasmanlar ve taahhitlerden akreditiflere kadar tim driinlerde bulunmakta olan kredi riski,
Akbank’ta detayh kredi politikalari ve prosediirleri yardimiyla yonetilmektedir. Akbank kredi kalitesini degerlendirerek tim borglu ve
karsi taraf icin bir i¢sel derecelendirme notu belirlemektedir.

Piyasa riskine, déviz kurlari, faiz oranlari ve hisse senetlerinin piyasa fiyatlarinda meydana gelebilecek hareketler sonucu maruz
kalinmaktadir. Alim-satim portféylne ait piyasa riski riske maruz deger (RMD) yaklagimiyla élgtimektedir. RMD modeli, % 99 gliven
araligi ve 10 gunlik elde tutma siresi varsayimlarina dayanmaktadir. RMD analizleri ginlik olarak Ust dizey yonetime
raporlanmaktadir. RMD analizleri, senaryo analizleri ve stres testleri ile desteklenmektedir.

Operasyonel risk yonetimi, Banka’'nin yapisi ve faaliyetleri dogrultusunda hazirlanan, degisen ve gelisen Urln ve hizmetlere paralel
olarak siirekli giincellenen kurum ici kapsamli politika ve prosediirler dahilinde, Risk Yénetimi Boliimi, i¢c Kontrol Merkezi Baskanlig
ve Teftis Kurulu Baskanhgrndan olusan gl bir ydnetim sistemi ile gergeklestiriimektedir. Operasyonel risk dlgimi temel gosterge
yaklasimi ile gergeklestiriimektedir.

Aktif-Pasif Riski, APKO’nun giinliik ve haftalik toplantilarda aldigi kararlar araciligi ile yénetilmektedir. APKO likidite yonetimiyle ilgili
stratejiler olusturup, faiz oranlari ve doviz kurlarinda meydana gelen ginliik gelismelere paralel olarak Banka’'nin alacagdi pozisyonu
belirlemektedir. APKO, ayrica beklenmedik ve olumsuz degisikliklere karsi risk azaltim (hedging) stratejileri gelistirmektedir.



