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Yonetim Kurulu Bagkanrnin Mesaji

2013 yilinda gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde ekonomik gérinim ve finansal piyasa kosullari Gzerinde Fed’in varlik alim
programina iligkin iletisimi dnemli etki yaratirken, Tirkiye ekonomisinin de bu durumdan etkilenmekle birlikte, yili %3,7 blyiime oraniyla
tamamlamasi beklenmektedir.

ABD’de ekonomik verilerdeki iyilesmenin siirmesi nedeniyle, Fed’in Mayis ayinda varlik alim programini azaltabilecegini agiklamasinin
ardindan bu Ulkede devlet tahvili faizleri yikselirken, bu durum 6zellikle gelismekte olan tlkelerden hizli fon ¢ikiglarina neden olmustur.
Gelismekte olan Ulkelerin para birimleri yasanan cikiglar sonucunda deger kaybederken, bu durum faizlerdeki ylkselisle birlikte
enflasyonu olumsuz etkilemigtir.

Gelismekte olan lilke Merkez Bankalari yeni duruma uyum saglamak amaciyla parasal kosullarda sikilastirmaya giderken, daralan
likidite nedeniyle biylime beklentileri de asagi yonlu gincellenmistir. Buna ragmen, 2013 yilinda gelismekte olan ulkelerin blylime
tahmini IMF’ye gore %4,6 ile gelismis Ulkelerdeki %1,2 oraninin oldukga lizerinde kalmaya devam etmektedir.

Yaz aylarinda Fed’e iligkin yasanan tedirginligin ardindan Eylil ayinda Fed slrpriz bir sekilde varlik alim programini azaltmayi
dtelemistir. Bunun sonucunda global piyasalarda bilyiik élgiide bir normallesme gériilmiistiir. Ozellikle ABD’de biitge ve borg tavani
konusunda gegici bir ¢dzim icin dahi olsa uzlasmanin gecikmesi, ABD ekonomik blyumesini olumsuz etkileyerek, Fed'in varlik alim
programini azaltmayi 2014 yil ilk ceyrek ve hatta ilk yari sonuna kadar ertelemesi beklentisini olusturmustur.

Euro bélgesinin borg krizinin etkileri ve makro ekonomik goriinimdeki bozulmada en kétisinin geride kaldigi algisi agiklanan verilerle
de desteklenmistir. Euro Bolgesi, resesyondan ¢ikarken, beklenti endeksleri de sinirli bir iyilesmeye isaret etmektedir. Uzakdogu’'da ise
Japonya’nin agikladigi parasal genisleme programinin etkisi gortlirken, Uretim, ihracat ve enflasyon verileri ylkselis trendine girmistir.
Bu Ulkenin 2012 yilinda %2 ile gegmis trendine kiyasla yiiksek bir blylime oranini yakalamasi beklenmektedir. Global ekonomik krizden
cikista yuksek blyume hiziyla basi ¢eken Cin ekonomisinin ise alinan tedbirlerle birlikte yumusak inise gegerek 2013 yilinda %7,5
blylmesi 6ngorilmektedir.

Yurticinde 2012 yilinin ilk bes ayinda ekonomide ve piyasalarda olduk¢a olumlu bir gérinim hakim olmustur. Fitch’in ardindan
Moody’s’in de ulkemizin kredi notunu yatirim yapilabilir seviyeye yikseltmesiyle birlikte, Glkemize hizli fon girigleri gerceklesmistir. Hisse
senetleri tarihi ylksek seviyelerine ulasirken, TL degerlenmis ve tahvil faizleri de tarihin en diigiik seviyelerine kadar gerilemistir. Daha
sonra Fed'in varlik alim programi iletisimi ile Haziran-Adustos déneminde dider gelismekte olan (lkelerle birlikte Tirkiye’den de fon
cikigi gorilmustir. Ancak Eylil ve Ekim aylarinda fon akimlari yeniden pozitife dénmdstr.

Yurtigi ekonomik aktiviteye bakildiginda, GSYiH yilin ilk ceyreginde %2,9 biiyldiikten sonra, ikinci geyrekte %4,4 ile beklentilerden fazla
artis gOstermistir. Blyiimenin olumlu performansinda, yurtici talebin giglu seyri etkili olurken, 6zel sektor tiketim harcamalari ve kamu
yatinmlari 6éne cikmigtir. Mayis'tan sonraki donemde global olarak faizlerin yikselmesinin ve TL'deki deder kaybinin blylime
gorinumuni bir miktar etkilemesi beklenirken, 2013 yili igin biylime tahminleri %4’den %3,7’ye indirilmigtir.

Tarkiye'de i¢ ve dis talepteki dengelenme 2013 yilinda devam ederken, temel finansal risk olarak goérilen cari iglemler agiginin, alinan
tedbirler ve TL’nin deger kaybiyla birlikte, yonetilebilir olmaya devam edecegini dederlendirmekteyiz.

Kamu sektorl bilancosunun -dusuk bor¢ dizeyi ve dusuk butge acgigi ile- saglam gérinimuni surdidrmesi, hane halki ve bankacilik
sektérlerinin de bilangolarinin glgli gérinimd, Turkiye ekonomisini destekleyen diger unsurlar olarak éne ¢ikmaktadir. Bankacilik
sektériindeki borgluluk oranlarinin dislk seyretmesi ve sermayelerinin gicli durusu g6z 6nlne alindidinda Tirkiye’de bankacilik
sektori istikrarli durusuna devam etmektedir.

Glgli sermaye tabani, etkin risk yonetimi uygulamalari, istikrarli mevduat ve kaliteli aktif yapisi ile Akbank Turkiye’'nin yanisira
Avrupa’nin da 6nde gelen finansal kuruluslari arasinda yer almaktadir. Yiksek sermaye yeterlilik oranimiz, disuk kaldirag oranimiz,
yuksek likiditemiz ve etkin risk yonetimi politikamiz Bankamizin baslica gug¢li noktalari olmaktadir ve Bankamizin surdurilebilir karli
blyUmesini desteklemektedir.

Tum paydaslarina deger yaratmay! en 6n planda tutan Akbank her zaman oldugu gibi énimizdeki dénemde de Tirk ekonomisininin
blylmesine destek olacak ve deger yaratmaya devam edecektir.

Suzan Sabanci Dinger
Yonetim Kurulu Baskani



Genel Miidiir’iin Mesaji

Yihn ilk 3 geyreginde global ekonomiye iki gelismenin agirlikli olarak yén verdigini gortiyoruz. Bunlardan ilki Amerikan Merkez
Bankasr’’nin Mayis ayinda, finansal piyasalardan varlik alimlarinda azaltima gidecegine dair ipuglari vermesi. Digeri ise takip eden
aylarda gindemde 6ne ¢ikan Amerika’'nin butcge krizi. Bu gelismelerin finansal piyasalarda yol agtigi ¢alkantiya karsin yilin ilk 9 ayinda
aktiflerimizi 2012 yil sonuna kiyasla yizde 17’in izerinde bir buylimeyle 191 milyar TL'nin lzerine ¢ikardik. Ayrica ayni ddnemde, ylizde
26'nin Uzerinde bir artigla 140 milyar TL'ye yukselttigimiz nakdi ve gayrinakdi kredilerimizle de ekonomimizin bilylmesine destek
saglamayi sirdirdik.

Bankamizin 2013 yili ilk dokuz ayindaki finansal sonuglarini degerlendirdigimizde 3 milyar 227 milyon TL brit kar elde ettigini goriiyoruz.
Brut kari Gzerinden 800 milyon TL vergi karsiligi ayiran bankamizin bu déneme ait konsolide net kari 2 milyar 428 milyon TL oldu.

Siirdrilebilir bir biyime icin yatirm ve lretime dayall bir ekonomik modelin gerekliligi éne cikiyor. KOBI'lerimiz ve sirketlerimiz
ekonomimizin daha da rekabetgi ve iretken bir yapiya kavusmasi icin hedeflenen biiyiime stratejisinin merkezinde yer aliyor. Ulkemizi
uluslararas! rekabette daha da (st siralara tasiyacak olan KOBI'lerimize ve sirketlerimize en avantajli kosullarda finansal destek
saglamaya devam ediyoruz. Yilin ilk dokuz ayinda KOBI ve kurumsal kredilerimiz yoluyla sadladigimiz destegi ylizde 24’(in (izerinde
blyuterek yaklasik 73 milyar TL'ye ¢ikardik.

Bunun yaninda, uygun finansman kosullari, yenilikgi Griin ve hizmetlerle tlketicilerin yaninda yer almaya devam ettik. 26 milyar TL'yi
gecen tiketici kredilerimizle tiketicilere destegimizi strdirdik.

Akbank olarak daha da musteri odakh bir bankacilik yaparken risk yonetiminden taviz vermiyoruz. 3. ¢eyrek sonu itibariyla yizde 1,2
seviyesindeki takipteki kredi oranimizla saglikh bir sekilde bliyiimeye devam ediyoruz. Sektérdeki en disik takipteki kredi oranlarindan
birine sahibiz. Bunun yaninda genel kredi kargiliklari da dikkate alindiginda takipteki kredilere yiizde 207 oraninda karsilik ayirdik.

Diger yandan, Ulkemizin tasarruf oranini artirarak biylimeye kaynak yaratmasi gerektigini goriyoruz. Akbank olarak yenilikgi finansal
Urtinlerimiz ve kampanyalarimizla toplumda tasarruf bilincinin yayillmasina destek oluyoruz. llk dokuz ayda yaklasik yiizde 22 artigla 110
milyar TL'yi gegen toplam mevduatlarimiz bu yéndeki ¢calismalarimizin olumlu yansimasini olusturuyor.

Tim Akbankhlarin yliksek motivasyonu, enerjisi ve yilksek performansi bankamizi 6dil platformlarinda daha da biyik basarilara
tasimaya devam ediyor. Euromoney ve World Finance, Akbanki ‘Tirkiye’nin En lyi Bankas’’ secti. Brand Finance tarafindan
gercgeklestirilen ‘Dinyanin En Degerli 500 Banka Markasi-2013’ arastirmasinda 2,1 milyar dolar olarak hesaplanan marka degerimizle
Ust Uste ikinci kez ‘Turkiye'nin En Degerli Banka Markas!’ olduk. Bunun yaninda, 2013 yilinda su ana kadar 50’'nin Uzerinde seckin
yurtici ve yurtdigi 6dul kazandik.

Akbank olarak bélgemizin en gugcll, marka degeri en yiksek bankasi olmak igin galismalarimizi ve yatirimlarimizi sirdirtyoruz.
Bankamizin finansal basarilarinin ve aldigi édillerin arkasindaki en énemli faktér Akbank calisanlaridir. Basta calisanlarimiz olmak
Uzere bizlere destek olan ve glvenen tim musterilerimize ve hissedarlarimiza tesekkur ediyorum.

Hakan Binbasgil
Genel Miidur



GIRIS

Akbank ve Tarihsel Geligimi:

Akbank, 30 Ocak 1948 tarihinde 6zel sermayeli bir ticaret bankasi statlisiinde kurulmustur. 1990 yilinda halka agilan Akbank, 1998
yilinda ikincil halka arz ile American Depository Receipt (ADR) olarak uluslararasi piyasalarda iglem gérmeye baslamistir. Akbank

hisse senetleri % 41,2’lik halka aciklik orani ile Borsa istanbul’a kotedir.

Banka’nin temel faaliyet alani bireysel bankacilik, ticari bankacilik, KOBI bankaciligi, kurumsal bankacilik, 6zel bankacilik, déviz,
para piyasalari ve menkul kiymet islemleri (Hazine islemleri) ile uluslararasi bankacilik hizmetlerini iceren bankacilik faaliyetlerini
kapsamaktadir. Bankacilik digi finansal hizmetler ile sermaye piyasasi ve yatirim hizmetleri ise, Banka’'nin istirakleri tarafindan

verilmektedir.

30 Eylul 2013 tarihi itibariyla Akbank’in yurtici ve yurtdigi toplam 975 subesi bulunmaktadir.

Sermaye ve Ortaklik Yapisi:

Akbank’in ¢ikariimis sermayesi 30 Eylil 2013 tarihi itibariyla 4.000.000.000 TL'dir. 30 Eylil 2013 tarihi itibariyla, Yonetim Kurulu
Baskani Suzan Sabanci Dinger’in sermayenin % 0.63’0 oraninda Akbank hissesi bulunmaktadir.

Ortaklik Yapisi

Haci Omer Sabanci Holding A.S. ve lliskili Kuruluslar ve Kisiler

Citibank Overseas Investment Corporation

Halka Agik Kisim

Pay Orani

% 48,9
% 9,9
% 41,2

Yénetim Kurulu Bagkan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri:

Unvani

Yonetim Kurulu Bagkani:

Yonetim Kurulu Seref Bagkani,
Uyesi, Danigmani:

Yonetim Kurulu Uyeleri:

Denetim Komitesi:

Ismi

Sl_Jzan SABANCI
DINCER

Erol SABANCI

Hayri CULHACI

Ozen GOKSEL
James C. COWLES
M. Hikmet BAYAR

S. Yaman TORUNER
Aziz Aykut DEMIRAY
M.Kaan TERZIOGLU
S.Hakan BINBASGIL

Hayri CULHACI
S. Yaman TORUNER

Gorev

Baskan ve Murahhas Uye

Seref Bagkani, Uye ve Danigman

Baskan Yardimcisi ve Murahhas
Uye

Murahhas Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye ve Genel Miidiir

Denetim Komitesi Bagkani
Denetim Komitesi Uyesi

Gorev siiresi

baslangic¢ ve biti
tarihleri

Mart 2013 — Mart 2014

Mart 2013 — Mart 2014

Mart 2013 — Mart 2014

Mart 2013 — Mart 2014
Mart 2013 — Mart 2014
Mart 2013 — Mart 2014
Mart 2013 — Mart 2014
Mart 2013 — Mart 2014
Mart 2013 — Mart 2014
Ocak 2012 —

Ocak 2011 —
Mart 2013 —



4. Banka Ust Yonetimi:

Unvani ismi Gérevi Mesleki
Tecribesi
Genel Miidiir: S.Hakan BINBASGIL Genel Miidir 27 Yl
Teftis Kurulu Baskani: Eyiip ENGIN Teftis Kurulu Bagkani 35Yil
Genel Miidiir Yardimcilari: Ahmet Fuat AYLA Krediler 24 YIl
Hiilya KEFELI Uluslararasi Bankacilik 30 Yl
K. Atil OZUS Finansal Koordinasyon 20 Y1l
A. Galip TOZGE Bireysel Bankacilik 20 Y1l
Bade SIPAHIOGLU ISIK  Insan Kaynaklari 17 YIl
O. Mehmet SINDEL Odeme Sistemleri ve Kurumsal 21 Yl
iletisim
Kerim ROTA Hazine 24 Yl
C.Kaan GUR Ticari Bankacilk 24 Yl
Alper Hakan YUKSEL Kurumsal Bankacilk 22 Yl
O.Saltik GALATALI Ozel Bankacilik 22 Yl
Turgut GUNEY Bilgi Teknolojileri 23 Yl
Orkun OGUZ Direkt Bankacilik 16 Yil
Billent OGUZ KOBI Bankaciligi 16 Yil
Ozlen SANIBELLI Operasyon 23 YIl

Banka Yonetiminde Meydana Gelen Degisiklikler:

Akbank’ta yeni kurulan Direkt Bankacilik igbiriminin Genel Midir Yardimciligr'na Orkun Oguz atanmistir. Orkun Oguz yeni gorevine
2 Ocak 2013'te baglamigtir.

Akbank Yénetim Kurulu Uyesi Hamid Biglari’'nin gérevinden ayrilmasi sonrasi yerine Citigroup Avrupa, Orta Dodu ve Afrika
Bolgesi’nden (EMEA) sorumlu Genel Midirt James C. Cowles atanmistir.

Akbank’ta Denetim Komitesi Uyeligine 26 Subat 2013 tarihinde A. Aykut Demiray’in yerine $. Yaman Tortner atanmigtir.

Kredi Takip ve Destek is Birimi' nden sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Zeki Tungay, 01.07.2013 tarihinden gegerli olmak {izere
emekli olarak gérevinden ayrilmigtir.

Akbank KOBI Bankaciligindan Sorumlu Genel Midiir Yardimcilig'na 1 Temmuz 2013 itibariyla, 2003 yilindan beri bankada farkli
bolimlerde Ust diizey yoneticilik gérevlerini yuriten Bllent Oguz atanmistir.

Ticari Bankacilik'tan sorumlu Genel Mudur Yardimcihgi gorevine ise yine ayni tarihten gegerli olmak lzere Cenk Kaan Gulr'un
devam etmesine karar verilmigtir.

Operasyon Is Birimi Genel Miidiir Yardimcisi Sevilay Ozsdz ve Strateji Is Birimi Genel Miidiir Yardimcisi Tung Akyurt 30.09.2013
tarihi itibariyle gorevlerinden ayriimiglardir.

Operasyon Is Birimi Genel Midir Yardimcihdi gérevine 01.10.2013 tarihi itibariyle Kalite ve Siire¢ Yénetimi Bolim Bagskani Ozlen
Sanibelli terfien atanmistir.

Dénem iginde Ana Soézlegsmede Yapilan Degisiklikler:

Ana Sdézlesme’nin 4,14,15,17,20,21,22,23,28,31,32,33,34,38,39,40,49,59,63,64,65,66,67,69,72,75,76,82,93,94,100,101inci
maddelerinde degisiklik yapilmis, 13,26,41,42,43,44,45,46,47 ile Gegici 1inci maddeleri Ana Sézlegsme’den gikariimigtir.

Degisiklik yapilan maddelerin eski ve yeni sekillerine agagidaki linkten ulagilabilir.
http://www.akbank.com/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/genel-kurul-bilgilendirme-dokumani.aspx

Dénem iginde Onemli Olay ve iglemler:

Bankamiz ile Western Union (Western Union Network (France) SAS) arasinda Western Union para transferi igslemlerinin Bankamiz
kanallarindan yapilabilmesi igin bir anlasma imzalanmigtir. Bu anlagsma kapsaminda 10 Haziran 2013 tarihinden itibaren, Akbank
subeleri, Akbank ATM'leri ve Akbank Direkt Internet Sube'den Western Union para transferi islemleri yapilabilecektir.

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Moody's Bankamizin kredi derecelendirme notlarini 20 Mayis 2013'te glincelleyerek
yatinm yapilabilir seviyeye yikseltmistir. Buna gére Moody's Bankamizin Uzun Vadeli Yabanci Para Notunu "Ba2"den "Baa3"e
yukseltmis, gérinimind Duragan olarak teyit etmistir. Kisa Vadeli Yabanci Para Notunu ise "NP"dan "P-3"e yikseltmistir. Ayrica
'‘Baseline Credit Assessment' notunu "Ba1"den "Baa3" seviyesine yukseltmistir. Moody's ayrica, Bankamizin Finansal Gii¢ Notunu
"D+", Uzun Vadeli Tirk Lirasi Notunu "Baa2", Kisa Vadeli Turk Lirasi Notunu "P-2", Tlrk Lirasi ve Yabanci Para Tahvil Notlarini
"Baa2" olarak teyit etmigtir.
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Bankamizin takipteki krediler portféyltniin 250,5 milyon TL tutarindaki bolimi 20 Mayis 2013 tarihi itibariyle 58,3 milyon TL bedel
karsihdinda Efes Varlik Yoénetimi A.$.'ne satiimistir.

Banka 21 Mart 2013 tarihi itibariyla uluslararasi piyasalardan toplam 790 milyon Avro ve 348 milyon ABD Dolari karsihgi 1 ve 2 yil
vadeli dilimlerden olusan yaklasik 1,4 milyar ABD Dolari tutarinda sendikasyon kredisi saglamistir. Kredinin maliyeti 1 yil vadeli
kisimda yer alan ABD Dolari ve Avro dilimler icin sirasiyla Libor +%1.00 ve Euribor+%1,00; 2 yil vadeli kisimda yer alan ABD Dolari
ve Avro dilimler igin sirasiyla Libor + %1,25 ve Euribor + %1,25 olmustur.

Banka 31 Ocak 2013 itibariyla nominal degeri 1 Milyar Turk Lirasi ve itfa tarihi 05.02.2018 olan sabit faizli, 5 yil vadeli ve 6 ayda bir
kupon édemeli tahvil ihraci gergeklestirmistir. Yillik basit %7,5 faiz orani tzerinden fiyatlanan tahvillerin kupon orani %7,5 olarak
belirlenmistir.

Banka’nin Olagan Genel Kurul Toplantisi 28 Mart 2013 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantis’'nda Banka’nin 2012 yili
faaliyetlerinden saglanan 2.949.861.621,52 TL.'lik net ka&rdan toplamda 6denmis sermayenin %14,25’i olan 570.000.000 TL. nakit
brit temettli dagitiimasina, yine Ana Sozlesme geregince Yonetim Kurulu baskan ve Uyelerine 669.781,42 TL. nakit brit temettl
dagitilmasina, nakit temettl 6demelerine 29.03.2013 tarihinden itibaren baslaniimasina, Kurumlar Vergisi Kanunu’nun S5inci
maddesinin 1tinci fikrasinin (e) ve (f) bendi uyarinca kurumlar vergisinden miistesna tutulan 8.140.898,90 TL.nin “ Ozel Fon
Hesabi’na aktarilmasi ve “Kanuni Yedek Akceler” olarak toplam 37.066.978,14 TL. ayrildiktan sonra kalan kérin “Olaganustu
Yedekler’e tahsis edilmesine karar verilmistir.

Akbank, uluslararasi piyasalardan 419,5 milyon ABD Dolari ve 779 milyon Avro olmak lzere 2 ayr dilimden olugan 1 yil vadeli
sendikasyon kredisi saglamistir. Kredi sdzlegsmesi 16 Agustos 2013 tarihinde imzalanmistir. Dis ticaretin finansmani amagli
kullanilacak olan kredinin toplam maliyeti sirasiyla LIBOR + %0,75 ve EURIBOR + %0,75'tir.

8. Bilango Sonrasi Hususlara iliskin Agiklamalar

Banka, SAHA Kurumsal Yénetim ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri A.S. tarafindan yapilan Kurumsal Yonetim Derecelendirme
galismasi sonucunda 92,37 (10 lzerinden 9,24) notu ile derecelendirilmistir.

Banka yurtdisina toplamda 3 milyar ABD Dolari veya muadili yabanci para veya Tirk Lirasi tutarina kadar, farkl vadelerde bir veya
birden fazla tahvil, bono veya benzeri tiirden borglanma araci ihrag¢ edilmesi igin Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ve
Sermaye Piyasasi Kurulu'na gerekli basvuruda bulunmustur.

BANKACILIK SEKTORU 3. CEYREK DEGERLENDIRMELERI

Bankacilik sektorinin genelinde yilin ilk dokuz ayinda krediler yil sonuna gére %24,4 artarken, fonlama tarafinda mevduatlarda ise
%16,9 artmigtir.

Bankacilik sektorinln takipteki krediler rasyosu yil sonunda %2,8 iken 2013 yilinin ilk dokuz ayinda %2,7 seviyesine gerilemistir.
KONSOLIDE FINANSAL BILGILER VE 3. GEYREK DEGERLENDIRMELERI

1. Baslica Finansal Biiyiikliikler (Milyon TL) :

30.09.2013 31.12.2012

Konsolide Konsolide

Mali Tablolar Mali Tablolar

Toplam Aktifler 191.307 163.478

Krediler 113.218 92.360

Mevduat 110.335 90.688

Ozsermaye 21.755 22.476

Net Kar ( 30.09.2012) 2.428 1.907
Baslica Finansal Oranlar (%) :

30.09.2013 31.12.2012

Konsolide Konsolide

Mali Tablolar Mali Tablolar

Krediler / Toplam Aktifler: 59,2 56,5

Mevduat / Toplam Aktifler: 57,7 55,5

Ozsermaye Karlihgr: 14,7 15,1

Aktif Karliligi: 1,9 2,0

Takipteki Kredi Orani: 1,2 1,2

Sermaye Yeterlilik Orani: % 14,79 % 17,88

Hisse Basina Kar (30.09.2012) (TL): 0,00607 0,00477



Dagitilan Temettii:

2012 yil faaliyetlerinden saglanan 2.949.861.621,52 TL'lik net karin 570 milyon TL’si Banka ortaklarina nakit brit temettl olarak
dagitilmistir.

Akbank 3. Ceyrek Degerlendirmeleri:

Akbank, 2013 yilinin dokuz aylik doneminde 3.227 milyon TL brit kar elde etmigtir. Briit kari Gzerinden 800 milyon TL vergi karsihigi
ayiran Akbank’in net kari 2.428 milyon TL olmustur.

Eylil 2013 sonu itibariyla Akbank’in konsolide aktif buytklugi %17 artigla 191,3 milyar TL, nakdi kredileri %22.6 artisla 113,2 milyar
TL, toplam mevduati %21.7 artisla 110.3 milyar TL olarak gerceklesmistir.

Akbank’in kullandirdigi kredilerin %36’s! tiiketici,%32’si kurumsal,%32’si KOBI kredilerinden olugmaktadir.

Tuketici kredileri kredi karti kredileri dahil yilin ilk dokuz ayinda %19.8 artisla 40,5 milyar TL olarak gergeklesirken, ihtiya¢ kredileri
%29.2 artisla 13,2 milyar TL, konut kredileri %26.3 artigla 12,3 milyar TL, tasit kredileri ise %2.4 azalisla 975 milyon TL olmustur.
Akbank’in kredi karti kredileri ise yilin ilk dokuz ayinda %9.3 artisla 14,1 milyar TL'ye ylkselmistir.

Akbank’in takipteki krediler orani 2012 yil sonunda % 1.2 iken Eylul sonu itibariyle degismemistir.

Akbank’in sermaye yeterlilik orani 30 Eylul 2013 itibariyla %14.79 ile Turk bankacilik sektoériinde sinir olan % 12’nin oldukca
Uzerindedir.

Grubun Dahil Oldugu Risk Grubu ile ilgili Agiklamalar (Bin TL):

Grubun dahil oldugu risk grubuna iligkin igslemlerin hacmi, donem sonunda sonuglanmamis kredi ve mevduat iglemleri ile
doneme iligkin gelir ve giderler:

1. Cari dénem — 30 Eylil 2013:

istirak, Bagl Ortaklik

ve Birlikte Kontrol Risk Grubuna Dahil
Edilen Ortakhklar Grubun Dogrudan ve Olan Diger Gergek ve
Grubun Dahil Oldugu Risk Grubu (Is Ortakliklari) Dolayl Ortaklari Tiizel Kisiler
Nakdi  G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi  G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar
Dénem Basi Bakiyesi - - 2.090.840 327.121 9 -
Donem Sonu Bakiyesi - - 2.147.745 2.370.654 - -
Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri - - 71.862 2.125 - -

2. Onceki Dénem - 31 Aralik 2012:

istirak, Bagh Ortaklik

ve Birlikte Kontrol Risk Grubuna Dahil
Edilen Ortakliklar Grubun Dogrudan ve Olan Diger Gergek ve
Grubun Dahil Oldugu Risk Grubu (Is Ortakliklari) Dolayh Ortaklari Tiizel Kisiler
Nakdi  G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi  G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar
Dénem Basi Bakiyesi - - 1.640.514 455.978 - -
Donem Sonu Bakiyesi - - 2.090.840 327.121 9 -
Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri(*) - - 98.312 1.206 - -

(*) 30 Eylll 2012 tutarlarini ifade etmektedir.

3. Grubun dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iligkin bilgiler:

istirak, Bagh Ortaklik ve

Grubun Dahil Oldugu Birlikte Kontrol Edilen Grubun Dogrudan ve Risk Grubuna Dahil Olan
Risk Grubu Ortakliklar (Is Ortakliklari) Dolayh Ortaklari Diger Gergek ve Tiizel Kisiler
Cari D6nemOnceki Dénem Cari Donem Onceki Donem Cari Donem Onceki Dénem
30 Eyliil 31 Aralik 30 Eyliil 31 Aralik 30 Eylil 31 Aralik
Mevduat 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Dénem Basi - - 2.389.225 2.455.331 1.729.420 869.115
Dénem Sonu - - 2.043.004 2.389.225 1.954.736 1.729.420
Mevduat Faiz Gideri(*) - - 94.606 101.888 60.968 72.479

(*) Onceki dénem bakiyeleri 30 Eyliil 2012 tutarlarini ifade etmektedir.
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4. Grubun, dahil oldudu risk grubu ile yaptig1 vadeli islemler ile opsiyon sézlesmeleri ile benzeri diger s6zlesmelere iligkin bilgiler:

istirak, Bagh Ortaklik ve

Grubun Dahil Oldugu Birlikte Kontrol Edilen Grubun Dogrudan ve Risk Grubuna Dahil Olan
Risk Grubu Ortakliklar (is Ortakliklar) Dolayli Ortaklari Diger Gergek ve Tiizel Kisiler
Cari Dénem Onceki Dénem Cari Dénem Onceki Dénem Cari Dénem Onceki Dénem
30 Eyliil 31 Aralik 30 Eyliil 31 Aralik 30 Eyliil 31 Aralik
2013 2012 2013 2012 2013 2012

Gergege Uygun Deger Farki
Kar veya Zarara Yansitilan

islemler
Doénem Basi - - 2.177.864 2945172 - 1.133.067
Doénem Sonu - - 2.910.956 2.177.864 - -
Toplam Kar/Zarar(*) - - 24.620 (18.784) - (12.991)

Riskten Korunma Amagli

Islemler
Dénem Basi - - - 188.890 - -
Doénem Sonu - - - - - -
Toplam Kar/Zarar(*) - - - (916) - -

(*) Onceki ddnem bakiyeleri 30 Eyliil 2012 tutarlarini ifade etmektedir.
Banka’nin Mali Durum ve Risk Ydnetimi’ne iligkin Degerlendirme:

Akbank, faaliyetlerini karlilikla strdirmekte ve 6zkaynaklarini guglendirmektedir. Banka 6zkaynaklarinin ¢ok kiguik bir bolimi
finansal istirakler ve sabit kiymetler gibi sabit yatirimlara yénlendirilmis olup, serbest 6zsermayesi yliksek seviyelerdedir ve faiz
getirili aktiflerde degerlendiriimektedir. Banka etkin risk yonetimi sayesinde, ilgili mevzuatta belirlenen asgari oranin oldukcga
Uizerinde bir sermaye yeterliligi standart oranina sahiptir.

Risk yonetimi faaliyetleri, Akbank’in etkinliklerinin temel bir pargasi olup, tim ydnetim birimlerine dogrudan etkisi bulunmaktadir.
Risk yénetimi faaliyetleri; riskin belirlenmesi, 6lgilmesi, konsolide edilmesi ve yénetiimesini gerektirmektedir. Risk politikalari, riskin
analiz edilmesi ve uygun limitler dahilinde izlenmesini amaclamaktadir. En énemli risk alanlari kredi riski, piyasa riski, operasyonel
risk ve aktif-pasif riskidir.

Kredi riski, bir misteri ya da karsi tarafin anlasma saglanmis yukumluliklerini yerine getirememesi olasiligi sonucunda maruz
kalinan risktir. Musgterilerle yapilan plasmanlar ve taahhitlerden akreditiflere kadar tim driinlerde bulunmakta olan kredi riski,
Akbank’ta detayh kredi politikalari ve prosediirleri yardimiyla yonetilmektedir. Akbank kredi kalitesini degerlendirerek tim borglu ve
karsi taraf icin bir i¢sel derecelendirme notu belirlemektedir.

Piyasa riskine, déviz kurlari, faiz oranlari ve hisse senetlerinin piyasa fiyatlarinda meydana gelebilecek hareketler sonucu maruz
kalinmaktadir. Alim-satim portféylne ait piyasa riski riske maruz deger (RMD) yaklagimiyla élgtimektedir. RMD modeli, % 99 gliven
araligi ve 10 gunlik elde tutma siresi varsayimlarina dayanmaktadir. RMD analizleri ginlik olarak Ust dizey yonetime
raporlanmaktadir. RMD analizleri, senaryo analizleri ve stres testleri ile desteklenmektedir.

Operasyonel risk yonetimi, Banka’'nin yapisi ve faaliyetleri dogrultusunda hazirlanan, degisen ve gelisen Urln ve hizmetlere paralel
olarak siirekli giincellenen kurum ici kapsamli politika ve prosediirler dahilinde, Risk Yénetimi Bélimii, i¢ Kontrol Merkezi Bagkanlig
ve Teftis Kurulu Bagkanhgrndan olusan gl bir ydnetim sistemi ile gergeklestiriimektedir. Operasyonel risk dlgimi temel gosterge
yaklasimi ile gerceklestiriimektedir.

Aktif-Pasif Riski, APKO’nun gunlik ve haftalik toplantilarda aldigi kararlar araciligi ile yonetilmektedir. APKO likidite yonetimiyle ilgili
stratejiler olusturup, faiz oranlari ve doviz kurlarinda meydana gelen giinlik gelismelere paralel olarak Banka’'nin alacagdi pozisyonu
belirlemektedir. APKO, ayrica beklenmedik ve olumsuz degisikliklere karsi risk azaltim (hedging) stratejileri geligtirmektedir.



