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Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Kiresel ekonomi, ve dzellikle gelismis Ulkeler, 2011 yilinin itk ceyreginde gosterdikleri glicli performansin ardindan yilin
ikinci ceyreginde yavaslama isaretleri vermeye basladi. Enerji ve gida fiyatlarindaki artislarin bircok ilkede enflasyon
beklentilerini yikseltmesi, heniiz ekonomik olarak toparlanamamis tlkelerde faiz artislarini gindeme getirdi. Avrupa'da
Yunanistan, borc krizi ile kamu borclarini yeniden yapilandirma noktasina geldi. ABD'de ekonominin yavasladigina dair
sinyaller ve kamu borcu Uzerindeki siyasi anlasmazligin piyasalari tedirgin etmesinden dolayi yatirimcilar, glvenli liman
olarak gérdiikleri altin ve Isvicre frangina yéneldi.

Ortadogu’daki siyasi degisim talepleri 2011'in ikinci ceyreginde de devam ederek basta petrol olmak Uzere emtia
fiyatlarinda 6nemli ylkselislere sebep oldu. Brent petrol fiyati yilbasindan itibaren %35 artisla 128 $'a yikseldi. Ancak
kiiresel ekonominin yavaslamaya basladigina dair isaretler ve stratejik petrol rezervlerinin kullanilmaya baslanmasi
dolayisiyla petrol fiyatlarinda kismi bir gerileme gerceklesti.

Cin, Brezilya, Rusya ve Hindistan gibi gelismekte olan Ulkeler, enflasyon riskinin yani sira sermaye girislerinin sebep
olabilecegi finansal riskleri azaltmak icin hem politika faizlerini artirdi hem de faiz disi dnlemlere basvurdu. Kismi bir
yavaslama olsa bile bu dlkelerin halen giicli biylime performansi sergilemeleri bekleniyor.

Gelismis Ulkelerde ylksek kamu ve 6zel sektor borclulugu ve zayif bilancolar sorun olmaya devam ediyor. Bankacilik
sistemleri daha tam olarak toparlanamadan Yunanistan riskinin artmasi bilancolar acisindan olumsuz bir gelisme oldu.
Gelismekte olan Ulkeler ise asiri isinma ve finansal dengesizlik riskleri ile karsi karsiya bulunuyor.

Tirkiye ekonomisi, 2011'in ilk ceyregini %11 oraninda giiclii bir biyimeyle tamamladi. Oncii gdstergeler yilin ikinci
ceyreginde de biylmenin oldukca giicli bir sekilde sirdugiine isaret etmektedir. TCMB ic talebin glctini korurken, dis
talebin ise goreli olarak daha zayif seyrettigini vurgulamaktadir. ic talebe dayali sektérlerde sanayi lretimi kriz 8ncesi
seviyesinin (zerinde seyrederken dis talebe dayali sektérlerde hala kriz &ncesi seviyesinin altinda bulunuyor. istihdam
kosullarindaki iyilesme stirmekte ve issizlik orani kriz 6ncesi seviyesine donmus bulunmakta.

Tarkiye'nin cari islemler acigi yikselmektedir. Ancak finansal istikrari saglamaktan sorumlu kurumlar olasi risklere
karsi tedbirlerini artirmaktadirlar. Tirkiye'de kisa vadeli faiz oranlarinin dizeyi gelismis Ulkelere olabildigince yakin
tutulmaya calisilmis, zorunlu karsilik oranlari yiksek tutulmus ve faiz koridoru genisletilmistir. Bu onlemlerin yani sira
Haziran ayinda BDDK da o0zellikle tiketici kredilerindeki artisi sinirlamaya yonelik bazi dizenlemeler getirmistir.
Ekonomide bir yavaslama olduguna dair bazi belirtiler olmasina ragmen bu belirtilerin kalici bir degisime isaret ettigi
onimizdeki aylarda belirginlesecektir. Mevsimsellikten arindirilmis sanayi tretimi son dort aydir diststedir.

Yurtdisinda kamu bitcelerindeki bozulmaya ragmen ilkemizin kamu maliyesindeki iyilesme 2011 yilinda da devam
etmistir. Bitce, yilin ik alti ayinda fazla vermis ve faiz disi fazla artmaya devam etmistir. Enflasyon ise TCMB'nin
ongordigu sekilde Mayis ayinda gida fiyatlarindan oturt yikseldikten sonra Haziran'da yillik %6,2 oranina gerilemistir.

Riskler basarili bir sekilde yonetildigi ve kamu disiplini sirdirildigu takdirde Tlrkiye kriz sonrasi donemde uluslararasi
sermayenin yoneldigi bir Ulke olmanin yaninda bu firsati en iyi sekilde degerlendiren Ulkelerden biri olmaya devam
edecektir.

Gicld sermaye tabani, etkin risk yonetimi uygulamalari, istikrarli mevduat ve kaliteli aktif yapisi ile Akbank Tirkiye'nin
yanisira Avrupa'nin da 6nde gelen finansal kuruluslari arasinda yer almaktadir. Yiksek sermaye yeterlilik oranimiz,
distk kaldirac oranimiz, yiksek likiditemiz ve etkin risk yonetimi politikamiz Bankamizin baslica glicli noktalar
olmaktadir ve Bankamizin strdirdlebilir karli biylimesini desteklemektedir.

Tim paydaslarina deger yaratmayi en on planda tutan Akbank her zaman oldugu gibi 6nimuzdeki dénemde de Tirk
ekonomisininin blylimesine destek olacak ve deger yaratmaya devam edecektir.

Suzan Sabanci Dinger
Yénetim Kurulu Baskani



Genel Midiur’in Mesaji

Tlrkiye dis kaynakli risklerin arttigi ve diinya ekonomisinde kirilganliklarin devam ettigi zorlu bir donemden geciyor.
Ancak Turk ekonomisinin 2008 yilindaki global krizde oldugu gibi bu son dalgayi da alinan onlemler, dzel sektor ve kamu
sektdri isbirligiyle geride birakacagina inaniyoruz. Bu kritik donemde diinya ticaretindeki pazar payimizi daha yukarilara
tasimak icin calismalarimiza hiz kesmeden devam etmemiz gerekiyor. Turk ekonomisinin uluslararasi pazarlardaki
rekabet glciini daha da ylkseltmek icin Akbank olarak ekonomide alinan kararlara paralel olarak destegimizi
strdiriyoruz.

Yaklasitk 122 milyar TL seviyesindeki konsolide olmayan aktif blyuklugimuiz, kredilerimiz ve diger tim kaynaklarimizla
Tidrk ekonomisine global piyasalarda rekabet avantaji saglamaya yonelik calismalarimiz devam ediyor. Gerek yurtdisi
gerekse yurtici borclanmalardan sagladigimiz kaynagi Tirk ekonomisinin ve reel sektorinin daha da blylimesine
yonelik kullandiriyoruz. 2011'in ilk yarisinda toplam konsolide olmayan nakdi krediler yoluyla ekonomimize ve
musterilerimize sagladigimiz destek 64 milyar TL'ye ulasti.

Diger yandan, Tiirk ekonomisinin biliylime performansinin yiikselmesi ve istihdam yaratilmasi icin KOBI'lere saglanan
finansman kaynaklarinin artirilmasi gerekiyor. Akbank olarak KOBI'lerimizin Ar-Ge faaliyetlerini artirmalari, tretim ve
musteri portfoylerini biyltmeleri icin katkida bulunuyoruz. Avrupa Yatirim Bankasi ve Avrupa Yatirim Fonu tarafindan
olusturulan "Blyliyen Anadolu’ya Kredi Kolayliklari Programi”na katilarak KOBI'ler icin bir kaynak daha sagladik. Bu ek
kaynakla gelismis bélgelerimizdeki KOBI'lerin yaninda gelismekte olan bdlgelerde faaliyet gosteren KOBI'lerimiz icin de
6zel finansman olanaklari sunuyoruz. Bunun yaninda “Esnafa SMS Kredi” uygulamamizla kiciik isletme sahiplerinin,
subeye gitmeden SMS ile ticari kredi basvurusunda bulunabilmelerine firsat taniyoruz. Bu sayede llkemizdeki 2 milyon
esnafimizin hayatini kolaylastirip islerine destek olacagiz. KOBi ve kurumsal krediler yoluyla ilk yarida sagladigimiz
destek 41 milyar TL'dir.

Bankamizin 2011 yili ilk alti ayindaki finansal sonuclarini degerlendirdigimizde 1,7 milyar TL konsolide olmayan brit kar
elde ettigimizi goriyoruz. Brit kari Uzerinden 329 milyon TL vergi karsiligi ayiran Akbank’in bu déneme ait konsolide
olmayan net kari 1,4 milyar TL oldu.

Kredi maliyetlerinde yukari yonli baskinin hissedildigi ilk yarida da Akbank olarak musterilerimizin yaninda yer almaya
devam ettik. Tim dagitim kanallarimizla ihtiyatli sekilde tiketicilerin ihtiyaclarini karsilamaya yonelik kredi destegi
saglamay sirdirdyoruz. Tiketici kredileri ve kredi kartlari ile sagladigimiz destek 23 milyar TL'nin lzerine ¢ikti.

Tirk ekonomisinin kaydettigi gicld bliyime performansina ragmen diinya ekonomisindeki dengesizliklerin devam ettigi
ilk alti ayda ihtiyatli ve risk odakli yaklasimimizi taviz vermeden sirdirdik. 2010 yil sonu itibariyla ylizde 2,4 seviyesinde
bulunan ve sektorin oldukca altinda seyreden konsolide olmayan takipteki kredi oranimiz 2011 itk yari itibariyla dists
trendini sirdirerek ylizde 1,8’e geriledi. Bunun yaninda ihtiyatli yaklasimimizi strdirerek takipteki kredilere yiizde yiiz
oraninda karsilik ayirmaya devam ettik.

Uluslararasi ekonomide risklerin artmasiyla ekonomimizin cari acik sorunu oncelik kazandi. Cari acigin iyi yonetilmesi
Tlrkiye'nin istikrarini sirdirmesi icin kritik dneme sahip. Bu sorun uzun vadede tasarrufa tesvikle coziilecek. Bu
kapsamda tiketicilere tasarruf aliskanligi kazandiran finansal Urtnleri kullanima sunuyoruz. Gectigimiz aylarda
duyurusunu yaptigimiz “Akbank Birikimli Mevduat Hesabi” ve diger Urinlerimiz musterilerimizi tasarrufa tesvik eden,
tasarruf disiplini kazanmalarini kolaylastiran pratik Urlnler. Cari acikla muicadeleye etkin destek saglayan
calismalarimiz Bankamizin mevduat yapisini daha da giclendiriyor. Toplam konsolide olmayan mevduatlarimiz yiin ilk
yarisinda yaklasik ylizde 4 artarak 70 milyar TL olarak gerceklesti.

Akbank olarak finans, teknoloji, tiiketici dinamikleri gibi pek cok alandaki trendleri siki sikiya takip ediyor ve sektordeki
oncii uygulamalari musterilerimizle bulusturuyoruz. Global Banking and Finance Review 2011 yili “Bankacilik Odiilleri”
dederlendirmesinde Akbank’i “Tiirkiye'nin En lyi Bankasi” olarak secti. Palladium Group ise “Hall of Fame” ddiillerinde
Akbank’t "EMEA bdlgesinin En Basarili Kurulusu” édiline layik gordd. Akbank yonetim alaninda, uluslararasi diizeyde
verilen en saygin odillerden biri olan bu 6duld alan ilk Tirk bankasi oldu. Bunun yaninda, Akbank'in sirdirulebilirlik
temali 2010 Yili Faaliyet Raporu diinyanin en itibarli halkla iliskiler platformlarindan Amerikan iletisim Profesyonelleri
Ligi'nin (LACP) "2010 Yili Faaliyet Raporlari Vizyon Odiilleri” bankalar kategorisinde “Kuzey Amerika, Gliney Amerika,
Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Bélgelerinin En lyi Faaliyet Raporu” édilint aldi. Bu 8diil bankamizin kurumsal anlayisinin
ve tUm yil boyunca gdsterdigimiz basarinin yansimasini olusturuyor. Ayrica sosyal medyada yaptigimiz farkl
uygulamalar, yiiksek takipci sayimiz ve etkilesim oranimizla Global Finance de Akbank'i Avrupa’'da “Sosyal Medyanin En
lyi Bankasi” secti. Kazandigimiz uluslararasi prestijli bu ddiiller Bankamizin 8ncii stratejisini ve yenilikci uygulamalardaki
basarisini teyid ediyor.

Yenilikci Urtn ve hizmetlerimizle Tirk bankacilik sektorlinde yapici rekabeti ve inovasyonu  tesvik ediyoruz.
Misterilerimize daha modern ve 6zglr bankacilik deneyimini yasatan hizmet modelimiz gicini disiplin, dzveri ve
yenilikci ruh sahibi calisanlarimizdan aliyor. Oncelikle basarilariyla bankamizi oldugu kadar ilkemizi de onurlandiran
calisanlarimiza olmak Uzere tim musterilerimize ve hissedarlarimiza tesekkir ediyorum.

Ziya Akkurt
Genel Midir



GiRiS

Akbank ve Tarihsel Gelisimi:

Akbank, 30 Ocak 1948 tarihinde 6zel sermayeli bir ticaret bankasi statisiinde kurulmustur. 1990 yilinda halka acilan
Akbank, 1998 yilinda ikincil halka arz ile American Depository Receipt (ADR) olarak uluslararasi piyasalarda islem
gormeye baslamistir. Akbank hisse senetleri % 31'lik halka aciklik orani ile istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'na

kotedir.

Banka'nin temel faaliyet alani perakende bankacilik, ticari bankacilik, kurumsal bankacilik, 6zel bankacilik, ddviz,
para piyasalari ve menkul kiymet islemleri (Hazine islemleri] ile uluslararasi bankacilik hizmetlerini iceren
bankacilik faaliyetlerini kapsamaktadir. Bankacilik disi finansal hizmetler ile sermaye piyasasi ve yatirim hizmetleri
ise, Banka'nin istirakleri tarafindan verilmektedir.

30 Haziran 2011 tarihi itibariyla Akbank’in 905 subesi bulunmaktadir.

Sermaye ve Ortaklik Yapisi:

Akbank’in cikarilmis sermayesi 30 Haziran 2011 tarihi itibariyla 4.000.000.000 TL'dir. 30 Haziran 2011 tarihi itibariyla,
Yonetim Kurulu Baskani Suzan Sabanci Dincer’in sermayenin %0,63'U oraninda Akbank hissesi bulunmaktadir.

Ortaklik Yapisi

Haci Omer Sabanci Holding A.S. ve iliskili Kuruluslar ve Kisiler

Citibank Overseas Investment Corporation

Halka Acik Kisim

Pay Orani

% 48,9
% 20,0
% 31,1

Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri:

Unvani

Yonetim Kurulu Baskani:

Yonetim Kurulu Seref Baskani,
Uyesi, Danismani:

Yonetim Kurulu Uyeleri:

Denetim Komitesi:

Ismi

Suzan SABANCI DINCER

Erol SABANCI

Hayri CULHACI
Bilent ADANIR
Ozen GOKSEL

M. Hikmet BAYAR
S. Yaman TORUNER
William J. MILLS
Ziya AKKURT

Hayri CULHACI
M. Hikmet BAYAR

Gérev

Baskan ve Murahhas Uye

Seref Baskani, Uye ve Danisman

Baskan Yardimcisi ve Murahhas Uye
Murahhas Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye ve Genel Midiir

Denetim Komitesi Baskani
Denet m Komitesi Uyesi

Gorev siiresi baslangic
ve bitis tarihleri

Mart 2010 - Mart 2013

Mart 2010 - Mart 2013

Mart 2010 - Mart 2013
Mart 2010 - Mart 2013
Nisan 2011 - Mart 2013
Mart 2010 - Mart 2013
Mart 2010 - Mart 2013
Mart 2010 - Mart 2013
Mart 2010 - Mart 2013

Ocak 2011 -
Mart 2010 -



4. Banka Ust Yonetimi:

Unvani ismi Gorevi Mesleki Tecriibesi
Genel Miidiir: Ziya AKKURT Genel Mudir 27 Yil
Teftis Kurulu Baskani: Eyiip ENGIN Teftis Kurulu Baskani 32Yil
Genel Miidiir Vekili: S. Hakan BINBASGIL Bireysel Bankacilik 25Yil
Genel Midiir Yardimcilari: Zeki TUNCAY Kredi Takip ve Destek 30 Yil
M. Fikret ONDER Ozel Bankacilik 30 Yil
Sevilay 02507 Operasyon 28 Yil
Alpaslan 0ZLU Bilgi Teknolojileri 28 Yil
Ahmet Fuat AYLA Krediler 22 Yl
Hilya KEFELI Uluslararasi Bankacilik 28 Yil
K. Atil OZUS Finansal Koordinasyon 17 Yil
A. Galip TOZGE Bireysel Bankacilik 17 Yil
Tunc AKYURT Strateji 15 Yil
Bade SIPAHIOGLU ISIK insan Kaynaklari 15 Yil
0. Mehmet SINDEL Odeme Sistemleri R
Kerim ROTA Hazine AR
C.Kaan GUR KOBI Bankaciligi 22 Y1l
Alper Hakan YUKSEL Kurumsal Bankacilik 20 Y1l
Denetgiler: Mevliit AYDEMIR Denetci 38 Yil
M. Nedim BOZFAKIOGLU Denetci 36 il

5. Banka Yonetiminde Meydana Gelen Degisiklikler:

Ozel Bankacilik'tan sorumlu Genel Midir Yardimcisi M.Fikret Onder, 29 Temmuz 2011 tarihi itibariyla gérevinden
ayrilmistir. Bankamiz Ozel Bankacilik Strateji ve Yatirim Yénetimi Bolim Baskani olarak gorev yapan Osman Saltik
Galatali Ozel Bankacilik'tan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanmistir.

Akbank Yénetim Kurulu Uyesi Emre Derman 20 Haziran 2011 tarihi itibariyla gorevinden istifa etmistir.

Bankamiz Yénetim Kurulu tarafindan halen bos olan Bankamiz Yonetim Kurulu Uyeligi'ne; toplanacak ilk Genel
Kurul'un onayina sunulmak kaydiyla, Ozen Géksel'in secilmesine 22 Nisan 2011 tarihinde karar verilmistir.

Kurumsal Bankacilik'tan sorumlu Genel Midir Yardimcisi Cem Mengi'nin 31 Ocak 2011 tarihi itibariyla gérevinden
ayrilmasi sonrasi 14 Mart 2011 tarihi itibari ile Alper Hakan Yuksel Kurumsal Bankacilik'tan sorumlu Genel Midir
Yardimcisi olarak bu g6reve atanmistir.

Banka Yonetim Kurulu'nun 17 Ocak 2011 tarihli kararina istinaden, Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Murahhas
Uye olarak gérev yapan Hayri Culhaci, Murahhas Uye Biilent Adanir'in yerine Denetim Komitesi Baskanligi'na
getirilmistir.

KOBI Bankacilii'ndan sorumlu Genel Midir Yardimcisi Ferda Besli'nin 7 Ocak 2011 tarihi itibariyla gérevinden
ayrilmasi sonrasi 14 Ocak 2011 tarihi itibari ile Kaan Gir KOBI Bankaciligi'ndan sorumlu Genel Midir Yardimcisi
olarak bu goreve atanmistir.

6. Doénem icinde Ana Sozlesmede Yapilan Degisiklikler:
Donem icerisinde Ana Sozlesmede herhangi bir degisiklik yapilmamustir.

7. Doénem icinde Onemli Olay ve islemler:

Akbank 10 Haziran tarihinde yurticinde 1 Milyar Turk Lirasi tutarinda ve 179 giin vadeli banka bonosu ihrac etmistir.
S6z konusu ihracin faiz orani %8,68 olarak gerceklesmistir.

Bankamiz ile Citibank A.S. arasinda imzalanan isbirligi anlasmasi ile Akbank Wings kredi kartina Citi'nin kredi
kartlari alanindaki 4 yeni global 6zelligi olan Citi Mil Transfer Programi, Citi World Privileges, Yurtdisi Citi ATM
paylasimi ve Wings Globeshopper eklenmektedir. Ayrica Citi Turkiye'deki musterilerine Citi Wings kredi kartini
sunacaktir.



Akbank, 8 Nisan 2011 tarihi itibariyla Maslak hizmet binalarini toplam 95 Milyon USD karsiliginda satmistir. Satis
isleminden 46,2 milyon TL satis kari elde edilmistir.

TCMB nezdinde tesis edilen zorunlu karsiliklara iliskin Malta Subesi tarafindan kullanilan sendikasyon kredileri ile
ilgili olarak Banka ile TCMB arasindaki gorius ayriligr sebebiyle Banka tarafindan TCMB'nin s6z konusu talebinin
iptaline iliskin yiritmenin durdurulmasi talepli acilan dava hakkinda Ankara 10. idare Mahkemesi, davanin reddine
karar vermistir. Bu karara istinaden TCMB tarafindan Banka'nin TCMB'de yaklasik 3.5 yil boyunca ortalamada 742
milyon USD tutarinda ilave zorunlu karsilik tutmasi talep edilmistir. S6z konusu ilave zorunlu karsilik tutulmaya
baslanmis olup, Banka'nin karliligi, mali biinyesi ve faaliyetleri tzerinde herhangi dnemli bir etkisi olmayacaktir.
TCMB'nin bu kararinin iptali hususunda yiritmenin durdurulmasi talepli olarak yeni bir iptal davasi acilmistir.

Akbank, dinyanin dnde gelen bankalarindan 652 milyon Euro ve 406 milyon ABD Dolari tutarinda, 1 yil vadeli 2 ayri
dilim olarak yapilandirilan 1,3 milyar dolar sendikasyon kredisi saglamistir. Kredi sozlesmesi 23 Mart 2011 tarihinde
imzalanmistir. Reel sektdre finansman yaratmak amaciyla kullanilacak bu kredinin toplam maliyeti sirasiyla
EURIBOR + % 1,1 ve LIBOR + % 1,1'dir.

Akbank, 2010'da kullanima giren miusteri iliskileri yonetimi sistemi “Atom”la, dinyanin en 6nemli degerlendirme
kuruluslarindan Gartner'in “CRM Excellence - Pazarlama” kategorisi odilini almistir. Akbank, bu 6dild alan ilk
Turk bankasi olmustur.

Euromoney, 2011 degerlendirmesinde Akbank Private Banking'i “Tirkiye'nin En lyi Ozel Bankacilik Kurulusu”
secmistir .

Banka'nin Olagan Genel Kurul Toplantisi 21 Mart 2011 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda 2010
yili faaliyetlerinden saglanan 2.856.529.388,49 TL'lik net karin 620.438,36 TL'sinin Yonetim Kurulu Baskan ve
Uyelerine nakit brit temettl olarak ddenmesine, 6denmis sermayenin % 14.25'i olan 570.000.000 TL ortaklarimiza
nakit brit temettl olarak dagitilmasina, kurumlar vergisinden mustesna tutulan 44.186.506,27 TL'nin "Sermaye
Yedekleri"ne aktarilmasina ve "Kanuni Yedek Akceler” olarak toplam 179.888.513,26 TL ayrildiktan sonra kalan
karin "Olaganisti Yedekler”e tahsis edilmesine karar verilmistir.

Akbank 09 Mart 2011 tarihinde 500 milyon Amerikan Dolari tutarinda ve itfa tarihi 09 Mart 2018 olan 7 yil vadeli tahvil
ihrac etmistir. S0z konusu ihracin %6,562 faiz orani Uzerinden fiyatlanmis ve kupon orani %6,5 olarak
gerceklesmistir.

Akbank 24 Ocak 2011 tarihinde yurticinde 500 Milyon Tirk Lirasi tutarinda ve 178 gin vadeli banka bonosu ihrac
etmistir. 56z konusu ihracin faiz orani %7,56 olarak gerceklesmistir.

Bilanco Sonrasi Hususlara iliskin Aciklamalar
Banka 4 Agustos 2011 tarihinde yurtdisi ihracat alacaklari, cek alacaklari ve dévizli havalelere dayali sekdritizasyon
programi tahtinda gerceklestirdigi istem ile 200 milyon ABD Dolari tutarinda dis finansman saglamistir. 7 yil vadeli

olarak saglanan soz konusu kredi Avrupa Iimar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) ve Sumitomo Mitsui Banking
Corporation, Brussels'den (SMBC] temin edilmistir.

Akbank 29 Temmuz 2011 tarihinde yurticinde 500 Milyon Tirk Lirasi tutarinda ve 175 giin vadeli banka bonosu ihrac
etmistir. S0z konusu ihracin faiz orani %8,8 olarak gerceklesmistir.

BANKACILIK SEKTORU 2. CEYREK DEGERLENDIRMELERI

Bankacilik sektorinin genelinde yilin itk alti ayinda krediler yil sonuna gore %16,8 artarken, fonlama tarafinda
mevduatlarda ise %6,2 artmistir. Bankacilik sektorintn takipteki krediler rasyosu yil sonunda %3,6 iken yilin ilk
yarisinda %2,9'a dismiustdr.

KONSOLIDE OLMAYAN FiNANSAL BiLGILER VE 1. CEYREK DEGERLENDIRMELERi

Baslica Finansal Biiyiikliikler [Milyon TL) :

30.06.2011 31.12.2010

Konsolide Olmayan Konsolide Olmayan

Mali Tablolar Mali Tablolar

Toplam Aktifler 122.432 113.183
Krediler 64.423 52.896
Mevduat 69.964 67.167
Ozsermaye 17.258 17.565
Net Kar (30.06.2010) 1.384 1.727
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2. Baslica Finansal Oranlar (%) :

30.06.2011
Konsolide Olmayan
Mali Tablolar

31.12.2010
Konsolide Olmayan
Mali Tablolar

Krediler / Toplam Aktifler: 52,6 46,7
Mevduat / Toplam Aktifler: 57,1 59,3
Ozsermaye Karliligi: 16,1 18,3
Aktif Karliligr: 2,4 2,8
Takipteki Kredi Orani: 1.8 2,4
Sermaye Yeterlilik Orani: 17,75 20,61
Hisse Basina Kar (30.06.2010) (TLJ: 0,00346 0,00432

Dagitilan Temettii:

2010 yili faaliyetlerinden saglanan 2.856.529.388,49 TL'lik net karin 570 milyon TL'si Banka ortaklarina nakit brit
temetti olarak dagititmistir.

Akbank 2. Ceyrek Degerlendirmeleri:

Akbank, 2011 yilinin alti aylik déneminde 1.713 milyon TL brit kar elde etmistir. Briit kari Gzerinden 329 milyon TL
vergi karsiligi ayiran Akbank’in net kari 1.384 milyon TL olmustur.

Haziran 2011 sonu itibariyla Akbank’in konsolide olmayan aktif blylkligu 122,4 milyar TL, nakdi kredileri 64,4 milyar
TL, toplam mevduati 70 milyar TL olarak gerceklesmistir.

Akbank'in kullandirdigi kredilerin % 34’0 tiiketici, % 38'i kurumsal, % 28'i KOBI kredilerinden olusmaktadir.

Tlketici kredileri kredi karti kredileri dahil yilin itk alti ayinda %17,9 artisla 23,3 milyar TL olarak gerceklesirken
ihtiyac kredileri % 18 artisla 7,3 milyar TL, konut kredileri % 20,9 artisla 7,5 milyar TL, tasit kredileri % 14,5 artisla
921 milyon TL olmustur. Akbank'in kredi karti kredileri ise yilin ilk alti ayinda 7,6 milyar TL'ye yikselmistir.

Akbank'in takipteki krediler orani 2010 yil sonunda %2,4 iken yilin itk alti ayinda %1,8e dismiistir. Akbank takipteki
kredileriicin %100 oraninda karsilik ayirmaya devam etmektedir.

Akbank'in sermaye vyeterlilik orani Haziran 2011 itibariyla %17,75 ile Tirk bankacilik sektoriinde sinir olan
%12'nin oldukca Uzerindedir.

Banka’'nin Mali Durum ve Risk Yénetimi'ne iliskin Degerlendirme:

Akbank, faaliyetlerini karlilikla stirdirmekte ve 6zkaynaklarini gliclendirmektedir. Banka dzkaynaklarinin cok kiiclk
bir bolumu finansal istirakler ve sabit kiymetler gibi sabit yatirimlara yonlendirilmis olup, serbest 6zsermayesi
yliksek seviyelerdedir ve faiz getirili aktiflerde degerlendirilmektedir. Banka etkin risk yonetimi sayesinde, ilgili
mevzuatta belirlenen asgari oranin oldukca Uzerinde bir sermaye yeterliligi standart oranina sahiptir.

Risk yonetimi faaliyetleri, Akbank’in etkinliklerinin temel bir parcasi olup, tim ydnetim birimlerine dogrudan etkisi
bulunmaktadir. Risk yonetimi faaliyetleri; riskin belirlenmesi, olciilmesi, konsolide edilmesi ve ydnetilmesini
gerektirmektedir. Risk politikalari, riskin analiz edilmesi ve uygun limitler dahilinde izlenmesini amaclamaktadir. En

onemli risk alanlari kredi riski, piyasa riski, operasyonel risk ve aktif-pasif riskidir.

Kredi riski, bir misteri ya da karsi tarafin anlasma saglanmis yikimluliklerini yerine getirememesi olasiligl
sonucunda maruz kalinan risktir. Musterilerle yapilan plasmanlar ve taahhltlerden akreditiflere kadar tim
drinlerde bulunmakta olan kredi riski, Akbank'ta detayli kredi politikalari ve prosedirleri yardimiyla
yonetilmektedir. Akbank kredi kalitesini degerlendirerek tiim borclu ve karsi taraf icin bir icsel derecelendirme notu
belirlemektedir.

Piyasa riskine, doviz kurlari, faiz oranlari ve hisse senetlerinin piyasa fiyatlarinda meydana gelebilecek hareketler

sonucu maruz kalinmaktadir. Alim-satim portfoylne ait piyasa riski riske maruz deder (RMD) yaklasimiyla
olcilmektedir. RMD modeli, % 99 given araligi ve 10 giinlik elde tutma siresi varsayimlarina dayanmaktadir. RMD
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analizleri glinluk olarak Ust diizey ydnetime raporlanmaktadir. RMD analizleri, senaryo analizleri ve stres testleri ile
desteklenmektedir.

Operasyonel risk yonetimi, Banka'nin yapisi ve faaliyetleri dogrultusunda hazirlanan, degisen ve gelisen Urin ve
hizmetlere paralel olarak siirekli giincellenen kurum ici kapsamli politika ve prosedirler dahilinde, Risk Yonetimi
Bolimi, Ic Kontrol Merkezi Baskanligi ve Teftis Kurulu Baskanligi'ndan olusan Ucli bir yonetim sistemi ile
gerceklestirilmektedir. Operasyonel risk dlcimi temel gosterge yaklasimi ile gerceklestirilmektedir.

Aktif-Pasif Riski, APKO'nun glinlik ve haftalik toplantilarda aldigi kararlar araciligi ile yonetilmektedir. APKO likidite
yonetimiyle ilgili stratejiler olusturup, faiz oranlari ve doviz kurlarinda meydana gelen giinlik gelismelere paralel
olarak Banka'nin alacagi pozisyonu belirlemektedir. APKQ, ayrica beklenmedik ve olumsuz degisikliklere karsi risk
azaltim (hedging] stratejileri gelistirmektedir.



