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Yénetim Kurulu Bagkani'nin Mesaji

Kiresel ekonomide yilin 3. ceyreginde ABD ve Avrupa‘daki yiiksek kamu borclari, Avrupa bankacilik sisteminin karsi
karsiya kaldigr tlke riskleri ve siyasi karar alma sirecindeki glclikler nedeniyle belirsizlikler 6n plana cikmistir.

Bu gelismeler esliginde ABD'nin AAA olan kredi notu S&P tarafindan tarihte ilk defa indirilirken, Avrupa'nin onemli
Ulkelerinden Fransa'nin kredi notuna iliskin uyarilar da yapilmistir. Avrupa’'da cevre Ulkelerle baslayan borc krizi,
ispanya ve italya gibi merkezdeki iilkelere de sicrarken, bu tlkelerin kredi notlari indirilmis, devlet tahvili getirileri de
kritik yliksek seviyelere ulasmistir.

Ayrica kiresel ekonomik biylmenin yavaslayacagina iliskin endiseler dne cikarken, basta IMF olmak Ulzere dnemli
kurumlar, ozellikle gelismis Ulkelere iliskin blylime tahminlerini asagi cekmistir.

Bu gelismeler, piyasalarda riskten kacma egilimini artirirken, 3. ceyregin ilk basinda riskli aktif fiyatlarinda hizli geri
cekilmelere sebep olmus; borsalarda ve biylimeye dayali emtia fiyatlarinda %20-%30a varan disusler kaydedilmistir.
Givenli liman olarak goriilen altin, Isvicre frangi ve ABD-Almanya devlet tahvili fiyatlarinin rekor seviyelere yiikselmesi
ile de riskten kacma egilimi artis gdstermistir.

AB, borc krizinin ¢cézimi icin Avrupa Finansal lstikrar Fonu'nun kapasitesinin vyiikseltilmesi, bankalarin
sermayelendirilmesi ve Yunanistan'in kreditdrlerine uygulanacak kesinti oraninin yikseltilmesi gibi bazi onlemler
aciklamistir. Bu onlemlerle birlikte risk alma istahi bir miktar toparlanirken, riskli varlik fiyatlarindaki kayiplarin da
énemli bir kismi geri alinmistir.

3. ceyrekte, dinyada onde gelen llkelerin Merkez Bankalarinin aktif rold dikkat cekmistir: Avrupa Merkez Bankasi, diger
onde gelen Ulkelerin Merkez Bankalari ile koordineli bir sekilde bankalara sinirsiz likidite saglamasinin yani sira, ikinci el
piyasadan devlet tahvili alimi yaparak tansiyonu bir miktar distrmistir. ABD de Fed, bilancosunun kompozisyonunu
uzun vadeli tahvilleri artiracak sekilde degistirmeye baslamistir. Ayrica Isvicre ve Japonya Merkez Bankalari, tlkelerinin
para birimlerindeki hizli deger kazanclarinin ihracatcilara olasi olumsuz etkilerini onlemek amaciyla kura dogrudan
mudahale etmislerdir.

Tirkiye, global biyimedeki yavaslama endiselerine karsin, glicli bliyime performansini strdirirken, itk ceyrekte %11,6
olan biyiume, ikinci ceyrekte de %8,8 seviyesi ile ylksek gerceklesmistir. Ayrica istihdam piyasasindaki iyilesme
sirerken, issizlik orani kriz oncesi seviyelerine gerilemis durumdadir.

Diger taraftan, cari acik ve risk alma istahindaki azalma nedeniyle TL'nin 2010°un son aylarinda basladigi deger kaybina
2017in 3. ceyreginde de devam ettigi gorilmdistir. Bu deger kaybi llkemizin rekabetci gliclini artirarak ihracatimizi
olumlu etkileyecektir. Ayrica cari acigin da aylik bazda son donemde gerileme sirecine girdigi gorilmektedir. Nitekim
TCMB yilin son aylarinda bu gerilemenin daha belirgin hale gelmesini bekledigini aciklamistir.

TCMB, proaktif politikalarina devam ederek yurtdisi kaynakli risklere karsi Turkiye'nin ekonomik blyimesine destek
olmak amaciyla yilin 3. ceyreginde genisleyici yonde kararlar almistir.  Ancak, yilin son ceyreginde ise TL'nin deger
kaybinin orta vadeli enflasyon gorinimini ve beklentilerini olumsuz etkilemesinin ontine gecmek amaciyla, TCMB para
politikasinda sikilastirmaya gitmistir.

Yurtdisinda kamu bitcelerindeki bozulmaya ragmen Ulkemizin kamu maliyesindeki iyilesmesi 2011 yilinin 3. ceyreginde
de devam etmistir. Bitce, yilin ilk dokuz ayinda fazla vermis ve faiz disi fazla artmaya devam etmistir.

Riskler basarili bir sekilde yonetildigi ve kamu disiplini sirdirildigu takdirde Tlrkiye kriz sonrasi donemde uluslararasi
sermayenin yoneldigi bir tUlke olmanin yaninda bu firsati en iyi sekilde degerlendiren Ulkelerden biri olmaya devam
edecektir.

Gicld sermaye tabani, etkin risk yonetimi uygulamalari, istikrarli mevduat ve kaliteli aktif yapisi ile Akbank Tirkiye'nin
yanisira Avrupa'nin da 6nde gelen finansal kuruluslari arasinda yer almaktadir. Yiksek sermaye yeterlilik oranimiz,
dusik kaldirac oranimiz, ylksek likiditemiz ve etkin risk yonetimi politikamiz Bankamizin baslica gicli noktalari
olmaktadir ve Bankamizin strdirdlebilir karli blylimesini desteklemektedir.

TUim paydaslarina deger yaratmayr en on planda tutan Akbank her zaman oldugu gibi 6nimizdeki donemde de Tirk
ekonomisininin blylimesine destek olacak ve deger yaratmaya devam edecektir.

Suzan Sabanci Dincer
Yonetim Kurulu Baskani



Genel Midiur'in Mesaji

Dinya ekonomisindeki gelismeler son kiresel ekonomik krizden cikis sirecinin tahmin edilenden daha fazla vakit
alacagina isaret ediyor. Turkiye'de ise, cari islemler acigi disindaki tim makro veriler ekonominin saglikli olarak yoluna
devam ettigini gosteriyor. TL cinsi kredi notumuz yatirim yapilabilir seviyeye yiikseltildi. Karli ve degerli Tirk bankalarinin
yabancilarin ilgi odagi olmaya devam ettigini goriyoruz. Akbank olarak yaklasik 133 milyar TL seviyesindeki konsolide
olmayan aktiflerimizle reel sektdrimizin yatirimlarini kesintisiz olarak sirdirmesi, faaliyetlerini genisletmesi ve yeni
istihdam yaratilmasi icin ekonomi otoriteleriyle uyum icinde destek saglamayi stirdiriyoruz.

Bunun yaninda, ekonomimizin ve reel sektorimizin daha da blylUmesi icin yurtdisi ve yurtici borclanmalarla kaynak
saglamaya yonelik calismalarimiz devam ediyor. 2011'in ilk dokuz ayinda konsolide olmayan nakdi krediler yoluyla
ekonomimize ve musterilerimize sagladigimiz destek 68 milyar TL'ye ulasti.

Tirk ekonomisinin rekabetin hizlandigi diinya ticaretinden daha fazla pay almasi icin KOBI'lerin biyime performansinin
artirilmasi da gerekiyor. Ulkemizin rekabet glicliniin artmasi icin orta ve ileri teknoloji retiminin yayginlastirilmasi kritik
onem tasiyor. KOBI'lerin ve girisimciligin desteklenmesi ekonomimizdeki bu déniisimi hizlandiracak. Akbank olarak
firmalarin nakit akisina uygun hazirlanmis kredi triinlerimiz ve sagladigimiz 6zel finansman olanaklariyla KOBI'lerin
tercih ettigi coéziim ortagiyiz. KOBI'lerin, sundujumuz destek paketleri ve yenilikci Uriinlerimizle yatirimlaring
gerceklestirmeleri, yurtici ve yurtdisinda faaliyetlerini artirmalari, dis pazarlara acilmalari ve vyeni is firsatlar
yaratmalarini gdrmekten mutluluk duyuyoruz. ilk dokuz ayda 45 milyar TL'ye yaklasan konsolide olmayan KOBI ve
kurumsal kredilerimiz yoluyla KOBI'lerin faaliyetlerini genisletmesi icin sagladigimiz destegimizi stirdiiriyoruz.

Bankamizin 2011 yili ilk dokuz ayindaki finansal sonuclarini degerlendirdigimizde 2 milyar 297 milyon TL konsolide
olmayan brit kar elde ettigimizi goriyoruz. Brit kari Gzerinden 453 milyon TL vergi karsiligi ayiran Akbank’'in bu doneme
ait konsolide olmayan net kari 1 milyar 844 milyon TL oldu.

Diger yandan, gelismis Ulkelerdeki sorunlar uluslararasi finansal istikrara yonelik sistemik risk olusturmaya devam
ediyor. ihtiyatli ve risk odakli yaklasimimizi uluslararasi konjonktiirden bagimsiz olarak sirdiriyoruz. Risk odakli
bankacilik yaklasimimiz takipteki kredi oranimizin daha da azalmasini sagliyor. 2011 ilk yari itibariyla ylzde 1,8
seviyesinde bulunan takipteki kredi oranimiz disus trendini stirdirdi. 3. ceyrek sonunda yizde 1,7'ye gerileyen takipteki
kredi oranimiz sektor ortalamasinin oldukca altinda seyrediyor. Bunun yaninda takipteki kredilerimize genel kredi
karsiliklari da dikkate alindiginda yiizde 165 oraninda karsilik ayiriyoruz.

Ayrica, sermaye yeterlilik oranimiz yizde 17,2 ile yiksek seviyede devam ediyor. Gicli sermaye yeterlilik ve disik
kaldira¢ oranlarimiz, yiksek likiditemiz ve etkin risk yonetimi politikalarimiz bankamizin aktif kalitesini daha da
glclendirirken surdirilebilir karli biyimemizi de destekliyor.

Akbank olarak yenilikci coziimlerimizle musterilerimizi tasarrufa ve birikime tesvik etmeyi sitirdiriyoruz. Tirkiye'nin
blyUmesini yavaslatan engellerden biri de tasarruf ve birikim eksikligi. Bu kapsamda tiiketicilere gelecegi buginden
planlama ve tasarruf aliskanligr kazandiran finansal Urinleri kullanima sunuyoruz. Gectigimiz glnlerde duyurusunu
yaptigimiz “Akbank Anne-Baba Bankaciligi” paketiyle ebeveynlerimiz cocuklarinin birikimden, sigortaya biyime
sirecindeki tim gereksinimlerini bir arada ve buylk avantajlarla karsilayabilecekler. Bu ve diger urlnlerimiz
misterilerimizi tasarrufa tesvik eden, para yonetimi disiplini kazanmalarini kolaylastiran pratik trinler. Tuketicilerin
nakit akisini daha etkin yonetmelerine destek saglayan calismalarimiz bankamizin mevduat yapisini daha da
glclendiriyor. Akbank'in toplam konsolide olmayan mevduatlari 3. ceyrek sonu itibariyla yaklasik 73 milyar TL'ye
ylkseldi.

Herkesin tercih ettigi finansal cozim ortagr olmamizin arkasinda deneyimli yonetim ekibimiz, yetkin ve ozverili
calisanlarimiz bulunuyor. Oncelikle en kaliteli hizmet anlayisiyla misterilerine kalici deder yaratmayi hedefleyen
calisanlarimiza olmak Uzere tim musterilerimize ve hissedarlarimiza tesekkir ediyorum.

Ziya Akkurt
Genel Midir



GiRiS

Akbank ve Tarihsel Gelisimi:

Akbank, 30 Ocak 1948 tarihinde 0zel sermayeli bir ticaret bankasi statistinde kurulmustur. 1990 yilinda halka acilan
Akbank, 1998 yilinda ikincil halka arz ile American Depository Receipt (ADR) olarak uluslararasi piyasalarda islem
gormeye baslamistir. Akbank hisse senetleri % 31'lik halka aciklik orani ile istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'na

kotedir.

Banka'nin temel faaliyet alani perakende bankacilik, ticari bankacilik, kurumsal bankacilik, 6zel bankacilik, doviz,
para piyasalari ve menkul kiymet islemleri (Hazine islemleri] ile uluslararasi bankacilik hizmetlerini iceren
bankacilik faaliyetlerini kapsamaktadir. Bankacilik disi finansal hizmetler ile sermaye piyasasi ve yatirim hizmetleri
ise, Banka'nin istirakleri tarafindan verilmektedir.

30 Eylul 2011 tarihi itibariyla Akbank’in 916 subesi bulunmaktadir.

Sermaye ve Ortaklik Yapisi:

Akbank'in cikarilmis sermayesi 30 Eylil 2011 tarihi itibariyla 4.000.000.000 TL'dir. 30 Eyldl 2011 tarihi itibariyla,
Yonetim Kurulu Baskani Suzan Sabanci Dincer’in sermayenin %0,63'U oraninda Akbank hissesi bulunmaktadir.

Ortaklik Yapisi Pay Orani
Haci Omer Sabanci Holding A.S. ve iliskili Kuruluslar ve Kisiler % 49,0
Citibank Overseas Investment Corporation % 20,0
Halka Acik Kisim % 31,0

Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri:

Unvani

Yonetim Kurulu Bagkani:

Yonetim Kurulu Seref Baskani,

Uyesi, Danismani:

Yénetim Kurulu Uyeleri:

Denetim Komitesi:

Ismi

Suzan SABANCI DINCER

Erol SABANCI

Hayri CULHACI
Biilent ADANIR
0zen GOKSEL

M. Hikmet BAYAR
S.Yaman TORUNER
William J. MILLS
Ziya AKKURT

Hayri CULHACI
M. Hikmet BAYAR

Gorev

Baskan ve Murahhas Uye

Seref Baskani, Uye ve Danisman

Baskan Yardimcisi ve Murahhas Uye
Murahhas Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye ve Genel Midiir

Denetim Komitesi Baskani
Denetim Komitesi Uyesi

Gorev siiresi baslangic
ve bitis tarihleri

Mart 2010 - Mart 2013

Mart 2010 - Mart 2013

Mart 2010 - Mart 2013
Mart 2010 - Mart 2013
Nisan 2011 - Mart 2013
Mart 2010 - Mart 2013
Mart 2010 - Mart 2013
Mart 2010 - Mart 2013
Mart 2010 - Mart 2013

Ocak 2011 -
Mart 2010 -



4. Banka Ust Yonetimi:

Unvani ismi Gorevi Mesleki Tecriibesi
Genel Miidiir: Ziya AKKURT Genel Middir 27 Yil
Teftis Kurulu Baskani: Eyiip ENGIN Teftis Kurulu Baskani 33 Yil
Genel Miidiir Vekili: S. Hakan BINBASGIL Bireysel Bankacilik 25 Y1l
Genel Midiir Yardimcilari: Zeki TUNCAY Kredi Takip ve Destek 30 Yil
Sevilay 07507 Operasyon 29 Yil
Ahmet Fuat AYLA Krediler 22 Yil
Hilya KEFELI Uluslararasi Bankacilik 28 Yil
K. Atl 0ZUS Finansal Koordinasyon 18 Yil
A. Galip TOZGE Bireysel Bankacilik 18 Yil
Tunc AKYURT Strateji 15 Yil
Bade SIPAHIOGLU ISIK insan Kaynaklari 15 Yil
0. Mehmet SINDEL Odeme Sistemleri 12 Y1l
Kerim ROTA Hazine 22yl
C.Kaan GUR KOBI Bankacilig 22 Yil
Alper Hakan YUKSEL Kurumsal Bankacilik 20 yil
0.Saltik GALATALI Ozel Bankacilik 20 Yil
Turgut GUNEY Bilgi Teknolojileri 20 Yit
Denetgiler: Mevlit AYDEMIR Denetci 38Yil
M. Nedim BOZFAKIOGLU Denetci 36 il

5. Banka Yonetiminde Meydana Gelen Degisiklikler:

Bilgi Teknolojileri'nden sorumlu Genel Midiir Yardimcisi Alpaslan Ozli'niin 31 Agustos 2011 tarihi itibariyla
gorevinden ayrilmasi sonrasi 3 Ekim 2011 tarihi itibari ile Turgut Giiney Bilgi Teknolojileri'nden sorumlu Genel
MUidur Yardimcisi olarak bu goreve atanmistir.

Ozel Bankacilik'tan sorumlu Genel Midir Yardimcisi M.Fikret Onder, 29 Temmuz 2011 tarihi itibariyla gérevinden
ayrilmistir. Bankamiz Ozel Bankacilik Strateji ve Yatirim Yénetimi Bolim Baskani olarak gorev yapan Osman Saltik
Galatali Ozel Bankacilik'tan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanmistir.

Akbank Yénetim Kurulu Uyesi Emre Derman 20 Haziran 2011 tarihi itibariyla gorevinden istifa etmistir.

Bankamiz Yénetim Kurulu tarafindan halen bos olan Bankamiz Yonetim Kurulu Uyeligi'ne; toplanacak ilk Genel
Kurul'un onayina sunulmak kaydiyla, Ozen Goksel'in secilmesine 22 Nisan 2011 tarihinde karar verilmistir.

Kurumsal Bankacilik'tan sorumlu Genel Midir Yardimcisi Cem Mengi'nin 31 Ocak 2011 tarihi itibariyla gorevinden
ayrilmasi sonrasi 14 Mart 2011 tarihi itibari ile Alper Hakan Yiksel Kurumsal Bankacilik'tan sorumlu Genel Mudir
Yardimcisi olarak bu greve atanmistir.

Banka Yonetim Kurulu'nun 17 Ocak 2011 tarihli kararina istinaden, Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Murahhas
Uye olarak gérev yapan Hayri Culhaci, Murahhas Uye Biilent Adanir'in yerine Denetim Komitesi Baskanlijina
getirilmistir.

KOBI Bankaciligi'ndan sorumlu Genel Mudir Yardimcisi Ferda Beslinin 7 Ocak 2011 tarihi itibariyla gorevinden

ayrilmasi sonrasi 14 Ocak 2011 tarihi itibari ile Kaan Giir KOBI Bankaciligi'ndan sorumlu Genel Midir Yardimcisi
olarak bu goreve atanmistir.

6. Doénem icinde Ana Sozlesmede Yapilan Degisiklikler:

Donem icerisinde Ana Sozlesmede herhangi bir degisiklik yapilmamustir.

7. Doénem icinde Onemli Olay ve islemler:
Banka'nin yurtdisi istiraklerinin yeniden yapilandirilmasi kapsaminda, Hollanda'da kurulu bagli ortakligi olan

Akbank N.V. ile Akbank N.V.'nin Almanya’'da kurulu bagli ortakligi olan Akbank AG Yonetim Kurullari tarafindan
Akbank N.V.ile Akbank AG'nin, Akbank AG biinyesinde birlestirilmesi kararlari alinmistir. Bu islemin tamamlanmasi
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sonrasinda halen Banka'nin % 100 oraninda dolayli ortakligi olan Akbank AG'nin Banka'nin % 100 oraninda
dogrudan bagli ortakligr olmasi ongorilmektedir.

Akbank 17 Agustos 2011 tarihinde 693.5 milyon Avro ve 374.5 milyon ABD Dolari tutarinda iki ayri dilimden olusan 1
yil vadeli sendikasyon kredisi almak Uzere uluslararasi bankalardan olusan konsorsiyuma yetki vermistir. S6z
konusu sendikasyon kredisi tutari yeni katilimlarla birlikte Avro alinacak kisim icin 708.5 milyon Avroya, Dolar
alinacak kisim icin 422 milyon Dolara ylkselmis olup toplamda 1.45 milyar Dolar karsiligi 1 yil vadeli kredi alinmasi
icin kredi sozlesmesi imzalanmistir. Dis ticaretin finansmani amacli kullandirilacak kredinin maliyeti sirasiyla
EURIBOR + % 1 ve LIBOR + %1" dir.

Akbank 4 Agustos 2011 tarihinde yurtdisi ihracat alacaklari, cek alacaklari ve dévizli havalelere dayali sekiritizasyon
programi tahtinda gerceklestirdigi islem ile 200 milyon ABD Dolari tutarinda dis finansman saglamistir. 7 yil vadeli
olarak saglanan sz konusu kredi Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) ve Sumitomo Mitsui Banking
Corporation, Brussels'den (SMBC] temin edilmistir.

Akbank 29 Temmuz 2011 tarihinde yurticinde 500 Milyon Tirk Lirasi tutarinda ve 175 giin vadeli banka bonosu ihrac
etmistir. S0z konusu ihracin faiz orani %8,8 olarak gerceklesmistir.

Akbank 10 Haziran 2011 tarihinde yurticinde 1 Milyar Tirk Lirasi tutarinda ve 179 glin vadeli banka bonosu ihrac
etmistir. S0z konusu ihracin faiz orani %8,68 olarak gerceklesmistir.

Bankamiz ile Citibank A.S. arasinda imzalanan isbirligi anlasmasi ile Akbank Wings kredi kartina Citi'nin kredi
kartlari alanindaki 4 yeni global 6zelligi olan Citi Mil Transfer Programi, Citi World Privileges, Yurtdisi Citi ATM
paylasimi ve Wings Globeshopper eklenmektedir. Ayrica Citi Turkiye'deki musterilerine Citi Wings kredi kartini
sunacaktir.

TCMB nezdinde tesis edilen zorunlu karsiliklara iliskin Malta Subesi tarafindan kullanilan sendikasyon kredileri ile
ilgili olarak Banka ile TCMB arasindaki gorus ayriligr sebebiyle Banka tarafindan TCMB'nin s6z konusu talebinin
iptaline iliskin yiritmenin durdurulmasi talepli acilan dava hakkinda Ankara 10. idare Mahkemesi, davanin reddine
karar vermistir. Bu karara istinaden TCMB tarafindan Banka'nin TCMB'de yaklasik 3.5 yil boyunca ortalamada 742
milyon USD tutarinda ilave zorunlu karsilik tutmasi talep edilmistir. S6z konusu ilave zorunlu karsilik tutulmaya
baslanmis olup, Banka'nin karliligi, mali biinyesi ve faaliyetleri lzerinde herhangi dnemli bir etkisi olmayacaktir.
TCMB'nin bu kararinin iptali hususunda yiritmenin durdurulmasi talepli olarak yeni bir iptal davasi acilmistir.

Akbank, dinyanin dnde gelen bankalarindan 652 milyon Euro ve 406 milyon ABD Dolari tutarinda, 1 yil vadeli 2 ayri
dilim olarak yapilandirilan 1,3 milyar dolar sendikasyon kredisi saglamistir. Kredi sdzlesmesi 23 Mart 2011 tarihinde
imzalanmistir. Reel sektdore finansman yaratmak amaciyla kullanilacak bu kredinin toplam maliyeti sirasiyla
EURIBOR + % 1,1 ve LIBOR + % 1,1'dir.

Akbank, 2010°da kullanima giren miusteri iliskileri yonetimi sistemi “Atom”la, dinyanin en dnemli degerlendirme
kuruluslarindan Gartner’in “CRM Excellence - Pazarlama” kategorisi 6dilint almistir. Akbank, bu 6duld alan ilk
Tiurk bankasi olmustur.

Euromoney, 2011 dederlendirmesinde Akbank Private Banking'i “Tirkiye'nin En lyi Ozel Bankacilik Kurulusu”
secmistir.

Banka'nin Olagan Genel Kurul Toplantisi 21 Mart 2011 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda 2010
yili faaliyetlerinden saglanan 2.856.529.388,49 TL'lik net karin 620.438,36 TL'sinin Yonetim Kurulu Baskan ve
Uyelerine nakit brit temettl olarak ddenmesine, ddenmis sermayenin % 14.25'i olan 570.000.000 TL ortaklarimiza
nakit briit temettl olarak dagitilmasina, kurumlar vergisinden mustesna tutulan 44.186.506,27 TL'nin "Sermaye
Yedekleri"ne aktarilmasina ve "Kanuni Yedek Akceler” olarak toplam 179.888.513,26 TL ayrildiktan sonra kalan
karin "Olaganisti Yedekler'e tahsis edilmesine karar verilmistir.

Akbank 09 Mart 2011 tarihinde 500 milyon Amerikan Dolari tutarinda ve itfa tarihi 09 Mart 2018 olan 7 yil vadeli tahvil
ihrac etmistir. S0z konusu ihracin %6,562 faiz orani Uzerinden fiyatlanmis ve kupon orani %6,5 olarak
gerceklesmistir.

Akbank 24 Ocak 2011 tarihinde yurticinde 500 Milyon Tirk Lirasi tutarinda ve 178 gln vadeli banka bonosu ihrac
etmistir. S0z konusu ihracin faiz orani %7,56 olarak gerceklesmistir.

Bilango Sonrasi Hususlara iliskin Agiklamalar

Banka'nin Hollanda'da kurulu ve gayrifaal durumdaki %100 oraninda bagli ortakligi olan Ak Global Funding B.V. 14
Ekim 2011 tarihinde tasfiye edilmistir.



Banka, 2 yil vadeli 500 Milyon Tirk Lirasi tutarinda 3 ayda bir degisken faizli kupon ddemeli tahvil ihracini halka arz
yoluyla gerceklestirmistir. Tahvilin kupon orani gosterge kagit faiz orani arti 80 baz puandr.

BANKACILIK SEKTORU 3. CEYREK DEGERLENDIRMELERI

Bankacilik sektoriniin genelinde yilin ilk dokuz ayinda krediler yil sonuna gore %25,4 artarken, fonlama tarafinda
mevduatlarda ise %10,9 artmistir. Bankacilik sektorinin takipteki krediler rasyosu yil sonunda %3,6 iken yilin itk
dokuz ayinda %2,7'ye dismustdr.

KONSOLiIDE OLMAYAN FiNANSAL BiLGILER VE 3. CEYREK DEGERLENDIiRMELERI

Baslica Finansal Biiyiikliikler (Milyon TL) :

30.09.2011
Konsolide Olmayan
Mali Tablolar

31.12.2010
Konsolide Olmayan
Mali Tablolar

Toplam Aktifler 132.975 113.183
Krediler 68.474 52.896
Mevduat 72.917 67.167
Ozsermaye 17.355 17.565
Net Kar (30.09.2010) 1.844 2.166
Baslica Finansal Oranlar (%) :

30.09.2011 31.12.2010

Konsolide Olmayan
Mali Tablolar

Konsolide Olmayan
Mali Tablolar

Krediler / Toplam Aktifler: 51,5 46,7
Mevduat / Toplam Aktifler: 54,8 59,3
Ozsermaye Karlllig:: 14,3 18,3
Aktif Karliligr: 2,0 2,8
Takipteki Kredi Orant: 1,7 2.4
Sermaye Yeterlilik Orani: 17,18 20,61
Hisse Basina Kar (30.09.2010) (TL): 0,00461 0,00542

3. Dagitilan Temettii:

2010 yili faaliyetlerinden saglanan 2.856.529.388,49 TL'lik net karin 570 milyon TL'si Banka ortaklarina nakit brit
temettid olarak dagititmistir.

4. Akbank 3. Ceyrek Degerlendirmeleri:

Akbank, 2011 yilinin dokuz aylik déneminde 2.297 milyon TL brit kar elde etmistir. Briit kari Gzerinden 453 milyon
TL vergi karsiligr ayiran Akbank’in konsolide olmayan net kari 1.844 milyon TL olmustur.

Eyldl 2011 sonu itibariyla Akbank’in konsolide olmayan aktif blylkligu 133 milyar TL, nakdi kredileri 68,5 milyar TL,
toplam mevduati 72,9 milyar TL olarak gerceklesmistir.

Akbank’'in kullandirdigi kredilerin % 34’ tiiketici, % 39 u kurumsal, % 27'si KOBI kredilerinden olusmaktadir.

Tlketici kredileri kredi karti kredileri dahil yilin itk dokuz ayinda %22,8 artisla 24,3 milyar TL olarak gerceklesirken
ihtiyac kredileri %19 artisla 7,3 milyar TL, konut kredileri % 21,6 artisla 7,5 milyar TL, tasit kredileri %10 artisla 884
milyon TL olmustur. Akbank’'in kredi karti kredileri ise yilin ilk dokuz ayinda %29,1 artisla 8,5 milyar TL'ye
ylkselmistir.

Akbank'in konsolide olmayan takipteki krediler orani 2010 yil sonunda %2,4 iken yilin ilk dokuz ayinda %1,7'ye
dismustir. Akbank takipteki kredileri icin %100 oraninda karsilik ayirmaya devam etmektedir.

Akbank'in konsolide olmayan sermaye yeterlilik orani 30 Eylil 2011 itibariyla %17,18 ile Tirk bankacilik sektorinde
sinir olan%12'nin oldukca Uzerindedir.
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Banka’'nin Mali Durum ve Risk Yénetimi'ne iliskin Degerlendirme:

Akbank, faaliyetlerini karlilikla stirdirmekte ve 6zkaynaklarini gliclendirmektedir. Banka dzkaynaklarinin cok kiciik
bir bolimu finansal istirakler ve sabit kiymetler gibi sabit yatirrmlara yonlendirilmis olup, serbest 6zsermayesi
yuksek seviyelerdedir ve faiz getirili aktiflerde degerlendirilmektedir. Banka etkin risk yonetimi sayesinde, ilgili
mevzuatta belirlenen asgari oranin oldukca Uzerinde bir sermaye yeterliligi standart oranina sahiptir.

Risk yonetimi faaliyetleri, Akbank’in etkinliklerinin temel bir parcasi olup, tim ydnetim birimlerine dogrudan etkisi
bulunmaktadir. Risk ydnetimi faaliyetleri; riskin belirlenmesi, olclilmesi, konsolide edilmesi ve yodnetilmesini
gerektirmektedir. Risk politikalari, riskin analiz edilmesi ve uygun limitler dahilinde izlenmesini amaclamaktadir. En

onemli risk alanlari kredi riski, piyasa riski, operasyonel risk ve aktif-pasif riskidir.

Kredi riski, bir misteri ya da karsi tarafin anlasma saglanmis yikimluliklerini yerine getirememesi olasiligl
sonucunda maruz kalinan risktir. Musterilerle yapilan plasmanlar ve taahhitlerden akreditiflere kadar tim
urinlerde bulunmakta olan kredi riski, Akbank'ta detayli kredi politikalari ve prosedirleri yardimiyla
yonetilmektedir. Akbank kredi kalitesini degerlendirerek tiim borclu ve karsi taraf icin bir icsel derecelendirme notu
belirlemektedir.

Piyasa riskine, doviz kurlari, faiz oranlari ve hisse senetlerinin piyasa fiyatlarinda meydana gelebilecek hareketler
sonucu maruz kalinmaktadir. Alim-satim portféyline ait piyasa riski riske maruz deder (RMD] yaklasimiyla
6lctilmektedir. RMD modeli, % 99 glven araligi ve 10 glnlik elde tutma siresi varsayimlarina dayanmaktadir. RMD
analizleri glnlik olarak Ust diizey yonetime raporlanmaktadir. RMD analizleri, senaryo analizleri ve stres testleri ile
desteklenmektedir.

Operasyonel risk yonetimi, Banka'nin yapisi ve faaliyetleri dogrultusunda hazirlanan, degisen ve gelisen Urln ve
hizmetlere paralel olarak sirekli glincellenen kurum ici kapsamli politika ve prosedirler dahilinde, Risk Yonetimi
Bolimi, Ic Kontrol Merkezi Baskanligi ve Teftis Kurulu Baskanlifi'ndan olusan ucli bir yénetim sistemi ile
gerceklestirilmektedir. Operasyonel risk dlcimi temel gdsterge yaklasimi ile gerceklestirilmektedir.

Aktif-Pasif Riski, APKO'nun glnlik ve haftalik toplantilarda aldigr kararlar araciligi ile yonetilmektedir. APKO likidite
yonetimiyle ilgili stratejiler olusturup, faiz oranlari ve doviz kurlarinda meydana gelen gunlik gelismelere paralel
olarak Banka'nin alacagi pozisyonu belirlemektedir. APKO, ayrica beklenmedik ve olumsuz degisikliklere karsi risk
azaltim (hedging) stratejileri gelistirmektedir.



