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Olagan Genel Kurul Toplantisi Giindemi

Baskanlik Divani'nin teskili ve Genel Kurul tutanaginin imzasi icin yetki verilmesi
Yonetim Kurulu, Denetciler ve Bagimsiz Denetim Kurulusu Raporlari'nin okunmasi

2004 yili bilancosu ile kar ve zarar hesabinin tetkik edilip tasdiki ve bu muamele
ve hesaplardan dolayr Yonetim Kurulu ile denetcilerin ibralari

2004 yili karinin dagitimi hakkinda karar alinmasi

Yalcin Kicukertunc'un istifasi nedeniyle bosalan denetcilige kalan sire icinde gorev yapmak
uzere secilen Mevlit Aydemir’in denetciliginin onaylanmasi

Banka'nin 2004 ve 2005 yillari bagimsiz denetimini yapmak tzere secilen Basaran Nas Serbest
Muhasebeci Mali Misavirlik A.S., a member of PricewaterhouseCoopers, Bagimsiz Denetim
Kurulusu'nun seciminin onaylanmasi

Yonetim Kurulu Uyeleri'nin Tiirk Ticaret Kanunu'nun 334 ve 335’inci maddeleri kapsamina giren
hususlarda mezun kilinmalari hakkinda Yonetim Kurulu'na yetki verilmesi

Akbank T.A.S. 2004 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi 25 Mart 2005 Cuma giinii saat 14.30°da Sabanci Center
4. Levent / istanbul adresinde yapilacaktir.



Vizyon

Turkiye'nin her yonde uzmanlasmis lider bankasi olmaktir.

Misyon

Turk ekonomisinin ve finansal sisteminin gelisimine, kapsamli, yaratici, yenilik¢l,

Kisi ve kurumlara ozel, cesitli piyasa segmentlerinin beklentilerini ve gereksinimlerini
karsilayan yluksek derecede ihtisaslasmis kaliteli irtin ve hizmetlerin sunumu ile
katkl saglamaktir.

Hedefler

e GuUclu buyume ile hissedarlara deger yaratmak,

e Karliigini ve saglam bilanco yapisini korumak,

e Yiksek seviyede musteri tatmini saglamak,

» Kalitede, yaraticilikta ve teknolojik gelismelerde lider olmak,

e Calisaninin gelisimini desteklemek, motivasyon ve is tatmini yaratmaktir.

Akbank'in Gucli Temeller]

e Tlrkiye'nin en karli 6zel sermayeli bankasidir.
e Ulke notunun tstiinde kredi notuna sahiptir.
e TUrkiye geneline yayilmis 633 subesi vardir.
e Kalici ve yaygin fonlama tabanina sahiptir.
e Genis musteri portfoyl ve yeni musteri edinme potansiyeline sahiptir.
e GUclu sermaye yapisina ve %36,24 gibi yiksek bir sermaye yeterlilik
rasyosuna sahiptir.
e Yaygin ve cesitlendirilmis kredi portfoylne ve %1,55 gibi cok dusuk bir sorunlu kredi

oranina sahiptir.
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KISACA AKBANK

GUclu sermayesi, istikrarli
mevduat yapisl, ucuz
maliyetli yabanci kaynak
temin olanaklari ile
aktiflerinde
gerceklestirdigi gucli
buytme, Akbank'i 6zel
sektoriin en karli bankasi
haline getirmistir. 2004 yili
sonunda brat kar 1.497
trilyon TL (yaklasik 1.093
milyon ABD Dolari) ve
toplam aktifler 34.913
trilyon TL (yaklasik 25.490
milyon ABD Dolari) olarak
gerceklesmistir.
Banka'nin Sermaye
Yeterlilik Rasyosu, %36,24
ile sektordeki en yuksek
oranlardan biridir.

1948 yilinda kurulan Akbank, 2004 yil
sonu itibariyle karlilik ve piyasa degeri
acisindan Turkiye'nin en biytk ozel
sektor bankasidir.

Akbank, temel bankacilik hizmetlerinin
yani sira, bireysel, ticari, kurumsal, 6zel
bankacilik ve uluslararasi ticaretin
finansmani hizmetlerini sunmaktadir.
Bankacilik disi finansal hizmetler ile
sermaye piyasasl ve yatirim hizmetleri
ise, Banka'nin Ak Yatirim Menkul
Degerler, Ak Yatirim Ortakligr, Ak Portfoy
Yonetimi ve Ak Emeklilik gibi istirakleri
tarafindan verilmektedir.

Akbank, faaliyetlerini, istanbul'daki Genel
Midurldgd ve yurt capindaki 13 Bélge
Midurldgu araciligr ile stirdirmektedir.
Toplam 633 subesi ile yurticinde glclu ve
yaygin bir dagitim agina sahip olan
Akbank, hizmetlerini geleneksel dagitim

kanallari olan subelerin disinda, Bireysel
ve Kurumsal internet Subeleri, Telefon
Bankaciligi Subesi, 1.440 ATM, 125 BTM,
190.000 POS terminali ve son teknoloji
kanallari kiosk, cep telefonu ve cep
bilgisayari araciligi ile de sunmaktadir.
Ayrica, sube icinde subeye destek
amaciyla misterilerin internet ve Telefon
subelerini kullanmalart icin, bu kanallari
kapsayan "Ozgiir Bankacilik Alani” adi
altinda bir bolim ayrilmistir.

Akbank'in Almanya’da yedi (Frankfurt,
Hannover, Hamburg, Stuttgart, Essen,
Minih ve Berlin), Malta'da bir subesi ve
Hollanda'da Akbank International N.V.
adinda bir bankasi bulunmaktadir.
Londra’'da kurulu Sabanci Bank'in

%37 sine sahip olan Akbank’in, ayrica
Paris'te bir temsilciligi vardir. Akbank,
Ocak 2005'te, daha dnce %39,99'una
sahip oldugu, istanbul'da kurulu BNP-
Ak-Dresdner Bank'in geriye kalan %60
hissesinin satin alinmasina yonelik hisse
satis ve satinalma sozlesmesini yabanci
ortaklarla imzalamistir.

Guclu sermayesi, istikrarli mevduat
yapisi, ucuz maliyetli yabanci kaynak
temin olanaklari ile aktiflerinde
gerceklestirdigi glcld biyime, Akbank’i
6zel sektdrin en karli bankasi haline
getirmistir. 2004 yili sonunda brit kar
1.497 trilyon TL [yaklasik 1.093 milyon
ABD Dolari) ve toplam aktifler 34.913
trilyon TL (yaklasik 25.490 milyon ABD
Dolari) olarak gerceklesmistir. Banka'nin
Sermaye Yeterlilik Rasyosu, %36,24 ile
sektordeki en ylksek oranlardan biridir.

The Banker ve Euromoney dergileri, 2004
yilinda, Akbank’1 "Tiirkiye'nin En lyi
Bankasi™ secmislerdir. Daha onceki
yillarda da Akbank cesitli defalar The
Banker ve Euromoney dergileri tarafindan
“Turkiye'nin En iyi Bankasi” secilmistir.
Ulke notunun lzerinde not alan ilk Tirk
bankasi olma unvanini tasiyan Akbank’in
uluslararasi derecelendirme kuruluslari
tarafindan verilen notlari 2004 yilinda

ylkselmistir. FitchRatings Ocak 2005'te
Akbank’in uzun vadeli yabanci para
notunu "B+"dan"BB-"ye, uzun vadeli
yerel para birimi notunu da "BB"den
"BB+"ya yikseltmistir. FitchRatings,
Akbank’in, Ulke notunun iki barem
tzerinde not almasinin en onemli
nedenleri olarak Banka'nin glclu
finansal yapisi ve zorlu ekonomik
donemlerde iyi yonetilebilme
kapasitesini gostermistir. Eylil 2004'de
Moody’'s de Akbank'in uzun vadeli
yabanci para notunu "B3"den "B2"ye
ylkseltmistir.

Akbank, 2004 yilinda da yurtdisi
piyasalardan uygun kosullarda kredi
saglamayi sirdirmis ve saglanan
kaynak miktari toplam 3,476 milyon ABD
Dolari'na ulasmistir.

Akbank kullandigi en son bilgi
teknolojileri ve deneyimli bankacilardan
olusan personeli ile genis bir bireysel ve
kurumsal musteri portfoylne Ustin
kalitede hizmetler sunmaya

odaklanmistir.

Akbank hisse senetleri %33,7'lik halka
aciklik orani ile istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi'na kotedir. Yurtdisinda
ise, Banka'nin depo sertifikalari Londra
|IOB'de ve Nasdaq Portal'da islem
gormektedir. 31 Aralik 2004 tarihi
itibariyle Akbank'in piyasa degeri 9,261
milyon ABD Dolari olup, IMKB'de en
ylksek piyasa degerine sahip bankadir.

* Bu Faaliyet Raporu'nda belirtilen bitin finansal
bilgiler, aksi belirtilmedikce BDDK'nin yirirlige
koydugu muhasebe ve raporlama standartlarina
uygun olarak ve enflasyon muhasebesi esaslarina
gore diizenlenen konsolide olmayan mali
tablolardan elde edilmistir.
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YONETIM KURULU BASKANI’'NIN MESAJI

Disuk enflasyon
ortaminda ve
surdurulebilir ekonomik
politikalar cercevesinde
blyuyecek bir ekonomide,
Akbank'in gucld finansal
yapisl, yetenekli insan
glcu ve genis dagitim
kanallari onemli rol
oynayacaktir.

Bir yili daha geride birakirken,
Tlrkiye'de ve yurtdisinda ekonomik
acidan hareketli ve 6zlemle bekledigimiz
glizel ginler yasanmaktadir.
Ekonomimizdeki gidisat ve siyasi istikrar
hepimizi sevindirecek bir noktaya
gelmistir.

2004 yilinda makro-ekonomik
gostergelerde olumlu gelismeler
kaydedilmis, enflasyon, kamu maliyesi,
dis ticaret hacmi ve ozellikle biyime
acisindan iyi bir performans
sergilenmistir. IMF ile yapilan anlasma
uyarinca gerceklestirilen ekonomik
reformlar sayesinde 6ngdrilebilirlik ve
istikrar artmistir.

Ekonomik gelismenin dniindeki en biyik
engellerden biri olan ylksek enflasyon
30 yil sonra tekrar tek haneli rakamlara
inmistir. Enflasyonun tek haneli
rakamlara gerilemesinde izlenmis olan
siki para ve maliye politikalarr ile Tirk
Lirasi'ndaki degerlenme etkili olmustur.

Ekonomimiz, 2001 yilindan bu yana,
gucli bir blylime performansi
sergilemektedir. Bu performansta
ozellikle Turk Lirasi'ndaki degerlenme
ve faiz oranlarindaki gerilemeyle birlikte,
onceki donemlerde ertelenmis olan
tiketim ve yatirim talebindeki artis etkili
olmustur. 2004 yili icinde, imalat sanayi
kapasite kullanim orani ve sanayi Uretim
endeksi son yillarin en yiiksek seviyesine
ulasmistir.

Uygulanan para ve maliye politikalari
glven ortamini saglayarak reel faizlerin

dismesinde etkili olmustur. Reel faizler
tim bu olumlu gelismelerin etkisiyle
gerilemis olsa da halen uluslararasi
standartlarin lzerinde seyretmektedir.
Bunun nedeni ekonominin tasidigi
ylUksek risk primidir. Dolayisiyla
kamunun borg yiikiintn azaltilabilmesi
amaciyla sosyal givenlik sistemi ve vergi
sistemi reformlarinin ivedilikle
uygulanmasi gerekmektedir.

2004 yilinda beklenenin tzerinde
gerceklesen biyime performansi dis
dengelerin ve cari islemler aciginin hizla
artmasina neden olmustur. Blylyen cari

acik onemli olcude kisa vadeli
borclanma ve uluslararasi kuruluslardan
saglanan fonlarla finanse edilmektedir.
Tlrkiye halen biydimenin finansmani icin
dogrudan yabanci yatirimlari cekmekte
yetersiz kalmaktadir. Ancak AB sirecinin
baslamasi ile birlikte bu konuda da
olumlu gelismeler beklemekteyiz.

Dinyadaki jeostratejik gelismeler
Tirkiye'nin onemini artirmis ve gerek
Tirkiye'nin ic dinamikleri gerekse de
AB'ye adaylik gibi dis faktorler
Tdrkiye'nin olumlu bir atmosfer
yakalamasini saglamistir.



Yurtdisindaki gelismelere baktigimizda,
Tarkiye'nin 40 yili askin siredir devam
eden AB yolculugunun artik son
duragina yaklastigini gormekteyiz. 17
Aralik’ta yapilan AB Zirvesi'nden 2005
yilinin Ekim ayina mizakerelere baslama
tarihi ¢ctkmistir. Bu tarih aslinda daha da
zorlu bir siirecin baslangici olacaktir.
Avrupa Birligi ile uyum amacli ¢ikarilan
yeni yasalarin uygulanmasi ancak
miuzakere donemi icinde
gerceklesebilecektir. Bu donemin de
basari ile gecirilerek Tlrkiye'nin en gec
on yilicinde AB’ye tam lye olacak bir
konuma gelmesi onemli bir hedefimiz
olmalidir.

Ekonomimizin tekrar canlanma sireci
icine girmesi ile birlikte yurtdisi
piyasalarda Tirkiye ekonomisine ve
bankacilik sektdrine duyulan given ve
kredibilite artmistir. 2004 yili icinde
bankalarimizin yurtdisindan sagladiklari
krediler de buna isaret etmektedir.
Bankamiz boyle bir ortamda dolar
bazinda %37,8 artis ile yurtdisindan
saglanan kredilerde en cok artis
saglayan kurumlardan biri olmustur. Bu
artisi Bankamizin tlke notu lzerinde
olan ylksek kredi notuna da
baglayabiliriz.

2004 yilini bankacilik sektéri acisindan
degerlendirdigimizde, yeniden
yapilandirma programi kapsaminda
ozellikle sermaye yeterliligi ve sorunlu
aktiflerin ¢oziimlenmesi konularinda
olumlu gelismelerin saglandigini
gormekteyiz. Mevduatlara verilen sinirsiz
givencenin kaldirilmis olmasi diger bir
onemli gelismedir. Ulkemizde uzun
yillardir uygulanan sinirsiz mevduat
glvencesi nedeniyle mevduat faizleri
gereksiz yere yikselmis, bu da
piyasadaki faiz dengelerine zarar vererek
bankalar arasinda haksiz rekabete yol
acmistir. 5 Temmuz'dan itibaren
glivencenin 50 milyar TL ile
sinirlandirilmasi ge¢ kalinmis bir
uygulama olmakla birlikte sektdr adina
olumlu bir adimdir. Biz bu sinirlamanin
yine de ylksek seviyelerde oldugunu
distniyoruz.

2004 yili genelinde, Tirk bankacilik
sektorundn aktif buyiklugdnin milli
gelir icindeki payr %70'ler dolayindadir.

Bu oran AB'ye yeni ye olan ve
bankaciligin goreceli olarak daha az
gelistigi Dogu Avrupa Ulkelerinde bile
%100'lerin Uzerindedir. Dolayisiyla Turk
bankalarinin bu biytklige erisebilmek
icin aktiflerini biyltmeleri ve bu
biyikligl tasiyabilmeleriicin serbest
6zsermayelerini artirmalari
gerekmektedir. Tlrk bankacilik sektori
kriz sonrasi sermaye yeterliligi
konusunda onemli bir ilerleme
kaydetmesine ragmen, sektordeki
serbest 0zsermaye hala sinirlidir.

Disulk enflasyon ortaminda ve
surdurdlebilir ekonomik politikalar
cercevesinde biylyecek bir ekonomide,
Akbank’in gicli finansal yapisi, yetenekli
insan glci ve genis dagitim kanallari
o6nemli rol oynayacaktir. Akbank Tirk

ekonomisine taze kaynak girisine aracilik

etmeye devam edecektir. Reel sektor
ilke ekonomilerinin belkemigini
olusturmaktadir. Bu gercegin farkinda
olan Bankamiz gecmisten bu yana reel
sektdre olan finansman destegini her
kosulda surddrmuistir. Kurumsal ve
ticari kredilerde oldugu gibi blyik onem
verdigimiz kiclk isletmelere verilen
krediler ile de tlkemizin ve sanayimizin
altyapisina ve gelecegine verdigimiz
desteqi artirarak sirdirecegiz.

Basarili performansimiz yurtici ve
yurtdisi piyasalarda da takdirle
izlenmekte ve odillendirilmektedir.
Bankamiz 2004 yilinda 9.261 milyon ABD
Dolari ile Turk bankacilik sektériinde en
ylksek piyasa degerine sahip kurum
olmustur. Ayrica Bankamiz ilk olarak
Unld Amerikan Forbes dergisi tarafindan
bu yil altincisi dizenlenen "Dinyanin En
Cazip Halka Acik Sirketleri Listesi“ne
dahil edilmistir. A-Listesi olarak da
anilan bu listeye dinyanin her yanindan
“blue-chip” olarak tanimlanan 400 gicld
halka acik sirket secilmektedir.

Bankamiz icin en 6nemli amac ve
hedeflerden biri de siz sayin
ortaklarimiza her zaman en ylksek
katma degeri saglayabilmek ve
yatirimlarinizi en yiiksek degere
tasiyabilmektir. Bunu
gerceklestirebilmenin yolu her
islemimizde en Ust seviyede musteri
tatmininin saglanmasindan gecmektedir.

Basarili performansimiz
yurtici ve yurtdisi piyasalarda
da takdirle izlenmekte ve
odiillendirilmektedir.

Bu nedenle, sirekli olarak kendimizi
yeni drdn ve hizmetlerle yeniliyor ve bu
yondeki cabalarimizi araliksiz
slrdiriyoruz. Calisanlarimizin
yetkinlikleri ve dzverileri basarilarimizin
arkasindaki en onemli nedenlerin
basinda gelmektedir. Akbank'in buglinki
konumuna ulasmasinda emegi gecen
tim ortaklarimiza, musterilerimize,
calisanlarimiza ve diger tim sosyal ve
ekonomik paydaslarimiza tesekkdiri bir
bor¢ bilirim.

e

i

Erol Sabanci
Yonetim Kurulu Baskani
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YONETIM KURULU

0 Erol Sabanci

Yonetim Kurulu Baskani
ve Murahhas Uye

1967 yilindan
itibaren Yonetim
Kurulu Uyesi ve
Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi
olarak gorev yapan
Erol Sabanci, 17
Mart 1998'de
Yonetim Kurulu
Baskani secilmistir.
Erol Sabanci, ayrica
Sabanci Holding
Yonetim Kurulu
Baskan Yardimciligi
ve Turkiye Sinai
Kalkinma Bankasi
Yonetim Kurulu
Uyeligi gorevlerini
de yurutmektedir.

0 Akin Kozanoglu
Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi ve Gorevli Uye

1987 yilindan
itibaren Akbank'ta
Bireysel Bankacilik
ve Bilgi
Teknolojisi'nden
Sorumlu Genel
Mudir Yardimcisi
olarak gorev yapan
Akin Kozanoglu,

5 Temmuz 2000
tarihinde Yonetim
Kurulu'na Gorevli
Uye olarak segilmis,
1 Aralik 2000'de ise
Baskan Yardimciligi
gorevine atanmistir.
Akin Kozanoglu
ayni zamanda
Sabanci Grubu'nun
“Finansal Hizmetler
Grup Baskani"dir.

0 Suzan Sabanci
Dinger
Murahhas Uye

Suzan Sabanci
Dincer, 1997
yilindan bu yana
Akbank Yonetim
Kurulu'nda
Murahhas Uye
olarak gorev
yapmaktadir. Daha
once Hazine ve Fon
Yonetimi'nden
Sorumlu Genel
Mudur Yardimcisi
olarak gorev yapan
Suzan Sabanci
Dincer, ayni
zamanda Sabanci
Holding insan
Kaynaklari Komitesi
uyesidir.

0 Ozen Goksel
Murahhas Uye

Ozen Goksel, 1964
yilinda Mfettis
Yardimcisi olarak
Akbank’ta calismaya
baslamis, 1981
yilinda Genel Midur
Yardimciligi'na
atanmistir. 1994
yilindan itibaren
Kasim 2000 tarihine
kadar Akbank
Yonetim Kurulu'nda
Uye ve Genel Miidiir
olarak gorev
yapmistir. Kasim
2000 tarihinden
itibaren Yonetim
Kurulu'nda
Murahhas Uye
olarak gorev
yapmaktadir.

0 Hamit Belig Belli

Uye

1955 yilindan bu
yana Akbank
blinyesinde bulunan
Hamit Belli, Teftis
Kurulu Baskani,
Genel Midur
Yardimcisi ve Genel
MUidur olarak
Akbank’ta uzun
yillar gorev
yaptiktan sonra
1995 yilinda Yénetim
Kurulu Uyesi
olmustur. Hamit
Belli ayni zamanda
Turkish Bank A.S.
Yonetim Kurulu
Baskani'dir.




0 Hikmet Bayar
Uye

Hikmet Bayar, 1996
yilinda Turk Silahli
Kuvvetleri'nden
emekli olduktan
sonra Akbank
Yonetim Kurulu'na
katilmistir. Orduda,
emekliligi oncesinde
cesitli komuta
gorevlerinde
bulunan Hikmet
Bayar, 1994-1996
yillari arasinda Kara
Kuvvetleri
Komutanligi
yapmistir.

0 Aydin Giinter
Uye

Aydin Glnter,
Sabanci Holding
blnyesinde Mali
isler ve
Finansman’dan
Sorumlu Daire
Baskanligi dahil
olmak Uzere cesitli
gorevlerde

bulunduktan sonra,

1994 yilinda kendi
danismanlik
sirketini kurmus,
1998 yilinda da
Akbank Yonetim
Kurulu'na
secilmistir. Grup
blnyesine
katilmadan dnce
Hesap Uzmani
olarak Maliye
Bakanligi'nda
calismistir.

0 S. Yaman Toriiner
Uye

Yaman Tordner,
Mart 1998 tarihinde
Yénetim Kurulu
tyesi olmustur.
1995-1999 yillari
arasinda milletvekili
olan Yaman
Toriner, 1996
yilinda da Devlet
Bakanligi gorevinde
bulunmustur. 1990-
1994 yillari arasinda
istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi
Baskanligi'ni
ylriten Yaman
Toriner, 1972-1990
yillari arasinda TC
Merkez Bankasi'nda
cesitli idari gorevler
yapmis ve Merkez
Bankasi Baskani
olarak da hizmet
vermistir.

0 Zafer Kurtul
Uye ve Genel Miidiir

Zafer Kurtul, 1998
yilinda Genel Mudir
Yardimcisi olarak
Akbank blinyesine
katilmis, Kasim
2000 tarihinde Genel
MUidur olarak
atanmistir. Daha
once Citibank, BNP-
Ak-Dresdner Bank
ve Societe
Generale'de yonetici
olarak gorev
yapmustir. Istanbul
Universitesi Isletme
Fakiltesi mezunu
olan Zafer Kurtul,
Wisconsin-Madison
Universitesi'nden
finans dalinda
yiksek lisans
derecesi almistir.
Certified Financial
Analyst (CFA)
unvanina sahip olan
Zafer Kurtul, Institut
International
D’etudes Bancaires
(Uluslararasi
Bankacilar
Enstitlisi) ve
Association for
Investment
Management and
Research (Yatirim
Yonetimi ve
Arastirma Birligi)
tyesidir.

0 Andrew Buxton
Yonetim Kurulu
Danismani

0 Erkut Ulas
Teftis Kurulu Baskani

Denetgiler

Nedim Bozfakioglu
Mevlit Aydemir
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GENEL MUDUR’UN MESAJI

Yeni stratejimiz bireysel,
kucuk ve orta olcekl
Isletme bankaciligina
agirlik vererek musteri
odakli yaklasimimizi
surddrmek ve operasyonel
verimliligimizi surekli
lyilestirerek
musterilerimize daha lyi
hizmet sunabilmek
olmustur.

Enflasyonun dismesi ve gelecek
donemlere iliskin iyimser beklentiler,
bankacilik sektorinin aktif yapisina da
olumlu olarak yansimaktadir. Kredilerde
2004 yilinda gecen yila gore reel %30,4
artis gerceklesmistir. Kredilerdeki bu
artista tuketici harcamalarindaki
yikselis etkili olmustur. Azalan faiz
oranlari ve bankalarin kriz sonrasi
bilancolarinin dizelmesi ile tiketici
kredilerini blyutme istekleri sonucunda
kredi karti kredileri dahil tiketici
kredileri reel olarak %69 artis
gostermistir. Bunun yani sira kurumsal
krediler de artmistir. 2005 yilinda
belirsizliklerin azalmasi ile birlikte
sirketlerin yatirim ve borclanma
egilimlerinde artislar olacag
ongorilmektedir. Bu olumlu gelismeler
sonucu bankalarin aktif tahsisleri hazine
bonolarindan krediye dogru kayis
gostermistir. Menkul degerler ciizdani
2004 yilinin ilk yarisinda reel olarak yil
sonuna gore gerileme kaydetmistir.
Enflasyonun tek haneye diismesi ile 2005
ve sonrasinda bu trendde hizlanma
gorilebilecektir.

2004 yilinda Bankamizi
degerlendirdigimizde, her alandaki
basarili performansimizi ve ulastigimiz
liderlik konumunu sirekli kilabilmek
amaci ile 2001 yilinda baslattigimiz "Yeni
Ufuklar Degisim Projesi“nin sonuclarinin
alinmaya baslandigini gérmekteyiz.
Akbank’in Tiurk bankacilik sistemindeki
konumu bu proje kapsaminda
uygulamaya aldigi yeni drin ve
hizmetlerle daha da giclenmistir.
Ornegin yatirim fonu ve tiiketici
kredilerinde 2001 yilinda %5 olan pazar
payimiz 2004 yilinda %15 seviyelerine
ylkselmistir. Benzer sekilde kredi karti
kredilerinde de pazar payimiz %8
seviyelerinden %14 seviyelerine
citkmistir. Akbank 2003 ve 2004 yillarinda
en fazla kredi veren banka olmustur.
Yeni stratejimiz bireysel, kiiclk ve orta
6lcekli isletme bankaciligina agirlik
vererek musteri odakli yaklasimimizi
sirdirmek ve operasyonel
verimliligimizi strekli iyilestirerek
musterilerimize daha iyi hizmet
sunabilmek olmustur.



Degisim Projesi kapsaminda subelerimizi
miusteri segmentlerine gore yeniden
yapilandirdik. Bu yapilanmaya gére
subelerimiz Kurumsal, Ticari, Perakende
ve Ozel Bankacilik olmak (izere dért ana
tipe ayrilmistir. Merkezi operasyon ile
desteklenen subelerimiz misterilerimize
daha yakin calismaktadir. Teknoloji ve
insan kaynaklari altyapimizda yapilan
gelistirmeler sayesinde Bankamiz daha
muUsteri odakli olmustur. Satis ve
pazarlama kadrolarimizda onemli olcide
artislar saglanmistir. 2000 yilinda 1.200
kisiden olusan sube satis kadrolarimiz
2004 yilinda 2.310 kisiye ylkselmistir.
Tdm kadrolarimizin degisim slrecinin
gerekliliklerine uygun olarak gorevlerini
eksiksiz ve ylksek performansla
ydrutebilmelerini saglayacak "kariyer
egitimleri"nden gecirilmeleri
saglanmaktadir.

2004 yiinin 6nemli gelismelerine
baktigimizda, Akbank'in yine uluslararasi
kurumlar nezdinde yiiksek itibara sahip
oldugunu ve bunun cesitli vesilelerle
tekrar tekrar teyit edildigini gormekteyiz.

Akbank yillardir tlke notunun Uzerinde
not almaktadir. Son olarak FitchRatings
14 Ocak 2005°te Akbank’in uzun vadeli
TL notunu dlke notunun iki barem
Uzerinde olan "BB+"ya cikarmistir. 30
Eylul 2004 tarihinde de Moody's
Akbank’in uzun vadeli yabanci para
notunu "B3"den "B2"ye ylkseltmistir.

Euromoney, Temmuz 2004 sayisinda
"Yilin En lyileri” (Awards of Excellence)
seciminde, Tirkiye'de Akbank’i "Yilin En
lyi Bankasi” secmistir. Akbank boylece
Euromoney tarafindan altinci kez
Tirkiye'de "Yilin En lyi Bankas!”
secilmistir. The Banker ise, Eylil 2004
sayisinda Akbank’i dordincl kez Ust Uste
“Turkiye'nin En iyi Bankas!” secmistir.

2004 yilinda ekonomideki canlanmaya ve
enflasyonla birlikte disen faizlere
paralel olarak kredi talebinde de dnemli
artislar olmustur. Bunun sonucunda
toplam kredilerimiz gecen yil sonundaki
9.9 katrilyon TL seviyesinden reel olarak
%30,4'Luk bir artisla 12,9 katrilyon TL'ye

ylkselmistir. Kredilerdeki bu artis
ozellikle bireysel krediler ile kiicik ve
orta olcekte isletmelere verilen
kredilerdeki artistan kaynaklanmaktadir.
Yaygin Urtinlere odaklanma stratejimiz
dogrultusunda, bireysel ve kiiclik isletme
kredilerinin toplam kredilerimiz icindeki
paylari onemli artislar gostermislerdir.
Toplam krediler icindeki payr 2002
yilinda %8,4 seviyelerinde olan bireysel
kredilerimiz, bu yilin sonunda %30,0
seviyesine yikselmistir. Yine 2002 yilinda
toplam kredilerimiz icindeki payr %6,6
seviyelerinde olan KOBI kredilerimiz bu
yilin sonunda %28,4’e artmistir.

Kredilerde kayda deger artislara ragmen
sorunlu krediler oranimiz halen %1,55 ile
cok duslk seviyelerde seyretmektedir.
Bankamizin hedefi sektordeki en fazla
kredi kullandiran banka konumunu
stirdirmektir.

Son yillarda dnemli bir yatirim
enstriimani olarak gorilen yatirim
fonlarindaki performansimiz dikkat
cekici bir artis gostermistir. Akbank
Yatirim Fonlari portfdy toplami gecen
yilin sonuna gére bu yil reel olarak %13
oraninda artis kaydederek, 3,7 katrilyon
TL'yi gecmistir. Akbank tlkemizdeki
yatirim fonlari pazar payinda ikinci
sirada yer almaktadir. Yatirim
fonlarindaki basarili performansimizin
arkasinda basarili fon yonetimi
sayesinde musterilerimize saglanan
ylksek fon getirileri bulunmaktadir.

Ekim ayinda Temsa Termo Mekanik
Sanayi ve Ticaret A.S."de sahip
oldugumuz %14,89 oranindaki hissemizi,
Haci Omer Sabanci Holding'e satarak
portfoyimizdeki son sinai istirakimizi de
elden ¢ikarmis bulunuyoruz. Bankamizin
aktiflerinin tamami bankacilik
faaliyetleriyle ilgili olup, yine esas olarak
bankacilik faaliyetlerine tahsis edilmis
istirakler ve sabit kiymetlerin toplam
aktifler icindeki payl sadece %3'tir. Bu
durum Akbank’in tamamen bankacilik
faaliyetlerine odaklanmasina olanak
tanimakta, karliigimiza olumlu katkida
bulunmakta ve likiditesi yiksek bir mali
yaplya isaret etmektedir.

Bankamiz 2004 yilinda 1.497 trilyon TL
brut kar elde etmistir. Net karimiz ise 476
trilyon TL vergi karsiligr ayrildiktan sonra
1.021 trilyon TL olarak gerceklesmistir.
Gecen yil sonu 33,6 katrilyon TL olan aktif
blyiklugu bu yil reel olarak %4 oraninda
bir artis kaydederek, 34,9 katrilyon TL'ye
ylUkselmistir. Aktiflerimizdeki en yliksek
blylime %30 artisla kredilerde
gerceklesmistir. Saglam bir mali yapi ile
rakiplerimize gore daha hizli biyimemizi
destekleyen 6zkaynaklarimiz, 2004 yili
icinde gecen yil sonuna gore %8,5
oraninda biyimis ve 6,2 katrilyon TL'ye
ylUkselmistir.

Karliik Bankamizin giicld mali binyesini
korumasi acisindan onemlidir. Bankanin
hisse senedine yatirim yapmis olan
yatirimcilara getiri acisindan da karlilik
cok onemlidir. Akbank’in 6zkaynak
karliigr 2004 yili sonunda %17,1'dir.
Bankamiz bu kari gercek bankacilik
gelirlerinden elde etmistir. Karliligi
olumlu etkileyen en dnemli unsur ise
krediler olmustur.

Yukarida siralamaya calistigim tim bu
basarili faaliyetler ve sonuclarinin
saglanmasinda en onemli katki
dogrudan calisanlarimizdan gelmektedir.
Sahsim ve Yonetim Kurulumuz adina
kendilerine tek tek tesekkir ediyorum.
Onlarin 6zverili, hedefli ve ekip ruhu
icindeki calismalari Akbank’i ornek
alinan bir banka seviyesine ylkseltmistir.
Bu vesile ile gliven ve desteklerini
bizlerden esirgemeyen degerli
hissedarlarimiza, musterilerimize ve is
ortaklarimiza da tesekkird bir bor¢

Zafer Kurtul
Genel Midur
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0 Zafer Kurtul

Genel Midir

0 Hayri Gulhaci
Genel Miidir Yardimcisi - Strateji ve Kurumsal iletisim
1990 yilinda Genel Miudur Yardimcisi olarak Akbank’'ta géreve baslayan Hayri Culhaci, daha dnce Maliye Bakanligi biinyesinde
cesitli kademelerde gorev yapmistir. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi mezunu olan Hayri Culhacl, yliksek lisans
derecesini isletme dalinda ABD'de Northeastern University’den almistir.

0 Zeki Tuncay
Genel Midir Yardimcisi - Destek
1980 yilinda Miifettis Yardimcisi olarak géreve baslayan Zeki Tuncay, Personel Midiirliigii gorevinden sonra, 1994 yilinda insan
Kaynaklari'ndan Sorumlu Genel Midiir Yardimcisi olarak atanmistir. 2003 Ekim tarihinden bu yana Destek Hizmetlerinden
Sorumlu Genel Mudir Yardimcisi olarak gorev yapmaktadir. Zeki Tuncay, Ankara iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi mezunudur.

0 Nuri Aksoy
Genel Mudir Yardimcisi - Krediler
1973 yilindan bu yana Akbank’ta calisan Nuri Aksoy, Mifettislik ve Sube Midirligl dahil olmak lzere cesitli pozisyonlarda gorev
yapmis, 1996 yilinda Genel Miidiir Yardimcisi olarak atanmistir. Nuri Aksoy, istanbul iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi
mezunudur.

0 Eyiip Engin
Genel Midir Yardimcisi - Uluslararasi Bankacilik
Eylp Engin, 1978 yilinda Mifettis Yardimcisi olarak Akbank'ta goreve baslamistir. 1996 yilinda Genel Midur Yardimcisi olarak
atanmadan énce Hazine Bélim Mudird olarak gdrev yapmistir. Eylip Engin, Orta Dogu Teknik Universitesi iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiltesi mezunudur.

0 Ziya Akkurt
Genel Midir Yardimcisi - Kurumsal ve Ticari Bankacilik
Ziya Akkurt, 1996 yilinda Kurumsal Bankacilik Bolim Midiri olarak Akbank'a katilmis ve 1997 yilinda Genel Midir Yardimeisi
olmustur. Akbank'a katilmadan énce Osmanli Bankasi ve Banque Paribas/Paris de dahil olmak tzere cesitli ticari bankalarda
idari gérevlerde bulunmustur. Ziya Akkurt, Orta Dogu Teknik Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi mezunudur.

0 Resit Toygar
Genel Midir Yardimcisi - Hazine
Resit Toygar, 1990 yilinda yonetici adayi olarak Akbank binyesine katilmistir. 1998 yilinda Genel Midir Yardimcisi olarak
atanmadan 6nce Hazine Bolum Mudird olarak gérev yapmistir. Kingston Polytechnic Ekonomi Fakdltesi mezunu olan Resit
Toygar, yliksek lisans derecesini ingiltere’de London School of Economics'ten almistir.
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M. Fikret Onder

Genel Midiir Yardimcisi - Ozel Bankacilik

Fikret Onder, Akbank’a Temmuz 2000 tarihinde Ozel Bankacilik tan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak katilmistir. Bu
gorevinden dnce yurtdisinda cesitli bankalarda gorev yapmistir. Bonn Universitesi Ekonomi Bolimi mezunu olan Fikret Onder,
Akbank'a katilmadan 6nce Londra’da Bank Julius Baer & Co.'da Kidemli Portfoy Miidiirii ve Ozel Bankacilik'tan Sorumlu Genel
Muddur Yardimciligr gorevlerinde bulunmustur.

Dr. Balamir Yeni

Genel Midir Yardimcisi - Finansal Koordinasyon

Balamir Yeni, Akbank’a Subat 2001 de Finansal Koordinasyon'dan Sorumlu Genel Miidir Yardimcisi olarak katilmistir. istanbul
Universitesi Hukuk Fakdiltesi'nden mezun olan Balamir Yeni, ayni niversitenin isletme Fakiiltesi'nden muhasebe konusunda
yiiksek lisans ve ITU isletme Fakiiltesi'nden doktora derecelerine sahiptir. 1986-2000 yillari arasinda KPMG Cevdet Suner
Denetim ve Yeminli Mali Misavirlik A.S."de bagimsiz basdenetci (Partner) olarak gérev yapmistir. Balamir Yeni, 2002 yilina kadar
Bogazici Universitesi'nde 6gretim Uyesi olarak denetim ve muhasebe dersleri vermistir.

Sevilay 0zs6z

Genel Midir Yardimcisi - Operasyon

Sevilay 0zs6z, Akbank’'a Aralik 2001'de Genel Midir Danismani olarak katilmis, Nisan 2002 de Genel Midiir Yardimciligi'na
atanmistir. istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi'nden mezun olan Sevilay 0zs6z, Akbank'a katilmadan 6nce Garanti Bankasi ve
Osmanli Bankasi'nda cesitli pozisyonlarda gorev yapmistir.

Hakan Binbasgil

Genel Midiir Yardimcisi - Perakende Bankacilik

Hakan Binbasgil, Akbank’a Ekim 2002 tarihinde Degisim Yonetimi'nden Sorumlu Genel Midir Yardimcisi olarak katilmis, Ekim
2003 tarihinde ise Perakende Bankacilik'tan Sorumlu Genel Midir Yardimcisi olmustur. Bogazici Universitesi Makine
Mihendisligi Bolimii'nden mezun olan Binbasgil, ayni zamanda LSU, Baton Rouge’da Isletme ve Finans dallarinda yiiksek lisans
derecesi almistir. Andersen Consulting'de yonetim danismanligi ve Pamukbank'ta Bireysel Bankacilik'tan Sorumlu Genel Midir
Yardimciligi yapan Binbasgil, uzun siire Kredi Kayit Blirosu Yonetim Kurulu Baskanligi'ni ytritmustir. Binbasgil, halen Turkiye'yi

Haluk Erdogan

Genel Midiir Yardimcisi - Bilgi Teknolojileri

1975 yilinda Akbank'ta calismaya basladiktan sonra Bimsa'ya gecerek cesitli tst diizey gorevleri yiiriiten Haluk Erdogan, ODTU
isletme Fakiiltesi mezunudur. 1991 yilinda Aknet A.S.'de Uygulama Direktérii olarak goreve baslamis, 1999 Agustos tarihinde ise
Aknet A.S. Genel Midirl olmustur. Nisan 2003 tarihinden itibaren Aknet A.$.'nin Akbank ile birlesmesi tzerine Akbank'ta Bilgi
Teknolojileri Is Birimi Genel Miidiir Yardimcisi olarak gérevini siirdiirmektedir.

Esra Bozkurt

Genel Mudir Yardimcisi - insan Kaynaklari ve Degisim Yonetimi

Esra Bozkurt Akbank'a Mart 2004 tarihinde insan Kaynaklari'ndan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak katilmistir. istanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi'nden mezun olan Esra Bozkurt, Akbank’a katilmadan dnce Philip Morrissa ve DHL'de insan
kaynaklari ile ilgili cesitli pozisyonlarda gorev yapmistir. Esra Bozkurt, halen insan Kaynaklari ve Degisim Yénetimi'nden sorumlu
Genel Midur Yardimcisi olarak gorevini stirdirmektedir.
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Akbank enflasyondan arindiritmis mali
tablolarina gore, 2004 yilinda 1.021 trilyon TL
net kar elde ederek Turkiye'nin en karli 6zel

sektor bankasi

2004 YILI FAALIYETLERI

Akbank’in yeni bankacilik
ortamindaki stratejileri

Akbank basari ile uyguladigi degisim
programi sayesinde tim ilgi alanlarinda
miusteri odakli bir yaklasimi
benimseyerek, glinimuzin bankacilik
Grtn ve hizmetlerini musterileri daha
talep etmeden onlara sunmaktadir.
Subelerde giilerylzlu ve rahat bir ortam
icerisinde musteri kabuliinden, internet
subesi ve telefon bankaciligr ile
miusterilerinin evlerine ve isyerlerine
uzanan hizmet halkasina kadar Akbank
tim cehresini misterilerini memnun ve
rahat ettirecek sekilde degistirmistir. Bu
nedenle, Akbank'in bilanco ve gelir
tablosu da musteri odakli olarak
sekillenmekte, musteri isteklerinin
karsilanmasi bilanco ve gelir
tablosundaki baslica kalemlerin yonini
ve boyutunu belirlemektedir.

Tirk bankacilik sektorinde bugiine kadar
yeterince ilgi gérmemis ve ticari musteri
segmenti icinde ele alinmis olan, kiicik
isletme segmenti, bircok bankadan 6nce

Akbank'in dncelikleri arasina girmistir.
Kicuk isletmelerin kendilerine 6zgi
yapilari bircok bankacilik Griin ve
hizmetinin bu 6zelliklere gére yeniden
yapilandiritmasini zorunlu kilmaktadir. Bu
nedenle, kiicik isletme segmentini
yeniden tanimlayan Akbank, organizasyon
yapisi icinde yeni bir bolim olusturarak
kicuk isletme segmentine yepyeni Urin
ve hizmetler sunmaya baslamistir. Bu
kapsamda kuculk isletmelere yonelik yeni
bir skorkart gelistiren Akbank, kiictk
isletme kredilerindeki tahsis slresini de
hizlandirmistir.

Kredi karti ve tiketici kredilerinin yani
sira 0zellikle 2005 yilindan itibaren
artmasi beklenen mortgage (ipotekli
konut kredisi) kredilerinde 6nemli
gelismeler gozlemlenecektir. Tirkiye'de
bu konularda pazar heniiz doyum
noktasina ulasmanin ¢ok uzagindadir.

Gelismesini hizla strdiiren kredi karti ve
tiketici kredileri ve hizla gelismesi
beklenen kiclk isletme kredileri, yiksek
kar marjina sahip olan uriinler

olmayi surdurmustur.

olmalarina ragmen goreceli olarak
olculebilir risklere sahiptirler. Bu
drinlerde bilincli ve temkinli bir
konsantrasyona gitme sermaye
karliigini daha da yiikseltecek, lcret
ve hizmet komisyonlarinin artmasina
katkl saglayacaktir.

BT yatirimlari ve operasyonel etkinligi
artirici altyapilarin kurulmasi sayesinde
daha fazla sayida musteri talebi ve kredi
basvurusu hizla isleme alinabilmekte,
daha az elemanla daha hizli ve etkin
karar sirecleri olusturulmaktadir.

Akbank basarili mali
performansini siirdiiriiyor

Akbank enflasyondan arindiritmis matli
tablolarina gore, 2004 yilinda 1.021
trilyon TL net kar elde ederek
Tirkiye'nin en karli 6zel sektér bankasi
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2004 YILI FAALIYETLERI

olmayi stirdirmistir. Akbank bu
basariyi finansal giicd, gicli ve guvenilir
hissedarlari, basarili risk yonetim
altyapisi, seffaf ve istikrarli yonetimi,
cesitlenen kurumsal ve bireysel Uriin ve
hizmetleriyle elde etmistir.

Akbank’in BDDK standartlarina gore
dizenlenmis 31 Aralik 2004 tarihli
konsolide olmayan aktifleri icinde
kredilerin orani %37, sabit kiymetlerle
mali istiraklerin ise sadece %3'dir. 2005
yili icinde bilancodaki kredilerin payinin
onemli 6lcide artacagr, menkul
kiymetlerin payinin ise paralel bir azalis
gosterecegi planlanmaktadir. Bu bilanco
yapisi, Akbank'in tamamen bankacilik
faaliyetlerine odaklandigini gostermekte,
karliiga olumlu katkida bulunmakta ve
likiditesi ylksek bir mali yaplya isaret
etmektedir.

Ucret ve komisyon gelirlerinde biyiime
2004 yilinda da devam etmis, 2003 yili
sonunda alinan net tcret ve komisyonlar
toplami 224 trilyon TL dizeyinden 2004
yili sonunda 427 trilyon TL'ye
yiikselmistir. Ucret ve komisyon
bilesimine baktigimizda kredi kartlari
islemlerinden alinan komisyonlarin %51
pay ile basi ¢cektigi, bunu %23 ile varlik

yonetimi islemlerinden alinan tcretlerin
izledigi gorilmektedir.

2004 yilinda alinan Ucret ve komisyonlar
toplam faaliyet giderlerinin %40'1ni
karsilar duruma gelmistir. Ayni yil
alinan dcret ve komisyonlar toplam
faaliyet gelirlerinin %17'sini
olusturmustur. Bu sonuclarla Banka'nin
tUcret ve komisyon gelirlerinin toplam
faaliyet gelirleri icindeki payini, orta
vadeli hedefleri dogrultusunda hizla %20
seviyelerine yaklastirmakta oldugu
gorilmektedir.

Akbank Turkiye'deki en blytk ikinci
yatirim fonu yoneticisi konumundadir.
2004 yili sonunda Akbank yénetimindeki
yatirim fonlarinin aktif buyuklugu 3.707
trilyon TL'ye ulasmistir. Bu rakam, 2002
yilina gore, reel olarak %146 blylimeye
ve 2004 yili sonunda %15,2 oraninda bir
pazar payina tekabul etmektedir.

Akbank’in yatirim fonu yonetimindeki
basarisi, yliksek getiri oranlari

elde etmesine, kanal yonetimindeki
Ustln becerisine, etkin pazarlama
yontemlerine ve dogru iletisim
kaynaklarini mobilize etmesine
baglidir.

Siirdiirilebilir kartilik

2004 yili sonunda UFE ile %15,3'e,
TUFE ile %9,4’e inen enflasyonun
onumuzdeki yillarda daha da azalmasi
beklenmektedir. Bu disik enflasyon
ortami Akbank’in fonlama ve sermaye
maliyetlerine olumlu yonde etki etmeye
devam edecek, enflasyonla birlikte
azalan operasyon maliyetleri ve piyasa
risklerini etkin yonetmesi sonucu
Banka'nin karliigr onimuzdeki yillarda
da sirdurilebilir sekilde artmaya devam
edecektir.

Yiksek getirili musteri segmentlerine
odaklanmasi, yatirim fonu hacmindeki
artis trendi, kredi kartlarindaki basarili
performansi ve artan bireysel, kiicik
isletme ve ticari kredi hacimleri de
Akbank'in 6nimiizdeki yillarda karlarini
artirarak strdidrmesinin ek givencelerini
olusturmaktadir.

En yiiksek serbest sermayeye
sahip 0zel sermayeli banka

Akbank’in 2003 yili sonunda 5.741
trilyon TL olan 6zsermayesi, 2004 yili
sonunda 6.227 trilyon TL'ye
yiikselmistir. Ozel sektor bankalari
BDDK bazli finansal tablolarina gére
degerlendirildiginde, Akbank 2004 yili
sonunda 5.132 trilyon TL'lik serbest
0zsermayesi ile birinci sirada yer
almaktadir.

Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne baglilik

Akbank, Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin
seffaflik kurallari geregi temetti
politikasini aciklayarak diger halka
acik sirketlere de drnek olmustur.
Akbank’in temettl politikasi, ulusal

ve global ekonomik kosullarda
herhangi bir olumsuzluk olmamasi ve



Banka'nin 6zsermaye yeterlilik oraninin
hedeflenen seviyede olmasi kosuluyla
dagrtilabilir karin asgari %30, azami
%50'sinin nakit temetti olarak ana
sozlesmesinde belirtilen ortaklara
dagitilmasidir.

Ayrica, Akbank azami dlcide seffaf olma
cabasi ile BDDK'nin yirirlige koydugu
muhasebe ve raporlama standartlarina
uygun mali tablolarinin yani sira 1998
yilindan bu yana Uluslararasi Muhasebe
Standartlari'na gore finansal raporlarini
da kamuya aciklamaktadir.

Bankanin Kurumsal Yénetim ilkeleri
Uyum Raporu’na ayri bir bélimde yer
verilmistir.

"Yeni Ufuklar” Degisim Programi

Akbank, degisen piyasa kosullarina en iyi
sekilde hazirlanmayi hedeflemistir. Bu
hedef paralelinde sekillendirilen "Yeni
Ufuklar” Degisim Programi, Banka'yi
gelecege hazirlayan bir yeniden
yapilanma sirecidir.

Onceki yillarda siirdiriilen yapisal
hazirlik ve dontsim, 2004 yilinda
sahaya inmis ve Banka'nin farkl
uygulamalarina yansimistir. 2003
yilinda Genel Midirlik ve Bélge
Midurlikleri'nde gerceklestirilen
misteri odakli organizasyonel
yapilanma, 2004 yilinda subelerin
timine yayginlastiritmistir.

Kiiguk isletme segmentini
yeniden tanimlayan Akbank,
organizasyon yapisi i¢inde yeni
bir boliim olusturarak kiiciik
isletme segmentine yepyeni lrin
ve hizmetler sunmaya
baslamistir.
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Kurumsal ve ticari nitelikli
miisterilerin kredi taleplerini
degerlendirmek ilizere
gelistirilen yeni sistem altyapisi,
bir yandan hizli kredi tahsisini
olasi kilarken bir yandan da
riskin daha etkin yonetimine
zemin olusturmaktadir.

Degisim Programi kapsaminda Kurumsal

ve Ticari Subeler acilmaya devam edilmis,

2003 yili sonunda 611 olan toplam sube
sayisi 633'e ulasmistir. Kurumsal ve ticari
musteriler, gereksinimlerine uygun
nitelikte hizmet alabilecekleri subelere
yonlendirilmislerdir. Mevcut subelerinden
hizmet almaya devam eden perakende
musteriler ise sube icinde uygun Musteri

[liskileri Yoneticileri'ne baglanmislardir.

Degisim Programi'nin rakamsal sonuglara
yansimasl énemle izlenmektedir. Bu
dogrultuda, karlilik ve performans 6lcim
altyapisi yenilenmistir. Yenilenen sistem
ile Urtin, misteri, Misteri iliskileri
Yoneticisi ve sube detayinda karlilik ve
performans izlemesi yapilmaktadir. Bu

altyap! ile musteri segmentlerinin birer
kar merkezi gibi yonetilmesi, Banka
hedeflerini gerceklestirmeye yonelik
aksiyonlarin her seviyede hizla alinmasi
desteklenmektedir.

Kredi tahsisi ve risk yonetimi altyapisi da
yenilenmektedir. Kurumsal ve ticari
nitelikli musterilerin kredi taleplerini
degerlendirmek uzere gelistirilen yeni
sistem altyapisi, bir yandan hizli kredi
tahsisini olasi kilarken bir yandan da
riskin daha etkin yonetimine zemin
olusturmaktadir.

“Yeni Ufuklar” Degisim Programi
kapsaminda, otomasyon, alternatif dagitim
kanallarinin 6zendirilmesi ve belirli



|

operasyonlarin merkezilesmesinden
olusan onlemler ile, maliyet
verimliliginde oldugu kadar misteri
hizmet kalitesi ve hizinda da onemli
artislar hedeflenmektedir. Miisterilerin,
subelerden ve sube disi hizmet
noktalarindan, daha hizli ve kaliteli
hizmet almasini saglamak Uzere,
otomasyon ve merkezilestirmeye yonelik
calismalar 2004 yilinda da yogun bir
sekilde devam etmistir.

Verimlilik, Akbank’in hassasiyetle
Uzerinde durdugu konular arasindadir.
2004 yilinda, hem sube hem de Genel
Midurlik’te operasyonel verimliligi
artirici onlemler belirlenmistir. Bu
onlemlerden bir kismi hayata gecirilmis
olup, calismalar 2005 yilinda da
siirdurulecektir.

Akbank’in insan kaynagi, Degisim
Programi'nin basarisindaki temel
faktorlerin basinda gelmektedir. Bu
bilincle, insan kaynaklari sistemleri,
Degisim Programi ile uyumlu olarak
yeniden tasarlanmistir. Programin
calisanlarca anlasilmasina ve
benimsenmesine yonelik yogun egitim
programlari 2004 yilinda da
strdirulmistir.

"Yeni Ufuklar” Degisim Programi ile
Akbank, giciini gelecekte de devam
ettirecek ivmeyi kazanmaktadir.
Program, 2005'te de, belirlenen ilkeler
paralelinde kararlilikla strdirulecektir.

KURUMSAL VE
TICARI BANKACILIK

Kurumsal Bankacilik
Akbank Kurumsal
Bankacilik Grubu 2004

yilinda kurumsal subeleri

araciligi ile, sektor ve misteri
6zelliklerine gore yapilandirilmis
drlnler ve finansal ¢oziimler sunmaya
devam etmis, proaktif ve misteri odakli
yaklasimi ile misteri memnuniyetini on
plana tasiyarak kurumsal segmenti
olusturan firmalarda is-¢c6zim ortakligi
bazinda ana banka olmayi
hedeflemistir.

Ekonomik istikrar ve hizli biyime
slirecinin yasandigi 2004 yilinda, artan
yatirimlarin ve hizla biyiyen

dis ticaretin finansmaninda 6nemli rol
oynayan Akbank Kurumsal Bankacilik
Grubu, isletme sermayesi kredileri,
yatirim kredileri, teminat mektuplarr,

Yurtici Sube Calisan Sayisi 2003 % 2004 %
Operasyon elemani 1.874 31,9 1.660 27,3
Banko elemani 2.192 37,4 2.122 34,8
Satis elemani 1.802 30,7 2.310 37,9
Toplam 5.868 100,0 6.092 100,0

akreditifler, ihracat faktoringi, yurtici
alacak finansmani, tedarikci finansmani
ve forward, swap gibi trtinlerde 1.600°e
yakin kurumsal segment firmasina
finansman ve risk yonetimi hizmetleri
sunmaktadir.

Hazine Pazarlama Grubu ile birlikte
sunulan repo, yatirim fonu, tahvil, bono
ve eurobond Urlnleri ile firmalarin

atil fonlarinin en etkin bicimde
degerlendirilmesi saglanmaktadir.
Kurumsal Bankacilik capraz satis orani
3,9 olarak gerceklesmistir.

Nakit Yonetimi

Alacak ve ddemeler ile ilgili olarak
kurumsal ve ticari musteriler icin "6zel
¢ozimler” Uretilmektedir. Akbank 2004
yili icinde Microsoft biz.talk server 2004
ile Turkiye'de bir ilki gerceklestirmis ve
dogrudan borclandirma, cek tahsilat
sistemleri, fatura tahsilatlari, toplu
6demeler vb. nakit yonetimi Urlnlerinde,
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misterilerinin dosya transferlerinde ve
muhasebe entegrasyonlarinda tam
otomasyona gitmistir. Bu uygulama ile
nakit yonetiminde misteri ve banka
tarafinda operasyonel maliyetler
azaltilmakta ve islemler cok daha hizli
bir sekilde gerceklestirilmektedir.

Kurumsal Krediler

Surekli risk izleme yontemleri ve

dogru teminatlandirma ile etkin bir
kredi-risk izlemesi yapilmaktadir.
ihtiyatli kredi politikalari sayesinde
Akbank’in sorunlu kredi orani her
zaman cok distk seviyelerde olmustur.
2004 yilinda hayata gecirilen yeni
krediler modulid ile kredi 6lcimleme
slireci daha islevsel hale getirilmistir.
Kaliteli ve misteri odakli hizmet
anlayisiyla kurumsal firmalarla uzun
sUreli is iliskileri kuran Akbank’'in 2004
yil sonu itibariyle kurumsal segmenti
olusturan firmalara kullandirdigr toplam
krediler 2,4 milyar ABD Dolari'dir.

Proje Finansmani ve
Sendikasyon Kredileri

Proje finansmani kredileri, 6zellikle
1998 yilindan glinimize kadar hacim ve
pazar pay! ac¢isindan ivme kazanarak
artmistir. Akbank’in 2004 yili sonu
itibariyle proje finansmani risk bakiyesi
1,1 milyar ABD Dolari’dir. Proje

finansmani kredilerinin, 2000-2004
yillari arasinda dolar bazinda

bilesik ortalama yillik biylime orani
%?26'dir. Akbank, 2004 yili icinde,

501,5 milyon ABD Dolari tutarinda yeni
proje finansmani kredi s6zlesmesi
imzalamistir.

Proje finansmani islem hacmini artirmayi
amaclayan Akbank, ihtiyatli kredi tahsis
politikalarindan vazgecmeyerek, etkin
risk yonetimini sirdirmektedir. Bu
amacla, kredilerini insaat,
telekominikasyon, enerji ve turizm
sektorlerine dengeli olarak yaymaktadir.
Banka'nin proje finansmani kredilerinde
tasidigi risk, bu tur projelerin genellikle
Hazine teminati altinda olmalari veya
ylksek oranda teminatlandirilmalari
nedeniyle oldukc¢a duslktdr.

Akbank, ticari yatirim kredilerinin yani
sira uluslararasi ihracat kredi
bankalarinin ya da sigorta kuruluslarinin
garanti/sigorta semsiyesi altinda yatirm
kredilerinin saglanmasina aracilik
etmektedir. Akbank, ozellestirme
programini yakindan takip etmekte ve
ozellestirme projelerine de kredi
saglamaktadir.

Akbank, uluslararasi sendikasyon
kredileri pazarindaki faaliyetlerine
2003 yilinda baslamistir. Akbank'in,
yurtdisi subeleri kanaliyla yurtdisi

kurumsal musterilerine kullandirdigi
sendikasyon kredisi risk bakiyesi,
2004 yili sonu itibariyle 114,3 milyon
ABD Dolari’dir.

Ticari Bankacilik

Akbank Ticari Bankacilik
Grubu ticari segmentte
faaliyet gosteren tim yerli

ve yabanci sermayeli sirketlerin
gereksinim duyduklari finansal islemlere
yaygin sube agi ve dzellikli Uriinler ile en
hizli, en kolay ve en uygun maliyetle
¢0zUm bulmak amaciyla 2004 yilinda
calismalarina devam etmistir. 2003 yili
sonunda 19 olan ticari sube sayisi 2004
yili sonunda 41°e ulasmistir.

2003 yilinda 641 trilyon TL olan ticari
segment nakdi kredi tutari 2004 yilinda
%103 artisla 1,3 katrilyon TL'ye
ulasmistir. Misterilerle olan iliskilerin
derinlesmesinin bir sonucu olarak
capraz satis orani 3,9 olarak
gerceklesmistir.

Musterilerin isletme ve yatirim
gereksinimlerinin finansmani amaciyla
sunulan klasik nakit ve gayrinakit
kredilere ek olarak, ihracatci firmalarin
yurtdisi pazarlardaki rekabet glicinin
artirilmasina yonelik drinler de
sunulmaktadir. Akreditif Karsilig
ihracat Kredisi ve ihracat Akreditif



2004 yiinda hayata gecirilen
yeni krediler modiilii ile kredi
ol¢iimleme siireci daha islevsel
hale getirilmistir.

iskontosu, mal mukabili ihracatin
finansmani konusunda Ihracat
Faktoringi ve Forfaiting hizmetleri, fuar
oncesi finansman destegi saglamasi
amaciyla Yurtdisi Fuar Destek Kredisi,
Ulke kredileri ve kur riskinden
korunmak isteyen firmalar icin Forward
Kur/Parite ve Taksitli ihracat Kredisi,
ihracatci firmalara sunulan 6zellikli
Urdnlerdir.

2004 yilinda ozellikle makine, mobilya ve
yazilim sektorlerinde faaliyet gosteren
firmalarla isbirligi yapilarak, bu
firmalarin musterilerinin Akbank’'a
kanalize edilmesine yonelik kampanyalar
dizenlenmistir.

Ayrica Ticari Bankacilik Grubu'nun

2004 yili hedef sektorleri arasinda

yer alan otomotiv ve otomotiv yan
sanayi, mermer, beyaz esya ve turizm
sektorlerinde faaliyet gosteren firmalara
yonelik pazarlama faaliyetlerine dncelik
verilmistir.

Kredilerin Tiirlerine Gore Dagilimi

Kurumsal
%25

Proje
Finansmani
%12

KOBI %28

Kurumsal internet Subesi

Haziran 2000'de kurumsal, ticari ve kiiclk
isletme segmenti misterilerinin hizmetine
sunulan Kurumsal Internet Subesi dagitim
kanali ylkselen bir trend izleyerek, Aralik
2004 sonu itibariyle yaklasik,

e 75.000 adet firmaya ve

e 3 katrilyon TL islem hacmine
ulasmistir.

Kurumsal internet Subesi'nde, para
transferleri, vergi, fatura ve SSK
ddemeleri, Uye isyeri islemleri, dosya
transferi ve yatirim islemlerine kadar
bircok islem yapilabilmektedir.

Giivenli bir yapiya sahip Kurumsal internet
Subesi'nin mevcut islem ekranlari Nisan
2004'de revize edilerek kullanimi daha
kolay hale getirilmistir.

Kredi Analiz, Tahsis ve izleme Siirecleri

Kredi degerlendirme islemlerinin
etkinligini artirmak amaciyla

analiz, tahsis ve izleme fonksiyonlari
birbirlerinden bagimsiz islemler
olarak yerine getirilmektedir. Genel
Midurlik birimlerinde sektérel ve
finansal analiz calismalarinin yani sira
piyasa istihbarat calismalari da
yapilmaktadir.

Kredi tahsis siireci, kredi notlandirma
cizelgeleri araciligr ile standart bir
prosediire baglanmistir. Ticari krediler
notlandirma cizelgeleri (Skorkart] Mayis
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2004 yilinda kredi karti kredileri %120

artisla 1,9 katrilyon TL'ye ulasmistir. Bu
artisla kredi karti kredilerinde Akbank’in
pazar payl %13,6'ya yukselmistir.

2001'den beri cirosu 3 trilyon TL'nin
(yaklasik 2 milyon ABD Dolari)
Uzerindeki firmalarin kredi taleplerinin
degerlendirilmesinde Kurumsal ve
Ticari Subeler tarafindan
uygulanmaktadir. Skorlama, gercek
ve/veya tuzel kisi firmalarin kredi
taleplerinin degerlendirilmesinde bir
karar destek sistemi olarak kullanilan
"Firma Notlandirma Modeli"dir.

Basel Komitesi'nin kararlarina gore,
Firma Notlandirma Modelleri'nin
onumuzdeki yillarda Tirkiye'de faaliyet
gosteren bitiin bankalarda uygulanmak
zorunda kalinacagr disinildiginde,
Akbank’in bu konudaki hassasiyeti ve
6ngorilu yaklasimi daha da 6nem
kazanmaktadir.

Ayni yaklasim cercevesinde

yine Dun&Bradstreet’ten alinan
danismantlikla, ticari ve kurumsal
kredilerin belirli bir kredi vadesi
ve/veya belirli yeniden degerlendirme
sUreleri icinde "sorunsuz” bir sekilde
yuritilmesi olasiliginin istatistiki
yontemler kullanarak daha objektif
dlcecek olan Istatistiki Model'e

gecis icin énemli adimlar atilmistir.
Ote yandan, Skorkart puanlari baz

alinarak tim ticari krediler portféylnin
"Risk Derecelendirme” calismalari
uygulamaya konulmustur.

Tim (kurumsal, ticari, sirket, bireysel)
plasmanlarin “Erken Uyari” sistemleri
kullanilarak yakin izlemesi yapilmakta,
muhtemel risklerin tasfiyesi ve
iyilestirme calismalari siiratle
sonuclandirilimaktadir.

intiyatli kredi analiz, tahsis ve

izleme uygulamalari sayesinde
Akbank’in sorunlu kredi orani her
zaman cok disik seviyelerde
seyretmistir. Akbank’'in takipteki
kredilerinin toplam kredilere orani 2004
yil sonu itibariyle %1,55 olarak
gerceklesmistir. 56z konusu oran,
bankacilik sektortinde %6,0 ozel
mevduat bankalarinda ise %4,8 olarak
gerceklesmistir.

PERAKENDE BANKACILIK

Akbank Perakende Bankacilik is Birimi,
bireylere ve kiictk isletmelere bankacilik
Uriin ve hizmetleri sunmaktadir. Bu
segmentlere "Bireysel Bankacilik” ve
“Sirket Bankaciligi” adi altinda hizmet
sunulmaktadir.

2004 yiinda uygulanan rekabetci
fiyatlama, kredi tahsis sireclerindeki
iyilestirmeler ve subelerin tiketici
kredilerine odaklanmasi sonucunda
tiketici kredilerinde adet ve hacim olarak
onemli artislar kaydedilmistir.
Sektorlerinde lider markalarla ishirlikleri
yapilarak, Aralik 2004 itibariyle tiketici
kredilerinde kredi karti kredileri haric 2
katrilyon TL'lik bir hacime ulasilmis ve
%15,4'lUk bir pazar payi elde edilmistir.

2004 yilinda kredi karti kredileri ise
%120 artisla 1,9 katrilyon TL'ye
ulasmistir. Bu artisla kredi karti
kredilerinde Akbank'in pazar pay!
%13,6’ya ylkselmistir.

Daha yiiksek getirili kredi Urlnlerine
odaklanma stratejisi dogrultusunda,
bireysel ve kiclk isletme kredilerinin
pay! toplam portfdy icinde artmaktadir.
2003 yilinin sonunda %23 olan bireysel
kredilerin payl, 2004 yilinin sonunda
%30'a, kiclk isletme kredilerinin payi
ise %20’ye yikselmistir.
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Bireysel Bankacilik
Akbank bireysel
bankacilikta, bireylerin

K beklentilerini ve

gereksinimlerini karsilayan kaliteli Urin
ve hizmetleriyle, tim driinlerde pazar
payini artirmayi ve lider banka olmayi
hedeflemektedir. Akbank musteri odakli,
rekabetci, teknolojiyi yakindan takip eden
yaklasimi ile bireysel musterilerine
mevduat, tiketici kredileri, kredi kartlarr,
sigorta ve varlik yonetimi hizmetleri
sunmaktadir.

Ozel bankalar icinde Tiirkiye'de ikinci en
biylk sube agina sahip olan Akbank’in,
bireysel misteri sayisi 4,8 milyonu, aktif
bireysel misteri sayisi ise 3,5 milyonu
asmistir.

Akbank icin dncelik, misteri

odakli bankaciliktir. Bu dogrultuda,
bireylerin farkli yasam evrelerindeki
olasl finansal ve finansal olmayan
gereksinimlerini goz onine alarak bu
gereksinimlere ¢ozUm bulacak sekilde
stratejik isbirlikleri kurmak ve Urinleri
cesitlendirmek degisimdeki temel
adimlardan biri olmustur. Akbank klasik
ve yaratici olmayan hizmetlerden
uzaklasmakta, musterilerin arzu ettikleri
sekilde ve noktada hizmeti onlara
sunmaktadir.

2004 yilinda 6ncl projeler ve basarili
etkinlik organizasyonlari ile misteri
nezdindeki Akbank algisi, dinamik,
yenilikci, onci ve cagdas banka olarak
ylkseltilmistir.

2004 yilinda bireysel kredi, yatirim fonu
ve CRM bazli capraz satis
kampanyalarina agirlik verilmistir.
Bireysel Kredi Sertifikasi ile misterilere
on onayli kredi limitleri tahsis edilmistir.
Rock'n Coke, Autoshow ve Bilisim Fuari
gibi blyUk etkinliklere sponsor olunmus,
Ust gelir grubu musterilerine yonelik
yatirimci seminerleri dizenlenmistir.

Yeni segmentasyon modeli ile Akbank,
daha musteri odakli bir yaklasim
sergilemektedir.

Ust Gelir Grubu Bankacilig

Akbank, musteri odakli yaklasiminin bir
parcasi olarak, musterilerinin finansal
beklenti ve gereksinimlerine yonelik 6zel
bir hizmet anlayisi getirmistir. Bu
amacla, 2004 yilinda, bireysel musterileri
arasindan belli kriterlere gore belirledigi
finansal gereksinimleri en yogun %1'lik
dilimdeki misterilerine farkli bir hizmet
yaklasimi olusturmustur. Misterilerin
memnuniyetlerini artirmak, daha iyi
hizmet verebilmek ve rekabette
farklilasmak icin bazi yeni faaliyetlere
baslanmistir.

Akbank "Aile Bankacilig”

Misteri odakli pazarlama yaklasiminin
bir Grind olarak, yasam evreleri
stratejisi dogrultusunda lanse edilen
Akbank "Aile Bankaciligi” ile bireysel
bankacilik pazarinda aile segmenti
sahiplenilmistir.

Akbank "Aile Bankaciligi” konsepti
altinda yer alan 6dil programi

“Aile Kullibi™ tye sayisi Aralik 2004
itibariyle 700.000 olmustur. Misteri
bagliliginda pozitif etki yaratan bu
program ile capraz satis orani
ylkseltilmis ve faiz disi gelirlerde artis
saglanmistir.

Akbank "Bebek Hesabi”

Akbank "Bebek Hesabi”, cocuklarin
gelecegine glvenli ve uzun vadeli
yatirim yapma olanagi saglayan,
bireylerin hem kendi ¢cocuklari icin
actirabilecekleri, hem de
sevdiklerine hediye edebilecekleri

"B Tipi Degisken Fon"a yatirim
yapan vadesiz bir mevduat hesabi
6zelligini tasimaktadir. Bebek
Hesabi, Bireysel internet Subesi,
Cagri Merkezi ve tim subeler
araciligiyla actirilabilmektedir. Ayrica
Akbank kredi kartlari ile hesaba dizenli
fon alimi yapilabilmektedir.



Akbank "Cati Hesabi”

Akbank "Cati Hesabi”, Banka'nin bireysel
muUsterilerine verilen hizmetlerin bir
araya getirildigi, onlarin nakit yonetimi
gereksinimlerini karsilayan bir vadesiz
mevduat hesabidir.

"Cati Hesabi”, Akbank’in misterilerine
kaliteli hizmet sunmak ve zaman
kazandirarak bankacilik islemlerinde
rahatlik saglamak amaciyla
tasarlanmistir. Aralik 2004 itibariyle
877.000 hesap adedine ulasan "Cati
Hesabi”, 2004 yilinda Banka'ya kayda
deger bir maliyet tasarrufu saglamistir.
Bu hesap, islem maliyetlerini
distirmenin yani sira subelerdeki

operasyonel yikl azaltmakta, kisi basina
disen ortalama Urln sayisini artirmakta,
misteri Urdn kullanim oranlarini
ylUkseltmekte, pasif musterileri aktive
etmekte ve Banka'ya uzun vadede yeni
muUsteriler kazandirmaktadir. 2003
yilinda oldugu gibi, 2004 yilinda da "Cati
Hesabi” Grin penetrasyonu, operasyonel
verimlilik ve misteri memnuniyeti
acisindan énemli bir performans
saglamistir.

Tiketici Kredileri

Akbank, tiketici kredilerinde 2004 yilinda
karlilik icinde biylime trendini devam
ettirmis ve %15°lik pay ile pazar lideri
olmustur. Tasit kredilerinde de ylksek

Ozel bankalar iginde

Tiirkiye’de ikinci en biiyiik

sube agina sahip olan Akbank’in,
bireysel miisteri sayisi 4,8
milyonu, aktif bireysel miisteri
sayisl ise 3,5 milyonu asmistir.
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Kredi karti kredileri dahil
tiiketici kredilerinin Banka'nin
toplam kredileri icindeki payi
2004 yiinda %30’a ulasmistir.
2004 yiinda kullandirilan kredi
tutari, gecen yila gore %69 artis
gostermistir.

dued Aol

basarisini devam ettirmis ve %24 pazar
pay! ile yili, 2003 yilinda oldugu gibi, yine
pazar lideri olarak tamamlamistir.

Kredi karti kredileri dahil tiketici
kredilerinin Banka'nin toplam kredileri
icindeki payr 2004 yilinda %30'a
ulasmistir. 2004 yilinda kullandirilan
kredi tutari, gecen yila gore %69 artis
gostermistir.

Akbank’in 2004 yili sonundaki tasit,
konut, ihtiyac ve kredi karti kredisi pazar
paylari yandaki tabloda verilmistir.

2004 yilinda konut kredilerinde piyasa
penetrasyonunun artirilmasina yonelik
olarak istanbul Emlakcilar Odasi ve

markali emlakcilar ile anlasmalar
saglanmis ve konut kredilerinde
"satis noktalarinda en etkin banka
olmak” hedefinde dnemli adimlar
atilmistir.

Yatirim Fonlari

Akbank’in 2004 yil sonu itibariyle,
kurucusu Akbank olan 12 adet ve
kurucusu Ak Yatirim olan 1 adet yatirim
fonu bulunmaktadir. Akbank’in yatirim
fonlarindaki pazar payi %14,5'den 2004
yili sonunda %15,2'ye ylikselmistir. Bu
pazar payi ile Akbank, Aralik 2004
itibariyle sektorde ikinci en buytk portfoy
biyukliglne sahiptir. Yatirim fonlarinin
portfdy blylkligld 2004 yilinda 3,7
katrilyon TL'ye ulasmistir.



Akbank Turkiye'de Amerikan Express
Yatirim Fonlari'ni satmaya yetkili tek
kurumdur. Alim satimina aracilik
yapilan Amex fonlarinin bes adedi ABD
Dolart, iki adedi Euro cinsinden
fonlardir.

Hisse Senetleri

Akbank hisse senetleri piyasasinda
musterilerinin hizli ve givenli islem
yapmalarina olanak saglarken, ayni
zamanda riskini ve operasyonel
maliyetlerini minimuma indirmeyi
hedeflemektedir. Piyasanin artan islem
hacmiyle birlikte 2004 yilinda Akbank'in
komisyon gelirleri yaklasik %85 artarak
13 trilyon TL'ye ulasmustir. Dusik
maliyetli komisyon geliri elde etme
stratejisi dogrultusunda hisse senedi
islemlerine Cagri Merkezi kanali da
eklenmistir.

Diger Bankacilik Hizmetleri

Akbank bir cok alanda uzmanlasmayi ve
ylksek kalitede hizmet vermeyi
hedeflemektedir. Bu hedefe ulasabilmek
icin klasik bankacilik triin ve
hizmetlerinin yani sira nakit yonetimi,
aracilik ve yatirrm danismanligr gibi cok
saylda diger finansal Urin ve hizmeti de

ayni ¢ati altinda sunmaktadir. Bu
hizmetler Banka'nin istirakleri olan Ak
Yatirim Menkul Degerler, Ak Yatirim
Ortakligr ve Ak Portfoy Yonetimi
tarafindan verilmektedir.

Akbank, hayat disi sigorta sirketi
Aksigorta'nin acentesi olarak cesitli
sigorta Urinlerini de subelerinde
pazarlayarak hizmet yelpazesini
tamamlamayi ve komisyon gelirleri icin
yeni kaynaklar yaratmayi
hedeflemektedir.

Akbank halen 6.341 kurumun

566.366 kisiden olusan personelinin
maas 6demelerine aracilik etmektedir.
Maas ddemesi yapilan musterilerin
Banka'ya olan bagliliklarinin artirilmasi
ve gereksinimleri olan her Uriinde
kullandiklari tek banka olabilmek
hedefi dogrultusunda calismalar

Uriin Pazar payi (%) Pazar icindeki siralamasi
Tasit Kredisi 24,2 1
Konut Kredisi 13,2 1
ihtiyac Kredisi* 10,1 2
Tlketici Kredileri 15,4 1
Kredi Karti Kredileri 13,6 3

* ihtiyac kredilerine Arti Para dahildir.

ylUritilmektedir. Bu dogrultuda,
misteriler Banka ile calisma sirelerine
gore yasam evrelerine ayrilmistir.
MdUsterilere triin ve hizmetleri
tanitan, otomatik Arti Para ve kredi
karti tahsisi, tiketici kredilerinde
indirim ve prosedurel kolayliklar,
sigorta Urinlerinde indirim gibi 6zel
avantaj ve ayricaliklari iceren,

yasam evrelerine gore ayristiritmis
paketler hazirlanmistir. Sadece maas
misterilerine 0zel bireysel kredi bor¢
transferi uygulamasi baslatilmistir.
Ayrica, kisiye 0zel kefilsiz, gelir
belgesiz kullanilabilecek tiketici
kredisi ve Arti Para limitlerini iceren
Maas Musterileri Bireysel Kredi
Sertifikasl uygulamasina baslanmistir.
Bu konulardaki calismalar 2005 yilinda
da devam edecektir.

Bankacilik hizmet gelirlerini artirmak
amaciyla yapilan calismalar beklenen
sonuclari vermis, Akbank’in net tcret ve
komisyon gelirleri 2004 yilinda %90 artis
gostererek 427 trilyon TL'ye ulasmistir.
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internet Subesi’'nden yapilan
islemler nakit harici islemlerin
%48’ini, nakit islemler

dahil tiim islemlerin %28’ini
olusturmaktadir.

Alternatif Dagitim Kanallari

Ozgiir Bankacilik

Subelerin hedeflenen verimlilikte
calisabilmesini saglamak icin Ongr
Bankacilik (internet Subesi, Telefon
Subesi, Cep Telefonu Subesi ve

ATM ve BTM'ler) kanallari musteri
gereksinimine gore gelistirilmektedir.
Ozgiir Bankacilik olarak adlandirilan bu
hizmetler, siradan bir alternatif dagitim
kanali goriintisinden cok, musterilere
zaman ve mekan sinirlamasi
olmaksizin, nakit islemlerden yatirim
islemlerine bircok bankacilik
hizmetinden yararlanma olanagi
sunmaktadir.

2004 sonu itibariyle Akbank'in Ozgiir
Bankacilik hizmetlerinden yaklasik
2.250.000 musteri aktif olarak
yararlanmaktadir. Bu misterilerin Ozgiir
Bankacilik kanallari araciligiyla
gerceklestirdikleri islem adedi ise,
Akbank genelinde gerceklesen islem
adedinin %66'sini olusturmaktadir. 2006
yili itibariyle islemlerin %75'inin Ozgiir
Bankacilik kanallarindan yapilmasi
hedeflenmektedir.

Ozgiir Bankacilik Duvari

Akbank miisterilerinin internet Subesi ve
Telefon Subesi ile subedeyken
tanismalarini ve kolayliklarindan
yararlanmalarini 6zendirmek amaciyla



subelerde "Ozgiir Bankacilik Duvari”
olarak anilan kirmizi renkli alanlar
olusturulmaktadir. Subelerin girisinde yer
alan bir duvar lzerinde akbank.com’un
acildigr dokunmatik bir bilgisayar ekrani ve
444 25 25 numarasina direkt ulasan bir
telefon cihazi bulunmaktadir. Bu duvarlar
araciligiyla musteriler hi¢ bir basvuru
yapmadan internet ve Telefon Subesi'ni
kullanabilmektedir.

2004 yili icinde 70’e yakin subede
kurulan ve her giin binlerce misterinin
kullandigi "Ozgiir Bankacilik Duvari”
uygulamasinin 2005 yilinda daha da
yayginlastirilmasi planlanmaktadir.

internet Subesi - www.akbank.com
2004 yili icinde internet Subesi menileri
ve tasarimi misteri gereksinimlerine
uygun olarak yeniden dizenlemistir.
2004 yili sonunda bankacilik islemlerini
Akbank internet Subesi’'ni kullanarak
yapan musteri sayisi %260 oraninda
artarak 360.000e ulasmistir. internet
Subesi'nden yapilan islemler nakit harici
islemlerin %48'ini, nakit islemler dahil
tim islemlerin ise %28'ini
olusturmaktadir.

Akbank "Yatirimci” -
www.akbank.com/yatirimci

2004 yili icinde miusterilere sunulan en
dnemli internet hizmetlerinden birisi de
Akbank “Yatirimci" akbank.com/yatirimci
adli finansal portal olmustur. Anlik borsa
ekrani, glincel piyasa bilgileri ve uzman
yorumlari, sanal portfdy ve teknik analiz
uygulamasi gibi yatirimcilarin 6nem
verdigi bircok islev ve hizmet bu portalda
gercek zamanli olarak Akbank
misterilerine sunulmaya baslanmistir.

444 25 25 Akbank Telefon Subesi

2002 yilinda kurulmus olan Telefon
Subesi'nin 2004 yili sonunda Yeni Telefon
Subesi adiyla gelistirilerek yenilenmesiyle
birlikte, musteri cagrilarini cevaplama
slirelerinde 6nemli bir kisalma olmustur.

2004 Aralik ayi itibariyle, aylik toplam
gelen cagri adedi yaklasik 1,5 milyondur.
Ayrica bircok bankacilik ve kredi karti
isleminin Sesli Yanit Sistemi’'nden

tuslanarak kolayca yapilmasi
saglanmistir. 2004 yili icinde 30 milyonu
asan islem sayisiyla 444 25 25 Akbank
Telefon Subesi, Akbank genelinde
yapilan islemlerin %é6’sinin yapildigi bir
alternatif dagitim kanali haline gelmistir.

Cep Telefonu Subesi

Akbank misterileri bankacilik
islemlerini, ister cep telefonlarini
kullanarak, ister 444 25 25'i alan kodu
cevirmeden arayarak, ister WAP,
isterlerse de SMS ile diledikleri her
yerden hizli ve maliyetsiz olarak
yapabilmektedirler. Cep telefonundan
444 25 251 arayan musteriler, cep
telefonlarina 6zel olarak gelistirilen
sistem sayesinde cep telefonu
numaralarindan taninmakta, bu sayede
misteri numarasi ya da kredi karti
numarasi gibi bilgiler sorulmadan ve
mendtler dolastirilmadan, islemlerini
hizlica yapabilmektedirler. Bunun icin,
musterilerin sadece cep telefonu
numaralarini Akbank Telefon
Subesi'nden ya da Akbank internet
Subesi'nden sisteme bir kez
tanimlatmalari gerekmektedir.

Basvurusuz Telefon ve

internet Bankaciligi

Kasim 2003'te, Turkiye'de ilk ve tek olan
bir uygulama devreye alinmistir. Yeni
uygulama sayesinde Akbank Banka
Karti'na sahip musteriler, diledikleri

anda, herhangi bir form doldurmaya veya
basvuru yapmaya gerek olmaksizin
Ozgiir Bankacilik kanallarindan dért
haneli banka karti sifrelerini kullanarak
yararlanabilmektedirler.

"Basvurusuz Ozgiir Bankacilik” olarak
adlandirilan sistem, gerek mevcut
Akbank musterilerini, gerekse Akbank'ta
yeni hesap actiranlari aninda internet ve
Telefon Bankaciligi hizmetlerine tye
yapmaktadir. Bu yeni sistem sayesinde,
2004 yili icinde internet ve Telefon
Bankaciligi'ni kullanan misteri sayisinda
ve kullanim oranlarinda énemli artislar
saglanmistir.

ATM’ler

2004 yii sonunda ATM pazarinin %11'ine
sahip olan Akbank'in, bu alanda énemli
bir yeri bulunmaktadir. Ulkenin 6nde
gelen diger bankalari ile yakin isbirligi
icinde olan Akbank, 1994 yilinda bu
bankalarla ortak ATM kullanimi saglayan
“Altin Nokta"yr kurmustur. Halen 4.500°0
asan "Altin Nokta” ATM’leri icinde,
Akbank ATM’lerinin sayisi 1.440'tir. "Altin
Nokta"” kapsaminda hizmet veren
ATM’ler Ulkedeki toplam ATM sayisinin
yaklasik %33'Unid olusturmaktadir.

AKBANK

29




2004 YILI FAALIYETLERI

Akbank, farkli musteri gruplarinin
beklentilerine uygun olarak sundugu
genis drun portfoyu, urun ozellikleri ve
hizmetleri acisindan kredi karti pazarinin
onculeri arasinda yer almaktadir.

ATM'lerden yapilan islemler
gelistirilirken ayni zamanda para yatirma
makineleri de hizmete sunulmustur.
"Altin Nokta" ortak ATM aginin bir Uyesi
olan Akbank, sahip oldugu genis ATM agi
sayesinde 2004 yilinda Ucret gelirlerini
artirmistir.

Akbank 2004 yili Austos ayinda, BKM
dyelerinin katilimiyla kurulan “kredi karti
nakit avans paylasim sistemine”
katilmistir. Boylelikle, paylasima katilmis
olan 25 banka ve finans kurumunun
kredi karti misterileri, Akbank
ATM’lerinden nakit avans cekme
olanagina sahip olmustur. Kredi karti
nakit avans paylasimi sisteminde yapilan
kredi karti nakit avans islemlerinin
%22,5'inin Akbank ATM'lerinden
yapilmasi sonucu Akbank en ylksek
pazar paymni almistir. 2005 yilinda kredi
karti nakit avans paylasim sisteminin,
Akbank’'in Ucret gelirlerinde artis
yaratmasi beklenmektedir.

BTM'ler

2004 yili Eylil ayinda misterilerin
kullanimina sunulan BTM (para yatirmali
ATMJ'ler sayesinde banka karti veya kredi
karti olan tim Akbank misterileri glinin

24 saati hesaplarina para yatirma ve kredi
karti bor¢ ddemesi yapma olanagina
sahiptirler. BTM'lere para yatiran
musterilerin yatirdiklari para aninda
hesaplarina ge¢cmekte ve misteriler bu
parayl hemen diger bankacilik
islemlerinde kullanabilmektedirler.

Halihazirda Tirkiye capinda 125 noktada
bulunan BTM agi ile Akbank, Tirkiye'nin
en yaygin para yatirmali ve cekmeli ATM
agina sahiptir.

Kredi Kartlari

Akbank, farkli misteri gruplarinin
beklentilerine uygun olarak sundugu
genis urtin portfoyd, trin ozellikleri ve
hizmetleri acisindan kredi karti pazarinin
oncileri arasinda yer almaktadir.
Banka'nin sundugu kredi kartlari, Axess
ve American Express markalari altinda
toplanmaktadir. 2004 yilinda Akbank
kredi kartlari adet bazinda %47, ciro
bazinda ise %81 oraninda biyime
gostermistir.

Akbank, kredi kartlarinda musteri
odakli yaklasiminin yani sira kart
sahiplerinin harcama déngilerini ve

aliskanliklarini izlemekte ve dizenledigi
kampanya ve etkinliklerde musteri
beklentilerini on plana cikarmaktadir.
Akbank’in, 2004 yilinda baslattigr kredi
karti misteri segmentasyon
calismalarinin tamamlanip yeni
uygulamalarin hayata gecmesiyle
birlikte, Akbank musteri ve segment
bazinda daha etkin kampanyalar
dizenleyebilecek, yeni Uriin ozellikleri
ile kredi karti performansini daha da
artiracaktir.

Axess

2001 yiinin Kasim ayinda piyasaya
sunulan Axess glinden gline artan kart
sayisi ve Uye isyeri agl ile pazarda en
hizli blylyen kredi kartidir. Kisa sirede
Tlrkiye'de taksitli kartlar pazarindaki en
genis Uye isyeri agina sahip olan Axess,
kart sahibine sagladigi yararlar, sundugu
farkli avantajlar ve kampanyalar
sayesinde diger kartlarin 6tesinde bir
kart olarak pazarda kendini
konumlandirmistir.

Misteri segmentlerine paralel olarak
cesitlendirilerek Klasik, Gold ve
Platinum’dan olusan Axess kart
adedi %86'lik bir blylime gostererek,



Bati Terasi, Herakles Heykeli
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2004 yilinda yaklasik 3 milyon adete
ulasmistir. 2004 yilinda Axess ciro
bazinda reel olarak %90 oraninda bir
blylme gostermis ve sektdrde ciro
pazar payini en ¢ok artiran kredi karti
olmustur.

Axess’in musterilerinin yasamlarini
kolaylastiran ve kisisel olarak daha
kazancli olmalarini saglayan basarili
yazilimi XLS, 2004 yilinda, The Banker
Teknoloji Odiilleri'nden en biiy(igi olan
“Technology ROl of The Year" (Yilin
Teknoloji Yatirim Getirisi) 6diline layik
gordlmustir.

Akbank American Express Kartlari
Akbank, dinyanin piyasa degeri en
yiksek markalarindan American
Express’in 1996 yilindan beri
Tarkiye'deki tek temsilcisi olarak
American Express kartlarinin
yayginlastirilmasi calismalarini
ylritmektedir.

Akbank American Express kartlari
ozellikle Ust gelir grubundaki kisilere
hitap etmektedir. American Express
Business kart ise farkli olceklerdeki
sirket gereksinimlerine uygun, 6zellikle

cokuluslu sirketlerin tercih ettigi bir
ddeme ¢6zUmuddr.

2004 yiinda Akbank American Express
kredi karti cirosunda gerceklestirilen
reel olarak %30'luk blylimenin, 2005
yilinda da hizlanarak devam ettirilmesi
hedeflenmektedir.

Sirket Bankaciligi

"Sizin Basariniz Bizim de

Basarimiz” slogani ile

calismalarini sirdiren
Sirket Bankacilig is Birimi, kiictik
isletmelere gereksinimleri olan gliven
ortamini, her tirli hizmeti ve onlara ozel
¢6zlimler sunmayi amac edinmistir.
Musteri odakli yaklasim ile kiiciik
isletmelerin nakit yonetimlerinden
kredilerine, yatirrmlarindan yurtdisi
islemlerine kadar pek cok gereksinim
Sirket Bankaciligi tarafindan mevcut ve
yeni Urinlerle karsilanmakta, dzellikle
isletmelerin finansman temin edebilme
konusunda yasadiklari zorluklara ¢ézim
Uretilmektedir.

Sirket Bankaciligi farkli sektorlerdeki ve
farkli bolgelerdeki musterilerine tim

bankacilik islemlerini karsilayan
"Paket”ler sunmakta ve isletmeler bu
"Paket”ler icinde yer alan nakit
akislarina uygun kredi ve diger
bankacilik drinlerinden
faydalanabilmektedir. Aralik 2004
itibariyle subelerce kullanilmaya
baslayan yeni kredi notlandirma sistemi
ile isletmelerin kredi talepleri daha hizli,
sistematik ve daha az blrokrasi ile
sonuclandirilmaya baslanmistir.

Sektorel ve bolgesel yaklasimlar, yeni
krediler moddlu ve kredi hacmini
artirmaya yonelik yapilan calismalar
sonucunda Turk Lirasi nakdi kredi hacmi
%115 artisla 2,1 katrilyon TL'ye
ulasmistir.

Eczanelerin gereksinimlerine 6zel olarak
yapilandirilan "Eczane Paketi” ile
eczanelere yonelik olarak baslayan
pazarlama faaliyetleri cok yonli olarak
sirdurdlmustir. Sektorin 6nde gelen
ecza depolari ile uygulanmaya baslanan
biz.card projeleri ile birlikte pazar payi
%60'a cikmistir.

Tarim sektorl icin hazirlanan "Ciftci
Destek Paketi” ile ciftci, besici ve
seracilara uygun vade ve kosullarda
kredi olanagr sunulmustur.

Glmrik musavirlik firmalarinin
bankacilik hizmetlerinde Akbank’'in
payinin artirilmasi amaciyla "Gimrik
MuUsavirleri Paketi” hazirlanmis ve 450
civarinda gumrik musavirlik firmasi ile
calisitmaya baslanmistir. Firmalarin
bloke cek taleplerinin Akbank tarafindan
karsilanmasi ile hem kredi hem de
mevduat islemlerindeki Banka payinda
artis saglanmistir.



Otomobil bayilerinde mevcut
misterilerin kullandigi Urlnler
belirlenerek, potansiyelleri dahilinde
Akbank payinin artirilmasi, Akbank
miusterisi olmayan bayilerin ise Banka'ya
kazandirilmasi amaciyla yilin son
ceyreginde "Otomobil Bayi Paketi”
olusturulmustur. Bu paket ile bayilerin
gerek nakit gerekse gayrinakit kredi
gereksinimlerinin karsilanmasi
hedeflenmistir.

isletmelerin yazilim ve donanim
alimlarinda ya da yenilemelerinde
finansman destegi saglamak Uzere
sunulan "Bilisim Destek Kredisi”nin
CeBIT Bilisim Fuari'nda ve IBM
Tirk ve LOGO isbirligi ile "Dinya

Pazarlarinda Rekabet icin Yol Acik”
slogani altinda diizenlenen

toplantilarda tanitimi yapilarak subelerin
pazarlama faaliyetlerine katkida
bulunulmustur.

Ayrica sponsorluk calismalari

ile de musterilere kitlesel olarak
ulasilarak, basta kredi trtnleri olmak
Uzere Sirket Bankaciligi riin ve
hizmetlerinin tanitimi yapilmistir.
"KOSGEB ile Reel Sektor Kucaklasma
Toplantisi™ adi altinda Tirkiye
genelindeki dernek, vakif, sanayi ve
ticaret odalari ve Uretici firmalarin
katildigi toplantida "Hammadde Alim
Kredisi* ve "Makina/Ekipman Kredisi"
one cikarilmistir.

"Sizin Basariniz Bizim de
Basarimiz" slogani ile
calismalarini siirdiiren Sirket
Bankaciligi is Birimi, kiiciik
isletmelere gereksinimleri olan
giiven ortamini, her tiirlii hizmeti
ve onlara odzel ¢oziimler sunmayi
amag¢ edinmistir.
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Kredili musteri portfoyini genisletmek
amaci ile 2004 yilinin ikinci yarisinda
Tirkiye genelinde baslatilan ve 86 adet
Ticaret ve/veya Sanayi Odasi ile yapilan
anlasmalar sonucunda 137 trilyon TL
kredi kullandiritmistir.

biz.card

biz.card, Uzerinde tasidigi fonksiyonlari -
ATM Karti, Sirket Kredi Karti ve Tedarik
Karti ile hala Tirkiye'de ilk olmanin
avantajini sirdirmektedir. biz.card, 2004
yilinda da adetsel bazda pazar liderligini
korumaya devam etmistir.

Bunun yani sira, biz.card nakit yonetimi
projelerinde on plana cikan tedarik
ozelligi ile, 72 ana firma ve 7.000°e yakin
bayi arasinda gerceklesen 486 trilyon TL
tutarindaki mal alimlarina aracilik
etmistir. Diger taraftan, biz.card
kullanicisi olan bayilere kredi limiti
tanimlanmakla kalinmamis, séz konusu
bayilerle uzun sireli bankacilik iliskisi
kurularak capraz satis olanaklari da
yaratilmistir.

Uye Isyeri Faaliyetleri

Uye isyeri faaliyetleri konusundaki
calismalarini basari ile strdiren Akbank,
2004 yili sonunda 180.000 adet Uye isyeri
ve yaklasik 190.000 adet PQOS cihazi ile
sektorde liderligini korumaktadir. 2004
yilinda Akbank, Uye isyeri cirosunda bir

onceki yila gore reel olarak %46 oraninda
artis saglamis ve %18,6 oraninda bir
pazar payina ulasarak sektdrdeki yerini
glclendirmistir.

Turizm girdilerinin artirilmasina yonelik
olarak turizm sezonunda ozellikle turistik
bélgelerde yapilan 6zel calismalar ile
yurtdisi kart cirosunda ve doviz
girdilerinde 6nemli kazanimlar elde
edilmistir. Tirk Lirasi bazinda bir onceki
yila gore yurtdisi kart cirosunu reel olarak
%19 oraninda artiran Akbank yabanci kart
kabulliinde %24,5 pazar payina ulasmistir.

Akbank, "Musteri Yonetimi (CRM)" ile
ilgili projelerin sonuclarini 2004 yili
icinde almaya baslamistir. Uye isyeri
faaliyetleri ile ilgili olarak da musteri
gereksinimlerine cevap verebilmek ve
hizmet kalitesinin artirilmasina yonelik
olarak "Raportal” isimli bir bilgi paylasim
portali olusturulmustur. 2005 yilinin itk
yarisinda yayginlastirilacak olan
uygulama ile Uye isyerleri kendi
misterilerinin harcama ve davranislarini
takip edebilecek, bu dogrultuda saglanan
bilgiler 1siginda stratejilerini daha saglikli
bir sekilde olusturabileceklerdir. Raportal
ayrica Uye isyerlerinin nakit akis
planlamalari ve muhasebelerinde
yasadiklari bircok operasyonel zorlugu
kolaylikla asmalarini saglayacak
cozlimler sunacaktir.

biz.card, lizerinde tasidigi
fonksiyonlari - ATM Karti, Sirket
Kredi Karti ve Tedarik Karti ile
hala Tiirkiye'de ilk olmanin
avantajini sirdiirmektedir.
biz.card, 2004 yilinda da adetsel
bazda pazar liderligini korumaya
devam etmistir.

2002 yilinda Akbank’in kartli 6deme
sistemleri pazarina katmis oldugu Axess,
artan Uye isyeri agi ve tiketici odakli
kampanyalari ile pazardaki yerini
guclendirmistir. 2004 yilinda %100'e
yaklasan artis ile 90.000'e ulasan noktada
Axess kart sahiplerine Uye isyerlerinde
yaptiklari alisverislerde taksit ve odil
olanagi saglanmaktadir. 2004 yilinda
gerceklestirilen kampanyalarla Axess Uye
isyerlerindeki Axess cirosunda reel olarak
%199 oraninda artis gerceklesmis ve
sektorindeki lider firmalar ile yapilan
anlasmalar kapsaminda Axess pazar
gucind artirarak liderler arasindaki yerini
guclendirmistir.

Perakende Krediler Kredi Tahsis

Bireysel Krediler

Bireysel kredilerin alternatif dagitim
kanallarindan satisi konusunda
calismalar tamamlanmis ve itk asamada
bayilerden tasit kredi basvurulari kabul
edilmeye baslanmistir. Bunu izleyen
asamalar yine satici firma isbirlikleri ile
konut kredileri ve ihtiyac kredilerinin
satici lokasyonlarindan satilabilmesine
olanak saglayacaktir.

Otomatik kredi karar verme sirecleri icin
Fair Isaac firmasi Grtnleri ile hizli ve
dogru kredilendirme yapilmasi
konusunda calismalar yuritilmektedir.



2005 yili itk ceyreginde kredi tahsis
slirecleri sistemsel degerlendirme ve
skorkart uygulamalari ile entegre olacak,
kredi risklerinin etkin yonetilmesi ve
operasyonel maliyetlerin daha da
azaltilmasina olanak saglanacaktir.

Duzenleyici kamu kuruluslari ile birlikte
Mortgage - ipotekli Konut Finansman
sisteminin olusturulabilmesi icin gerekli
altyapi calismalarina aktif olarak istirak
edilmistir. Mortgage ile ilgili calismalar
goz onunde bulundurularak Akbank kredi
slirecleri yeniden yapilandirilimaktadir.

2004 yilinda tim subelerde sube
muddrlerinin gorevleri arasinda yer alan
ipotek tesis islemlerinin tamami
anlasmali avukatlara ve ekspertiz
islemleri de blylk &lclide anlasmali
ekspertiz firmalarina devredilmistir. Bu
kararla operasyonel verimliligin ve
islemlerin hizlandirilarak misteri
memnuniyeti yaratmanin yani sira s6z
konusu islemlerin uzman kisiler
tarafindan yapilmasi, bu konudaki
risklerin minimize edilmesini de
saglamistir.

Sirket Kredileri

Kucuk isletme segmentine dahil
misterilerin dzelliklerine ve
gereksinimlerine uygun is akislari ve
kredi karar modelleri olusturulmustur.
Kredi tekliflerinin degerlendirilmesinde
ve sonuclandirilmasinda onemli bir hiz
kazanilmis, operasyonel maliyetler
dusurilmustir. Sirket kredilerinin
tahsisinde, veriye ve istatistiki
modellemeye dayali olarak gelistirilmis
kredi karar modellerinden

yararlanilmaktadir. Kredi karar modeli
kullanimi ile, beklenen temerrdit
olasiliklarina gére Basel Il normlarina
uygun sekilde risk derecelendirmesi
yapilmaktadir. Yeni uygulama ile, Banka
acisindan verimli bir kredi slrec
yénetimi ve etkin kredi risk yonetimi
saglanmakla birlikte, klclk isletmelere
gereksinimlerine uygun ve kisa siirede
cevap verilebilen bir kredi sistemi
olusturulmustur.

Kredi Karti Kredileri

Bireysel kredi karti degerlendirme
sureclerinde kullanilan Kredi Kayit
Birosu sorgulama bilgileri, karar

agaclari kurgulanarak musteriye ait
diger banka bireysel kredili Urin
kullanimlari incelenerek etkin tahsis ve
limit kararlarinin alinmasi saglanmistir.

Otomatik kredi karar verme sirecleri
icin Fair Isaac ile hizli ve dogru
kredilendirme yapilmasi konusunda
calismalar yiritilmis ve 1 Ocak 2005
itibariyle kredi karti tahsis sirecleri
sistemsel degerlendirme uygulamalari
hayata gecirilmistir.
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Teknoloji altyapisi konusunda da
sektoriin egilimlerini belirleyen
Ak Emeklilik, sektoriiniin en
basarili CRM projelerini
gerceklestirmekte, web sitesi,
satis otomasyon sistemi ve ¢agri
merkezi ile miisterilerine farkl
kanallardan en kaliteli ve en hizli
erisim olanagini sunmaktadir.

d
n

Ak Emeklilik

AKEmMeKklilik

Uzun vadeli tasarrufu tesvik eden
bireysel emeklilik sistemi Akbank’in
yasam boyu bankacilik yaklasimiyla
ortismektedir. Bireysel emeklilik
konusunda faaliyet gostermek tzere
gerekli organizasyonu yapan ve izinleri
alan Ak Hayat Sigorta A.$. adini Ocak
2003'te Ak Emeklilik A.S. olarak
degistirmistir. Misterilerin geleceklerini
planlarken en cok giivendigi ve tercih
ettigi emeklilik ve hayat sigortasi
sirketlerinden biri olma misyonunu
tasiyan Ak Emeklilik, sektdriinde
yenilik¢i hizmet anlayisiyla pazar

kurallarini belirleyen lider sirketlerden
biri haline gelmistir.

Sektor sirketleri arasinda ilk faaliyet
lisansini alan bireysel emeklilik sirketi
unvanina sahip olan Ak Emeklilik, 27 Ekim
2003 tarihi itibariyle Bireysel Emeklilik
Sistemi planlarinin satisina baslamistir.
Ak Emeklilik, Emeklilik Gozetim
Merkezi'nden gelen son satis verilerine
gore bu yeni sektorde ilk Uce yerlesmis
bulunmaktadir.

31 Aralik 2004 tarihi itibariyla 314 bin
katiimcinin dahil oldugu bireysel
emeklilik sisteminde, Ak Emeklilik
%14'lUk bir pazar payi elde etmis,
41,8 trilyon TL katki payr toplamistir.



Ak Emeklilik yatirima yonlendirdigi
toplam fon biyikligu ile de %15°lik
pazar payina sahip olmustur. Kurumsal
katiimda rakiplerinden oldukca ileride
olan Ak Emeklilik, toplam 56 kurumsal
katilimer sirket ve 13.209 kurumsal
katilimcr kisiye ulasmis durumdadir.

Banka sigortaciligi uygulamalari
alaninda da ishirligine giden Akbank ve
Ak Emeklilik, Akbank'in 600'den fazla
subesi ve 5 milyonu asan musterisinin
sinerjisiyle bireysel emeklilik sektoriinde
onemli bir katma deger yaratacaktir. Bu
kapsamda gectigimiz yil musterilerine
bireysel emeklilik sistemi trtnlerini
sunabilmesi icin bir kampanya yonetim
araci olan "Referans Yonetim Sistemi
(RYS)"ni kuran Akbank, bu sayede
miusterilerine Turkiye'nin geleceginde
onemli bir yer edinecek olan bireysel
emeklilik sistemini tanitmistir.

Teknoloji altyapisi konusunda da sektoriin
egilimlerini belirleyen Ak Emeklilik,
sektorinln en basarili CRM projelerini
gerceklestirmekte, web sitesi, satis
otomasyon sistemi ve ¢cagri merkezi ile
musterilerine farkli kanallardan en kaliteli
ve en hizli erisim olanagini sunmaktadir.

AKBANK PRIVATE BANKING
Akbank Private Banking Is
Birimi, Banka'nin Kurumsal

ve Perakende Bankacilik
kanallarindan ayri olarak, bankacilik ve
yatirim hizmetleri konusunda farkl

beklentileri bulunan ve Akbank Private
Banking subeleri nezdinde en az 200.000

ABD Dolari veya muadili tutarda hesap
acacak yuksek gelir grubundaki bireylere
hizmet vermek amaciyla Mart 2001'den bu
yana faaliyetini siirdirmektedir. Akbank
Private Banking Is Birimi 10 adet sube ile
hizmet vermektedir.

Akbank Private Banking'in temel hedefi,
yurtici piyasalarin yani sira yurtdisi
piyasalarda da sunulan tim finansal
drin ve hizmetleri takip ederek,
misterilerine en uygun yatirim
alternatiflerini uluslararasi standartlarda
sunmaktir. Bu hizmetler Misteri
iliskileri Yoneticileri araciligiyla, Ak
Yatirim Menkul Degerler ve Ak Portfdy
Yonetimi sirketleri uzmanlarinin da
destegiyle musterilere ulastirilmaktadir.
Sirekli degisen piyasa kosullarindan
hareketle her tir piyasa, sektor ve Uriin
arastirmalarini iceren raporlar
misterilere periyodik olarak
iletilmektedir.

2004 yili sonu itibariyle Private Banking
is Birimi tarafindan yonetilen kaynak
toplami 3,8 milyar ABD Dolari
seviyesine ulasmistir. Bu miktar 2003
sonu ile karsilastirildiginda %11°lik bir
artisa isaret etmektedir. Bunun yani
sira, ayni donemde Ucret ve komisyon
gelirleri rakamindaki reel artis ise %72

seviyelerinde gerceklesmistir.
Ayrica bu donemde capraz satis
olanaklari da degerlendirildiginden,
miusteri basina ortalama urin adedi
3,5'e yikselmistir.

ULUSLARARASI BANKACILIK

120 tlkede 1.100 muhabir banka ile
ishirligi icinde olan ve muhabir agi ile
muhabir iliskilerini strekli gelistiren
Akbank, Turk bankacilik sektoriindeki
Usttin konumunu 2004 yilinda da
stirdirmustlr. Banka gectigimiz yilda, dis
ticaret finansmani, doviz, Turk Lirasi
“clearing” hizmet ve Urlnlerinin
pazarlanmasi konusunda basariyla
hizmet vermistir. Akbank'in The Trade
Bank of Iraq’in (Irak Ticaret Bankasi)
yonetiminde Tirkiye'den tek katilimci
banka olarak yer almasi, Banka'nin
muhabir iliskilerindeki benzersiz
basarisinin acik gostergesidir. Irak havale
islemleri ile ilgili olarak misterilerine
hizmet veren Akbank, Irak ile ilgili
akreditif islemlerine ve teminat mektubu
islemlerine de aracilik etmektedir.

AKBANK

37




2004 YILI FAALIYETLERI

Dogu Terasi, Herakles Heykeli / Kartal Heykelli




Akbank, WestL.B AG Londra ile
imzaladigr thracat alacaklari, cek
alacaklari ve i1sci havalelerine dayali kredi
programi ¢cercevesinde, yil icerisinde
toplam 350 milyon ABD Dolari tutarinda

varliga dayali kredi saglamistir.

Akbank’'in uzun vadeli ve tlke riskini
yansitan bir fiyatin altinda fonlama
saglamak, fon kaynaklarini cesitlendirmek
ve bu alanda uluslararasi bir yatirimci
tabaninin olusturulmasi amaciyla
sirdirdugu yurtdisi bor¢clanma islemleri,
Turkiye'deki bankacilik ve finans
cevrelerine ornek olusturmaktadir.

Akbank 1997 yilindan bu yana stratejisi
dogrultusunda dis borclanma
faaliyetlerini artirmistir. Bu cercevede
sendikasyon piyasalarinda sirekli aktif
olan Akbank, 2004 yilinda dinyanin dnde
gelen bankalarinin katilimiyla toplam
1.050 milyon ABD Dolari tutarinda iki
sendikasyon kredisi saglamistir.

2004 yili icinde gerceklestirilen yurtdisi
borclanma islemleri sunlardir:

3 Agustos 2004 tarihinde imzalanmis
sendikasyon kredisi 500 milyon ABD
Dolari tutarinda olup, 29 llkeden 63
bankanin katilimi ile gerceklesmistir.
Kredinin faizi Libor + 55 baz puandir.

550 milyon ABD Dolari tutarindaki diger
sendikasyon kredisi ise 10 Aralik 2004'de
imzalanmistir. Yirmi yedi gibi rekor

sayida duzenleyici bankanin katildigi
krediye toplam olarak 25 Ulkeden 57
banka katilmistir. Kredi icin Libor + 50
baz puan faiz 6denmistir. Kredinin
maliyetindeki bu dususte, Turk
ekonomisindeki olumlu gelismeler,
Akbank’in finansal glici ve bankacilik
sektorindeki 6nde gelen konumu ve
yillardir Ulke notunun Uzerinde not aliyor
olmasi etkin rol oynamistir.

Her iki kredi de bir yil vadeli olup, ihracatin
finansmaninda kullanilmaktadir. iki
krediye de cok genis capta bir katilimin
saglanmis olmasi Akbank'in gicli
muhabirlik iliskilerinin bir géstergesidir.

Akbank diger dis borclanma
enstriimanlarini da basariyla
kullanmaktadir.

Akbank, WestLB AG Londra ile
imzaladigi ihracat alacaklari, cek
alacaklari ve isci havalelerine dayall
kredi programi cercevesinde, yil
icerisinde toplam 350 milyon ABD Dolari
tutarinda varliga dayali kredi
saglamistir. Bu kredilerin vadeleri bes
ile yedi yildir. Saglanan bu yeni
finansman ile birlikte WestLB AG

Londra ile gerceklestirilen varliga dayali
kredi programi, toplam 1.525 milyon
ABD Dolari'na ulasmistir.

Akbank, dovizli Visa, MasterCard ve
Amex kredi karti alacaklarina dayali, yedi
yil vadeli, 250 milyon ABD Dolari
tutarindaki itk varliga dayali kredisini
1998 yilinin Temmuz ayinda, Credit
Suisse First Boston ve Chase
Securities'den saglamistir. 2001 yilinin
Mart ayinda, Bank of America'dan
saglanan, yedi yil vadeli, 100 milyon ABD
Dolari tutarindaki dévizli Visa,
MasterCard ve Amex kredi karti
alacaklarina dayali kredi, 1998 yilinda
saglanan itk kredinin ikinci kismi olarak
gerceklesmistir.

30 Haziran 2004 tarihinde, séz konusu
kredilerin 3. kismi olarak, Citibank'tan
270 milyon ABD Dolari tutarinda kredi
saglanmistir. Bu kredinin vadesi de diger
kisimlar gibi yedi yildir. 100 milyon ve
270 milyon ABD Dolari tutarindaki 2. ve
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3. kisim krediler, AAA/Aaa kredi notuna
sahip bir sigorta sirketi tarafindan
sigortalanmistir.

Bu islemlerin yani sira, Akbank, 2004
yilinda proje finansmani calismalarini
desteklemek ve yine Banka'nin bilgi
teknolojileri ve bireysel altyapi
yatirimlarini finanse etmek amaciyla 45
milyon ABD Dolari tutarinda bes yil

vadeli OPIC kredisi saglamistir.

2004 yilinda saglanan toplam kredi 3,5
milyar ABD Dolari'na ulasmistir.

Akbank yurtdisi teskilatinin Genel
Midurlik Birimleri ile iliskilerinin etkin
koordinasyonuyla, Banka'nin onemli
ulkelerdeki yerel etkinliginin artirilmasi,
uluslararasi bankacilik hizmetlerinin
genis bir misteri tabanina sunulmasi ve
genel stratejiler cercevesinde yeni Uriin
ve hizmetlerin gelistirilmesi
amaclanmaktadir.

Akbank’in Almanya‘da bulunan subeleri
ve Hollanda'da faaliyet gosteren istiraki
Akbank International N.V., bireysel ve
kurumsal bankacilik hizmetleri
vermektedir. Malta Subesi Akbank’in
kurumsal bankacilik musterilerine
hizmet sunmaktadir. Akbank Paris
Temsilciligi ise, bireysel bankacilik
alaninda hizmet vermektedir.

HAZINE YONETIMI

Akbank, Hazine Mistesarligi tarafindan
belirlenen piyasa yapicisi 12 bankadan
biridir. Banka, 2004 yilinda da giclu
sermaye yapis! ve Hazine Is Birimi'nin
etkili ve basarili fon yonetimi sayesinde
hem birincil hem de ikincil piyasada en
etkin banka olma konumunu
stirdirmustir.

Akbank’'in Hazine Yonetimi, Genel
Midurluk blnyesinde yer almakta ve
tim subelere fon yonetimi hizmetleri
Genel Midurlik tarafindan merkezi
olarak verilmektedir. Hazine Yonetimi;
Fon Yonetimi Grubu, Sabit Getirili
Menkul Kiymetler Grubu ve Hazine
Pazarlama Grubu'ndan olusmaktadir.

Hazine Yoénetimi is Birimi'nin amaci,
tlkenin siyasi ve ekonomik
konjonktlrdni ulusal ve uluslararasi
piyasalari goz oniinde tutarak, Ust
yonetimin belirledigi risk parametreleri
cercevesinde kur ve faiz riskinin
yonetimini gerceklestirmektir.

Hazine Yonetimi para piyasalarinda gerek
Turk Lirasi, gerekse yabanci para kaynak
bulma ve kaynak kullandirma
faaliyetlerinin yaninda, spot, swap ve
vadeli Turk Lirasi ve doviz alim satimi ile
Hazine bonosu, tahvil ve diger yurtici ve

yurtdisi “investment grade” ve
"speculative grade” kredi notuna sahip
menkul kiymetlerin alim satim islemlerini
yapmaktadir. Banka, Tirk Eurobond ve
yurtici dovizli tahvil piyasalarinda da lider
banka konumuna gelmistir.

Hazine Pazarlama Grubu, Banka'nin sube
agindan yararlanarak Hazine bonosu ve
tahvil alim satimina aracilik faaliyetlerini
onemli dlcide artirmistir. Misterilere
pazarlanan diger hazine Urinleri, swap,
vadeli islemler ve opsiyon gibi tiirev
drinlerdir. Akbank, ayrica, musterilerine
finansal risklerden korunma amacli
yapilandirilmis Uriinler de sunmaktadir.

RiSK YONETIMI

Risklerin ongorili bir sekilde ve mesleki
ustalikla yonetimi, Akbank’in kuruldugu
gunden beri kurumsal kiltirinin en
onemli yetkinliklerinden biri olmustur.
Risklerle ilgili gézetilen tedbirli yaklasim,

uzun vadeli bankacilik stratejileri ile de
uyum icindedir.

Risk Yonetimi ilkeleri

Akbank'i sektorde faaliyet gosteren diger
finansal kuruluslardan ayiran risk
yonetimi felsefesinin temelinde:

e Hissedarlara, musterilere ve
calisanlara uzun vadede maksimum
arti degeri sunmak,

e Finansal anlamda guvenilir, glcld
olmak; sektorde devamliligi olan bir
finansal araci imaji sunarak
hissedarlari ve musterileri ile uzun
yillar siirecek is iliskileri kurmak,



Merkezi politikalar olusturarak
Banka'nin genis ve hayli
cesitlendirilmis portfoylerini izlemek,
Riskleri 6ngorili bir sekilde
yonetmek; yon verici risk stratejileri,
modeller, parametreler yardimiyla
riskleri ilk asamada belirlemek ve
analiz etmek,

Risk yonetimi sistemini is
birimlerinden bagimsiz bir yapida
olusturmak,

Risk yonetimi sistemini Banka
organizasyon yapisinin bir parcasi
olarak ele alip sisteme entegre etmek,
Tim riskleri raporlamak,

Piyasa ve kredi riskleri, operasyonel
risk ve diger bankacilik risklerini etkin

bir sekilde yonetmek ve izlemek; is
birimleri arasinda uygun sermaye
dagilimini saglamak,

Hizla degisen piyasa kosullarina ayak
uydurmak amaciyla degisime ve
6grenmeye acik olmak,

Basel Il ve diger uluslararasi yol
gosterici ilkelerle uyum halinde olmak
bulunmaktadir.

APKO ve UDRK

Yonetim Kurulu, Banka'nin riske temel
yaklasiminin, risk yonetimi ilkelerinin ve
risk alma seviyesinin belirlenmesinden
sorumludur. Yonetim Kurulu, riskleri iki
onemli komite araciligiyla

Risklerin ongoriilii bir sekilde

ve mesleki ustalikla yonetimi,
Akbank’in kuruldugu giinden beri
kurumsal kiiltiiriiniin en onemli
yetkinliklerinden biri olmustur.
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Kredi riski 6lciimii, Basel Il “ileri
Derecede i¢sel Derecelendirme
Yontemi" standartlarina uygun
bir sekilde yapilmaktadir. Kredi
riski modeli Risk Yonetimi Grubu
ve bir danismanlik firmasiyla
ortaklasa siirdiiriilen bir
calismayla olusturulmustur.

yonetmektedir: Aktif Pasif Yonetimi
Komitesi [APKO) ve Ust Diizey Risk
Komitesi (UDRK).

APKO gunlik olarak toplanarak, ekonomi
ve piyasalardaki son gelismeleri ele
almaktadir. APKO'nun sorumluluklar
arasinda yatirim, fiyatlama ve fonlama
stratejilerinin gelistirilmesi, gtnlik
likidite ve nakit yonetimiyle ilgili
kararlarin alinmasi bulunmaktadir.

UDRK ise risk politikalarinin
olusturulmasi, risklerin élctlmesi ve
yonetilmesi amaciyla metodolojilerin
belirlenmesi, uygun risk limitlerinin
olusturulmasi ve izlenmesinden
sorumludur. Olusturulan tim risk
politikalari yazili hale getirilip Banka'nin
uzun vadedeki genel stratejisiyle

bitunlestirilmektedir.

Risk Yénetimi Grubu dogrudan UDRK'ya
bagli olup sorumluluklari;

e Piyasa, kredi riski ve operasyonel
risklerin yonetimi ve entegre edilmesi
amaciyla altyapi sistemleri
olusturmak: sonuclari analiz etmek ve
raporlamak,

e Banka'yl Basel Il diizenlemelerine
uyumlu hale getirmek,

e BDDK, TCMB ve diger kuruluslarla
Banka'nin risk yonetimi sistemlerinin

etkinliginin degerlendirilmesine
yonelik iliskileri ylrtutmektir.

ic Kontrol ve Teftis Kurulu Baskanligi da
politika ve prosedurlere uygunlugun
temin edilmesinden sorumludurlar.

Basel Il Cercevesi

Risk Yonetimi Grubu'nun hedefi,

riskleri uzun vadede cok yonlu

bir risk yonetimi catisi olusturarak
belirlemek ve dlcmek, tim dnemli risk
bilgisini raporlamak ve sermayeyi

Yeni Sermaye Yeterliligi Uzlasisi (Basel 1)
cercevesinde degerlendirip dagitmaktir.
Basel Il diizenlemelerine tam uyum
cercevesinde yapilacak degisikliklere
iliskin kredi riski, piyasa riski, aktif-pasif
yonetimi riski ve operasyonel risk i¢in
bircok tamamlayici proje kapsaminda
calismalar devam etmektedir.

Banka Riskleri

Banka'nin aldigi riskler temel olarak
kredi riski, piyasa riski ve aktif-pasif
yonetimi riskidir.

Kredi Riski

Kredi riski, Akbank’'ta detayli kredi
politikalari ve prosedurleri yardimiyla
yonetilmektedir.

Kredi riski 6lcimi, Basel Il "ileri
Derecede icsel Derecelendirme
Yontemi” standartlarina uygun bir
sekilde yapilmaktadir. Kredi riski modeli
Risk Yonetimi Grubu ve bir danismanlik
firmasiyla ortaklasa surdirdlen bir
calismayla olusturulmustur.



Akbank kredi riski modeli kapsaminda
farkli ozellikteki mUsteriler icin
olusturulmus skoring sistemlerinin
yardimiyla karsi tarafin temerride disme
olasiligr degerlendirilmektedir. Sonucta,
musteri bazinda hesaplanan temerrit
olasiligi ve kayip siddeti degerleri belirli bir
zaman dilimindeki beklenen kayip,
beklenmeyen kayip analizlerinde ve riske
ayarli fiyatlama kararlarinda
kullanilmaktadir.

Piyasa Riski

Piyasa riskine, doviz kurlari, faiz oranlari
ve hisse senetlerinin piyasa fiyatlarinda
meydana gelebilecek hareketler sonucu
maruz kalinmaktadir. Aim-satim
portfdyline ait piyasa riski, degisik risk
faktorlerini dikkate alan riske maruz
deger (RMD] yaklasimiyla dlcilmektedir.

Akbank, RMD hesaplamalarinda tarihsel
benzetim metodunu kullanmaktadir. RMD

modeli, %99 given araligi ve 10 glnlik
elde tutma siiresi varsayimlarina
dayanmaktadir. RMD analizleri glnlik
olarak ust diizey yonetime raporlanmakta
olup, risk parametresi olarak ve limit
yonetimi araci olarak kullanilmaktadir.
Basel Il uygulamalariyla uyumlu olan bu
RMD analizleri bono portfdyd icin
gerceklestirilmektedir. RMD analizleri,
senaryo analizleri ve stress testleri ile
desteklenerek beklenmedik ve
gerceklesme olasiligi disik ancak etkisi
blyik olaylarin ve piyasalardaki
dalgalanmalarin etkilerini de géz 6ntinde
bulundurmaktadir.

Aktif-Pasif Yonetimi Riski

Aktif-pasif yonetimi riski, APKO'nun
gunlik/haftalik toplantilarda aldig
kararlar araciligiyla yonetilmektedir. APKO
likidite yonetimiyle ilgili stratejiler
olusturup, faiz oranlari ve doviz kurlarinda
meydana gelen giinlik gelismelere paralel

k

olarak Banka'nin alacagi pozisyonu
belirlemektedir. APKO, ayrica
beklenmedik ve negatif degisikliklere karsi
koruma stratejileri de gelistirmektedir.

IS ZEKASI (BUSINESS
INTELLIGENCE) UYGULAMALARI

ARGUS

Akbank 2004 yilinda, "Yonetim Bilgi
Sistemi” ve "Destek Karar Sistemi” olarak
tasarlanan ve ARGUS diye adlandirilan
bilgi sistemini hayata gecirmistir. ARGUS
sisteminin amaci, Banka'nin performansi
icin onemli olan tim kriterleri
kullanicilarina analize hazir bilgi olarak
sunmaktir. ARGUS ta su anda bilginin
niteligine gore giinluk, haftalik ve aylik
olarak bilgilere ulasilabilmektedir.

Bu kapsamda ARGUS kullanicilarina
Akbank'in veya ilgili degiskenin:

e finansal rakamlarini,

e misteri odakli gostergelerini,

e is sirecleri ile ilgili gostergelerini,

e insan kaynaklari ile ilgili géstergelerini
ve

e risk gostergelerini

cok cesitli boyutlarda ve sistemin bazini
olusturan 4 "D" hedefine uygun olarak
(Dogru bilgi, dogru zaman, dogru format
ve dogru kitle) sunmaktadir.

2005 yilinda kapsami daha da
genisletilecek olan ARGUS, Akbank’in

strateji belirleme, hizli karar alma ve
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Yaygin ve giiclii bir sube agina
sahip olan Akbank, 2005 yilinda
lider konumunu korumak ve her
subeden maksimum verimlilik
elde etmek amaciyla AkHedef
sistemini gelistirmistir.

performans takibi streclerine etkin bir
sekilde katkida bulunmaktadir.

Karlilik Sistemi

2004 yilinda Akbank’in karliigini cok
boyutlu olarak analiz etmeyi amaclayan
yeni Karlilik Sistemi hayata gecmistir.
Karlilik Sistemi kapsaminda Banka'nin
karliigi asagida belirtilen boyutlarda
dizenli olarak analiz edilmektedir:

e Misteri karliligi

o Misteri iliskileri Yoneticisi (MIY)
karliligi

e Sube karlilig

e Segment ve Is Birimi karliligi

e Uriin karlligi

Misteri, Uriin ve segment karliligi
analizleri sonucunda yonetsel ve
pazarlama stratejileri belirlenmekte,
karliligi daha da artirici aksiyonlar
tanimlanmakta ve hayata gecirilmektedir.
Ayrica, sube ve MIY karliliklari Banka'da
6énemli bir performans olcitu

olarak kullanilmaktadir. Karlilik

raporlari ARGUS ile kullanicilara
ulastiritmaktadir.

AkHedef

Yaygin ve giiclu bir sube agina sahip olan
Akbank, 2005 yilinda lider konumunu
korumak ve her subeden maksimum
verimlilik elde etmek amaciyla AkHedef
sistemini gelistirmistir.



AkHedef sistemi bilimsel ve objektif bir
sekilde subeleri birbirleriyle yaristirarak
tim subelerin hedefini ¢ok kisa bir
stirede otomatik olarak belirlemektedir.
AkHedef ayrica her subenin hangi Uriine
ne kadar odaklanmasi gerektigini de
sube 0zelinde otomatik olarak
saptamaktadir.

SERMAYE PiYASALARI

Akbank, sermaye piyasasi hizmetlerini
istirakleri olan Ak Yatirm Menkul
Degerler, Ak Portfdy Yonetimi ve Ak
Yatirim Ortakligr araciligiyla
sunmaktadir. Bu istirakler tarafindan
saglanan urin ve hizmetler subeler
araciligiyla da pazarlanmaktadir.

Ak Yatirim Menkul Degerler
AKYatirim

Menkul Degerler A.S.

Akbank’in sermaye piyasalarinda faaliyet
gosteren istiraki Ak Yatirim Menkul
Degerler A.S., 148 personeli ile, hisse
senedi alimi satimi, sabit getirili menkul
kiymet alim satimi, repo, kurumsal
finansman ve arastirma hizmetleri
sunmaktadir.

Ak Yatirim 184 bin hesap adedi ile
miusteri sayisi acisindan Turkiye'deki
aract kurumlar arasinda ikinci sirada yer
almaktadir. Ak Yatirim, hizmetlerini,
Akbank subelerinin yani sira, 24 saat
siiresince kesintisiz olarak internet
araciligi ile sunmaktadir. Ak Yatirim'in
kendine ait yedi subesinde ve acentesi
olan Akbank subelerinde yer alan 39 tam
kapsamli seans salonu bulunmaktadir.

Kurumsal Finansman Boélumd, misterisi
olan sirketlerin kaynak gereksinimlerini
ic ve dis sermaye piyasalarindan en
uygun kosul ve yontem ile
saglayabilmeleri icin danismanlik ve
aracilik hizmetleri sunmaktir. Yurtdisi
Kurumsal Satis Bolimu kanaliyla da
yurtdisi kurumsal musterilere Tirk
Sermaye Piyasasi Urlnlerinin alis-satis
hizmeti verilmektedir.

Ak Portfoy Yonetimi

AKPFPortfoy

Ak Portfoy Yonetimi, Akbank ve

Ak Yatirim Menkul Degerler’in

A ve B tipi yatirim fonlari, Ak Emeklilik’in
emeklilik fonlari ile Ak Yatirim
Ortakligr'nin portfoylini yonetmektedir.
2004 yilinda Ozel Bankacilik
miusterilerine yonelik olarak kurulan

B Tipi Degisken Fon ile birlikte 12 adet
Akbank, bir adet Ak Yatirim, yedi adet Ak
Emeklilik yatirim fonu ve Ak Yatirim
Ortakligr olmak tizere toplam 21 adet
portfdy yonetilmektedir.

Ak Portfdy Yonetimi'nin yonetmekte
oldugu yatirim fonlarinin toplam
blyukligu, 2004 yilinda bir onceki yila
gore reel olarak %13 artisla 3,3 katrilyon
TL'den 3,7 katrilyon TL'ye ulasmistir.

Ak Portfdy Yonetimi'nin yonetmekte
oldugu yatirim fonlari, sektoriin tzerinde
blylme gdstermis, pazar pay! %15
seviyesine ulasmistir.

Ak Yatirim Ortakligi

Ak Yatirim Ortakligr, 2004 yil sonu
itibariyle piyasadaki 23 adet yatirm
ortakligl arasinda, cikarilmis sermaye ve
portfdy blylkligl acisindan tclinci
siradadir. 2004 sonu itibariyle %10,4
pazar payina sahip olan Ak Yatirim
Ortakligr, yil icinde %12,8 getiri
saglamistir.

DESTEK HiZMETLERI
Bilgi Teknolojisi

Bilgi teknolojisindeki gelismelere ve
bankacilik alanindaki uygulamalara
verdigi onem dogrultusunda yatirimlarini
uzun yillardir stirdtren Akbank'in 2000
yilindan beri bilgi teknolojilerine yaptigi
harcamalarin toplami 280 milyon ABD

Dolari'ni gecmistir.

AKBANK

45



2004 YILI FAALIYETLERI

Bilgi teknolojisindeki uygulamalari

ile 6ncl bankacilik uygulamalarina
altyapi olusturma hedefi ile baslatilan
"Degisim Projeleri” 2004 yilinda timdyle
devreye alinmistir. "Degisim Projeleri”
kapsaminda "Akrobat” adi verilen yeni
sube uygulamasi ile Akbank subeleri,
misteriye en glncel teknolojilerle
ylksek standartta hizmet veren birer
satis noktasi haline gelmistir. 2004
yilinda gerceklestirilen bir diger etkin
uygulama ile de kredi basvuru ve tahsis
surecleri (Ticari Krediler Sistemi)
yenilenmistir.

Merkezi Operasyon

Kurumsal Portal

Ulkemizdeki en yaygin sube
aglarindan birine sahip olan Akbank'ta
calisanlarin iletisimi tek bir platformda
toplanarak ortak bir iletisim ortami
yaratilmistir. "ilet.isim™ adli kurumsal
portal, sadece Banka calisanlarina ait

6zel intranet ortamidir.

Kurumsal portal, Ust yonetimin
mesajlari, politika ve prosedir
degisiklikleri, Grinlerin ozellikleri ve
farkliliklari, fiyatlar gibi ana konulardan
basarili calisanlarin odillendirildigi
degisik icerikleri blinyesinde
barindirmakta ve ortak kiltlrd on plana
cikarmaktadir.

Kurumsal portal 2004 Subat sonu
itibariyla tim sube, bdlge ve genel
mudurlik calisanlarin kullanimina
sunulmustur. Bu uygulama ile cevreye
duyarli Akbank, 2004 yilinda 35,1 milyon
sayfa kagit kullanimindan tasarruf
etmis ve kagit maliyetlerinde onemtli
tasarruflar gerceklestirmistir.

Dokiiman Yonetimi ve Merkezilesme
Subelerdeki isglictiniin satis ve misteri
hizmetine odaklanmasi amaciyla
baslatilan merkezilesme calismalarinda
da 2004 cok 6nemli bir asamanin
kaydedildigi yil olmustur. Banka'nin 510
subesi Merkezi Operasyon kapsamina
alinmis ve tiim operasyon kadrosu
egitilmistir. Boylelikle islemler subeden
merkeze cok givenli ve hizli bir bicimde
aktarilirken, islem strelerinde %50
tasarruf saglanmistir. Akbank’ta Tirk
Lirasi yogun islemlerin merkezilesme
orani %85'tir.

Ayrica 2004 yilinda tlkemiz genelinde

16 ayri lokasyonda yonetilen dis ticaret
operasyonlari tamamen
merkezilestirilmistir. Benzer sube
sayisina sahip rakiplerine gore %100
merkezilesmeyi sadece Akbank
saglamistir. Uygulamanin itk yilinda
saglanan verimlilik artisi %76
duzeyindedir. Ayrica 16 farkli lokasyondaki
ekipleri bir araya getirmis olmak bilgi ve

Banka 2004 yilinda sube
teknolojisini yenilemis ve tiim
subelere yayginlastirmayi
tamamlamistir. Yeni sube
sistemi "Akrobat"in en carpici
ozelligi satis ve miisteri odakli
olmasidir.

deneyim alisverisi saglamis, standart is
akislarini ve minimum operasyon riskini
de beraberinde getirmistir.

Yeni Sube Sistemi

Banka 2004 yilinda sube teknolojisini
yenilemis ve tim subelere
yayginlastirmayr tamamlamistir. Yeni
sube sistemi “Akrobat”in en carpici
6zelligi satis ve musteri odakli olmasidir.
Web tabanli sistemde herhangi bir
kartini (kredi veya debit kart) siralama
sisteminden okutan musteriler, gise
yetkilileri veya MiY'ler tarafindan
ismen karsilanmakta ve bir

ekrandan tim musteri bilgilerine
ulasilmaktadir. Ayrica merkezden
yapilan kampanya calismalari ile o
muisteriye sunulmasi gereken drinler,
drin kullaniminin aktif olup olmadigi gibi
bilgiler de ekranlarda yer almaktadir.
Satis faaliyetlerine destek veren bu
sistemde musteriye hizli ve yiiksek
standartta hizmetin gelistirilerek
artirilmasi hedeflenmektedir.

insan Kaynaklari ve Egitim

Akbank blylime ve degisim stratejisine
paralel olarak, cagdas egitim
ekipmanlariyla donatilmis yeni egitim
merkezinde, ise yeni alinan personelini
ve mevcut ¢alisanlarini yogun egitim
programlarindan gecirmektedir.



Banka'da unvan yapisindan gérev
yapisina gecis slrecine paralel olarak,
her bir gérevin gerektirdigi bilgi ve
beceriler tanimlanmis ve bu dogrultuda
gorev bazinda kariyer egitimleri
olusturularak uygulamaya konulmustur.
Akbank’'a yeni alinan yonetici adaylari ve
mifettis yardimcilari teknik ve kisisel
gelisim konularindaki egitimlerin yani
sira Banka'nin triin ve hizmetleri
konusunda da egitimler almislardir.

Tdm mudurler, banka Ust dizey
yoneticilerinin de katiimiyla Kemer-
Antalya’da gerceklestirilen "Akbank
Yoneticiler Zirvesi“nde bir araya
gelmistir. Zirvede 2004 yili itk
ceyregindeki sonuclar degerlendirilmis,
Akbank’in 2004 yili hedef ve stratejileri
Uzerinde calismalar yapilmis ve yeni
dénemdeki yol haritasi birlikte
cizilmistir.

2004 yilinda 88.636 kisi cesitli egitim
programlarina katilmistir. Toplam
608.377 saat, personel basina yillik
ortalama 67,5 saat egitim verilmistir.
Personelin toplam mesaisi ile egitimde
gecen mesainin orani %4,31°dir.

2004 yili sonunda Akbank blnyesinde
calisan 9.531 personelin 3.117'si Genel
Midurlik'te, 2551 Bolge
Midurlikleri'nde ve 6.159°u subelerde

gorev yapmaktadir. Banka'da ayrica 882
guvenlik gorevlisi bulunmaktadir. Banka
personelinin yas ortalamasi 32,3 olup,
%75,2'si Universite mezunudur.

Akbank T.A.S. Tekaiit Sandigi Vakfi

Akbank T.A.S. Tekalt Sandigi Vakfi'nin
2004 yilindaki faaliyetleri, 6zellikle saglik
hizmetleri alaninda, basariyla devam
etmistir. Yapilan muhtelif islem ve
yardimlar asagidaki gibi 6zetlenebilir:

o Vakfin aktif toplami 523 trilyon TL'ye
ulasmistir.

o Emekli ayligi tahsisi yapilan Ulye sayisi
9.785e yiikselmistir.

e Emekli, malul, dul ve yetimlere 2004
yiliicinde 70 trilyon TL ddenmistir.

e 2003 yilinda 34 trilyon TL olan saglik
yardimlari, 2004 yilinda 41 trilyon TL
olarak gerceklesmistir.

Banka’'da unvan yapisindan
gorev yapisina gegis siirecine
paralel olarak, her bir gorevin
gerektirdigi bilgi ve beceriler
tanimlanmis ve bu dogrultuda
gorev bazinda kariyer egitimleri
olusturularak uygulamaya
konulmustur.
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Akbank Kultur Sanat Merkezi, cagdas sanatin
Turkiye'de onemli destekcisi olmak ve sanatin
her alaninda vizyoner calismalar sunmak
hedefl dogrultusunda cesitli alanlarda kultur
ve sanat etkinlikleri gerceklestirmistir.

AKBANK KULTUR SANAT MERKEZI

|
KULTUR
SANAT
MERKEZ| AT

Yerel ve evrensel kiltlr mirasini
korumanin ve yeni kusaklarla
paylasmanin, sanatin ve sanat¢inin
yaninda olmanin sosyal bir sorumluluk
oldugu bilinciyle ¢alismalarini sirdiren
Akbank Kiltiir Sanat Merkezi, istanbul'un
kultlr ve sanat hayatinin kalbi olan
Beyoglu'nda ¢ok dnemli bir vitrin
olusturmaktadir. Merkez, cagdas sanatin
Tirkiye'de onemli destekgisi olmak ve
sanatin her alaninda vizyoner calismalar
sunmak hedefi dogrultusunda 2004
yilinda da Akbank adina cesitli alanlarda
kiltdr ve sanat etkinlikleri
gerceklestirmistir.

Ulkemizde gerceklestirilen kiltir ve
sanat faaliyetleri icinde glindem yaratan
calismalara imza atan Akbank Kiltir
Sanat Merkezi, bu yil ondérdincisini
dizenledigi Akbank Caz Festivali ile yerli
ve yabanci bircok sanatclyi cazseverlerle
bulusturmustur.

Akbank Oda Orkestrasi Ocak - Aralik
aylari arasinda, Sef Cem Mansur
yonetiminde, Cemal Resit Rey Konser
Salonu ve Kadikoy Halk Egitim
Merkezi'nin yani sira her ay baska bir
Universitede genclik konserleri vermistir.

Orkestra, sezon boyunca 22 konser
gerceklestirerek ozellikle genclere klasik
mizigi sevdirme amacini tasimistir.

2004 yili Mayis ayinda Aya Irini'de
diizenlenen ve sanat danismanligini Cem
Mansur'un yaptigi "Istanbul’'da Erguvan
Zamani” festivalinde klasik muzik
konserlerin yani sira paneller, film
gosterimleri ve sergiler de yer almis ve
dizenlenen etkinlikler sanatseverler
tarafindan biyik ilgi gormustir. Afis
tasarimi ile "en fazla ilgi géren tasarim”
olarak secilen festival, basinin ve
istanbul'lu mizikseverlerin biyiik
begenisini kazanmistir.

2004 yilinda Akbank Prodiiksiyon
Tiyatrosu "Fernando Krapp Bana Mektup
Yazmis™ adli oyunu ile temsiller vermistir.
Ayrica, 2004-2005 sezonunda, llkemizde
taninmamis yazarlara firsat vermeyi
amaclayan "Yeni Kusak Tiyatro“yu
kurmustur. Cocuk tiyatrolarinda ise,
Tirkiye'de ilk kez bir opera kuklalarla
cikartilarak, Carl Orff'un "Ay Operasi” adli
oyunu Isil Kasapoglu tarafindan sahneye
konmustur.

2004 yili Aralik ayinda diizenlenen Akbank
Kisa Film Festivali organizasyonunda, on
elemede belirlenen 48 filmin gosterimi
"Cok Amacli Salon"da gerceklestirilmistir.

Ulkemizde 6zellikle son yillard dikkatleri
Uzerine ceken, cagdas, dinamik ve

genc bir kitleyi kapsayarak gelismekte
olan kisa film yapimini 6zendirmek,
sinemacilari desteklemek, tretilen
eserlerin sergilenmesine olanak
saglamak ve sinemaseverlerin keyifle
izleyecekleri bir festival gelenegi
olusturmak organizasyonun baslangic
hedefleri olarak belirlenmistir.

210 filmin basvuruda bulundugu bu
yarismada rekor dizeyde bir katilim
gerceklesmistir.

20. Yizyilda Gorsel Sanatlar kitabi Akbank
Yayinlari'nin 2004 yili kitabi olarak
hazirlanmistir. Bu kaynak kitapta, resim,
heykel, fotograf, grafik sanatlar ve
mimarinin hikayesi on yillik periyotlara
bolunerek ele alinmaktadir. Ayrica, 20.
Yizyilda Gorsel Sanatlar kitabinda, kendi
donemleri icinde onemli yer tutan
yirmiden fazla "Anahtar Eser”in analizi de
yer almaktadir. Gorsel sanatlar alaninda
son 30 yilda basilan ilk Tirkce kaynak
olan kitap, yirminci ylzyil sanat tarihi
konusunda arastirma yapan kisiler icin
essiz bir kaynak eser olma ozelligini
tasimaktadir.

Akbank’in kiltir ve sanat etkinliklerini
2004 yilinda 150.000 kisi izlemistir.
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KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPORU

1. KURUMSAL YONETIM
ILKELERINE UYUM BEYANI

Akbank’in Kurumsal Yonetim
Uygulamalari

Rekabetin ve degisimin artan ivmeyle
hizlandigi bu donemde, finansal
performans kadar kurumsal yonetim
uygulamalarinin kalitesi de 6nem
kazanmistir. Akbank olarak
belirledigimiz hedeflere ulasmak ve
geleneksel Ustinligimuzi strekli
kilabilmek icin, Akbank’i bugtinlere
tasiyan kurumsal degerlerimizi ve
buna dayanan yonetim
uygulamalarimizi yazili bir dokiman
haline getirdik. Bankamiz yonetimi,
ortaklari, calisanlar ve tGclncU sahislar
(miisteriler, tedarikciler ve Banka'nin
baglantida bulundugu her tirlu kisi ve
kurumlar) arasindaki iliskileri
dizenleyen sz konusu temel yonetim
ilkelerimiz asagida yer almaktadir.

e Diirdstlik

Calisma ve faaliyetlerimizde,
miusteriler, calisanlar, hissedarlar ve
diger banka, kurum ve kuruluslar ile
olan iliskilerimizde dirustlik ilkesine
bagli kaliriz.

e Givenilirlik

Bankaciligin temelinde glivenin
yattiginin bilinciyle misterilere,
hissedarlara ve calisanlara acik,
anlasilir ve dogru bilgiler verir,
zamaninda, eksiksiz ve verilen sozler
dogrultusunda hizmet sunariz.

e Tarafsizlik

Misterilere, tedarikcilere, calisanlara
ve hissedarlara cinsiyet, davranis,
gorus ve etnik kdken nedeniyle
onyargili yaklasmaz, hicbir kosul ve
sartta ayrimcilik yapmayiz.

e Uygunluk
Tlm yasalara, dizenlemelere ve
standartlara uyariz.

e Gizlilik

Basta musterilerin kisisel bilgileri
olmak Uzere hissedarlar, calisanlar,
tedarikciler ve is ortaklarimiz ile
ilgili her turlu bilgi ve islem detayini,
yasalarin izin verdigi merciler
disinda hicbir kisi ve kurulusla
paylasmayiz.

o Seffaflik

Ticari sir niteligindeki ve hentiz
kamuya aciklanmamis bilgiler haric
olmak Uzere, Banka ile ilgili finansal
ve finansal olmayan bilgileri,
zamaninda, dogru, eksiksiz,
anlasilabilir, yorumlanabilir ve kolay
erisilebilir bir sekilde kamuya
duyururuz.

e Sosyal Sorumluluk

Banka'nin tim calisma, uygulama ve
yatirimlarinda Banka imaji, faydasi ve
karliligi ile birlikte toplumsal fayda,
bankacilik sektorinin gelistirilmesi ve
sektore olan glvenin surdirilmesi
hususlarini gozetir, cevre, tiketici ve
kamu sagligina iliskin dizenlemelere
uyariz.

Akbank kamuyu aydinlatma ve
seffaflik ilkesi geregince internet
sitesinde pay sahipleri ve menfaat
sahiplerini ilgilendirebilecek ve ticari
sir niteliginde olmayan bilgileri
aciklamaktadir. Ayrica, calisanlar
arasi iletisimi artirmak ve calisanlari
hizli sekilde bilgilendirmek amaciyla
Kurumsal Portal olusturulmustur.

Bankamiz 1996 yilinda Yatirimci

[liskileri Grubu'nu kurmus, 2003 yilinda
temettid politikasini kamuya

aciklamistir. Kurumsal Yonetim ilkeleri
Raporu, ortaklik ve yonetim yapisi, Ana
Sézlesme'nin son hali, yillik faaliyet
raporlari, periyodik mali tablo ve
raporlar, genel kurul toplantilarinin
gtindemleri, vekaleten oy kullanma
formu gibi SPK Kurumsal Yonetim
ilkeleri II. Bolim madde 1.11.5'de
sayilan ve Internet sitesinde yer almasi
istenen bilgiler Bankamiz sitesinde
glincel olarak yer almaktadir. Bu
bilgilerin disinda, Bankamiz vizyon,
misyon ve hedefleri, tarihgesi, Yonetim
Kurulu Raporu, Kurumsal Yonetim
ilkeleri, istirakler, gecmise donik
temettl dagitimlari ve sermaye
artirimlari, rating notlari ve Akbank’la

ilgili haberler de yer almaktadir.

SPK'nin belirlemis oldugu ve dort ana
bolimden olusan Kurumsal Yonetim
ilkeleri genel hatlariyla uygulanmakta,
uygulanmayan hususlar gerekce ile
birlikte devam eden maddeler
cercevesinde detayli olarak

aciklanmaktadir.
BOLUM I - PAY SAHIPLERI
2. Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi

Pay sahiplerinin sorularina dogru ve
zamaninda cevap verebilmek i¢in bir
Yatirimet iliskileri Grubu 1996 yilinda
olusturulmustur. Ticari sir niteliginde
olmayan tim sorulara esitlik ilkesi
gozetilerek bu departmanca cevap
verilmekte ve yonetim ile pay sahibinin
surekli iletisim halinde olmasi
saglanmaktadir.

Yatirimcr iliskileri Grubu tarafindan tst
yonetimle beraber her yil 2-3 kez
yurtdisi yatirmci ziyaretleri
dizenlenmekte, diizenli olarak Banka'y
tanitici prezantasyonlar hazirlanmakta



ve internet sayfamiza konmakta, ceyrek
donemler itibariyle basin bultenleri
hazirlanarak yatirimcilara Banka'nin
durumu hakkinda detayli bilgiler
verilmektedir. Yatinmei Iliskileri
Grubu'nun ylrittigu baslica faaliyetler
Madde 8."de aciklanmaktadir.

2004 yili icerisinde yaklasik 240
uluslararasi yatirim fonu ve U¢
derecelendirme kurulusu ile
gorusilmustir. Ayrica, yatirimei ve
analistler tarafindan sorulan 100°G askin
soruya e-mail yoluyla yanit verilmistir.

Yatirimer iliskileri Grubu
Mudur

A. Cenk GOKSAN
cenk.goksan(dakbank.com
Yonetici

Arbil 0ZTOZLU
arbil.oztozludakbank.com
Yonetici Yardimcisi

Ertan KUCUKYALCIN
ertan.kucukyalcin(@akbank.com
investor.relations(dakbank.com
Tel: 212 -28013 35

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme
Haklarinin Kullanimi

Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyecek gelismeler dizenli olarak
IMKB araciligiyla duyurulmaktadir.
Ayrica, yatirimcilari ilgilendiren bilgiler
detayli olarak internet sitesinde
yayinlanmaktadir. Onemli goriilen
hususlar, yatirimci ve analistlere e-
mail yoluyla da duyurulmaktadir. 2004
yilinda yatirimci ve analistler
tarafindan sorulan 100°U askin soruya
e-mail yoluyla yanit verilmistir.

Pay sahiplerinden gelen sorularin
hatasiz olarak, mevcut bilgiler i¢in bir
saat aksi takdirde bir giinde

cevaplanmasi Yatirimei iliskileri Grubu
calisanlari icin bir performans kriteri
olarak belirlenmistir.

Ana sozlesmemizin 44. maddesinde;
Genel Kurulun, bazi konularin
denetimi icin gerekli gorildigu
takdirde 0zel denetci secebileceqi,
sermayenin yirmide birine esit paylara
sahip olan pay sahiplerinin 0zel
denetci secimini hangi sartlarda
yapabilecegi aciklanmaktadir. Donem
icinde 6zel denetci tayini talebi
olmamistir.

4. Genel Kurul Bilgileri

Dénem icinde (01.01.2004 -
31.12.2004) Olagan Genel Kurul
Toplantisi yapilmistir. Toplanti nisabi
%50,92 olarak gerceklesmis,
toplantiya katilmak isteyen menfaat
sahipleri toplantiya katilmistir. Donem
icinde yapilan toplantiya Turkiye
Ticaret Sicili Gazetesi ve ulusal gazete
araciligiyla davet yapilmistir. Pay
defterine kayitli nama yazili pay
sahiplerinin genel kurula katilmasi
icin herhangi bir siire sozkonusu
degildir. Genel kurul oncesi toplanti
tarihi, yeri ve giindemi T.T.Sicili
Gazetesi, ulusal gazete ve Bankamiz
web sitesinde, toplanti tarihi ve yeri
IMKB web sitesinde sirket haberleri
boliminde, toplanti tarihi, yeri ve
gecici faaliyet raporu Hissedarlar
Servisi, Ankara, Adana, Izmir
subelerinde pay sahiplerine
duyurulmaktadir. Genel kurulda pay
sahipleri soru sorma haklarini
kullanmakta ve tim sorulara cevap
verilmektedir. Dénem icindeki
toplantida pay sahipleri tarafindan
glindem harici bir éneri
getirilmemistir. Mal varligi alimy,
satimi, kiralanmasi gibi kararlarin

genel kurul tarafindan alinmasi
konusunda ana sozlesmede hikim
yer almamaktadir. Yonetim Kurulu
Genel Kurulun iradesini temsil
ettiginden dolayi boyle bir
diizenlemeye ihtiyac gordlmemistir.

Banka ana sozlesmesi hikimlerine
gore vekaleten oy kullanilmasi
mimkidndir. Ana sozlesmemizin 64.
madde a bendine gore pay sahipleri
Genel Kurul toplantilarinda oy
kullanma hakkini bizzat
kullanabilecegi gibi pay sahibi olan bir
sahis vasitasiyla da kullanabilir.

Genel kurul kararlari IMKB ve Banka
web sitelerinde ve Hissedarlar
Servisi'nde pay sahiplerine acik
tutulmaktadir.

5. Oy Haklari ve Azinlik Haklari

Ana sozlesmede imtiyazli oy hakki
bulunmamaktadir. Karsilikli istirak
icinde olan sirket bulunmamaktadir.
Birikimli oy yontemi
kullanilmamaktadir.

6. Kar Dagitim Politikasi ve
Kar Dagitim Zamani

Akbank’in kar dagitim politikasi ana
sozlesme ile belirlenmis tim
hissedarlara dagitilabilir karin yizde
30-50'si arasinda nakit temettl
dagitmaktir ve bu politika kamuya
aciklanmistir. Temettt politikasi,
ulusal ve global ekonomik sartlarda
herhangi bir olumsuzluk olmamasi ve
Banka'nin 6zsermaye yeterlilik
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oraninin hedeflenen seviyede olmasi
kosuluyla uygulanacag: belirtilmistir.
Kar dagitimlari yasal sire icerisinde
gerceklestirilmistir.

Banka ana sozlesme hikimleri geregi
kar dagitiminda kurucu ve intifa
hisselerine temettid dagitimi ana
s6zlesmenin 82. maddesi geregi
asagidaki sekilde tanimlanmistir.

Kardan ilk ayrim olarak %5 kanuni
yedek akceye ve 6denmis sermayenin
%51 ilk temetti olarak pay sahiplerine
ayrildiktan sonra geriye kalan karin
%10'u kurucu paylara ayrilmaktadir.
Ayrica, kalan karin azami %2'ye kadar
olan kismi Yonetim Kurulu baskan ve
tyelerine esit olarak ayrilir. Bakiye
karin kismen veya tamamen pay
sahiplerine dagitilmasina veya
fevkalade yedek akceye aktarilmasina
Genel Kurul yetkilidir.

Bu konu, internet sitesinde de yer alan
Banka Ana Sozlesmesi'nin 82.
Maddesi'nde yer almaktadir.

7. Paylarin Devri

Banka ana sdzlesmesinde pay devrini
kisitlayan hikdmler bulunmamaktadir.

BOLUM Il - KAMUYU
AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Banka tarafindan bilgilendirme
politikasi olusturulmus ve “"Akbank’in
Kurumsal Yonetim Uygulamalari”
icerisinde "Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik” basligi altinda faaliyet
raporunda ve internet sitesinde
kamuya duyurulmustur. Bu politika
geregi her ¢eyrek donem itibariyle

Banka'nin dis denetimden gecmis
finansal sonuclari bir basin toplantisi
vasitasiyla kamuya duyurulmakta ve
Banka internet sitesinde yer
almaktadir.

Ayrica, kamunun dénemsel olarak
aciklanan finansal bilgilerle ilgili
olarak dnceden haberdar olabilmesi
amaciyla Banka'nin internet sitesinde
"Finansal Duyuru Takvimi“ne yer
verilmistir.

Bilgilendirme politikasinin yirdtilmesi
ile sorumlu olan kisiler:

Zafer Kurtul,

Genel Midir

Hayri Culhaci,

Strateji ve Kurumsal Iletisimden
sorumlu Genel Midir Yardimcisi

9. Ozel Durum Aciklamalari

2004 yili icinde yapilan (1) ek
aciklama dahil olmak Uzere;
Bankamizca, toplam (62) adet 6zel
durum aciklamasi yapitmistir.
Sézkonusu ek aciklama ise IMKB
tarafindan talep edilmistir.
Yurtdisinda, Banka'nin depo
sertifikalari (ADR], Portal (Nasdagq] ve
I0B’de (London Stock Exchange)
islem gormektedir. Depo sertifikalari
yatirmcilari icin fiyati etkileyebilecek
onemli bilgiler (temettl dagitim tarih
ve miktari, sermaye artirimi gibi)
Bank of New York araciligiyla
aciklanmaktadir. Ayrica, onemli
olabilecek bilgiler Banka'nin ingilizce
internet sitesinde yer almaktadir.
Yurtdisina yapilan aciklamalarin hepsi
dncelikle IMKB'ye yapilmaktadir. Ozel
durum aciklamalarinin zamaninda
yapilmamasi nedeniyle Bankamiza
uygulanan bir yaptirim
bulunmamaktadir.

10. Sirket internet Sitesi ve icerigi

Banka'nin internet sitesi adresi
www.akbank.com ‘dur. Sitede, SPK
Kurumsal Yonetim ilkeleri II. Blim
madde 1.11.5te sayilan bilgilerden,
internet sitemizde yer alanlar
asagidaki gibidir;

Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum
Raporu, ortaklik ve yonetim yapisi, Ana
Sozlesme'nin son hali, 6zel durum
aciklamalart, yillik faaliyet raporlari,
periyodik mali tablo ve raporlar, genel
kurul toplantilarinin géindemleri,
vekaleten oy kullanma formu.

SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri II.
Bolim madde 1.11.5'te sayilan
bilgilere ilave olarak, Banka'nin
bilgilendirme politikasinda belirtilen
hususlar internet ortaminda yer
almaktadir.

11. Gergek Kisi Nihai Hakim Pay
Sahibi/Sahiplerinin Aciklanmasi

Bankamizda gercek kisi hakim pay
sahibi yoktur. Gercek kisi
ortaklarimizdan %5 oranini gecen
herhangi bir ortagimiz
bulunmamaktadir.

Sirket ortaklik yapisi yillik faaliyet
raporlarinda ve internet sitesinde
yayinlanmaktadir.

12. iceriden Ogrenebilecek Durumda
Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

iceriden 8grenebilecek durumda olan
kisilerle ilgili ayri bir liste
aciklanmamaktadir. Bu konumda
olabilecek Yonetim Kurulu Uyeleri ve
st diizey yoneticiler Faaliyet
Raporlari'nda ve internet sitesinde yer



almaktadir. Bu kisilerin disinda
konumlari geregi asagida yer alan
kisiler de iceriden bilgi 6grenebilecek
durumda olan kisiler olarak
degerlendirilmektedir;

A. Cenk Goksan ,

Yatirimel iliskileri Grubu Midiri
Atil Ozus,

Mali Koordinasyon ve Uluslararasi
Raporlama Grubu Mudiri

Arbil Oztozlu,

Yatirimel iliskileri Grubu Yoneticisi

BOLUM 11l - MENFAAT SAHIPLERI

13. Menfaat Sahiplerinin
Bilgilendirilmesi

Faaliyet Raporumuzda vizyon, misyon
ve hedefler boliminde belirtildigi
Uzere, "Personelin gelisimini
destekleyerek, motivasyon ve is
tatmini yaratmak” Bankamizin ana
hedeflerinden birisidir. Bankamizin
yazili veya yazili olmayan ve tim
Banka personeli tarafindan bilinen
ilkeleri, davranis kurallari ve Banka
icindeki veya disindaki kisi ve
kuruluslarla olan iliskilerde dikkat
edilmesi gereken hususlar bir arada
toplanmis ve "Etik ve Mesleki ilkeler”
adiyla yazili hale getirilmistir. Bu
calismaya Akbank’in Tirkce ve
ingilizce internet sitesinden
(www.akbank.com) ulasmak
mimkindiir. "Etik ilkeler” her
kademedeki Banka calisaninin tutum
ve davranislari ile Banka icindeki ve
disindaki kisi ve kuruluslarla olan
iliskilerinin dizenlenmesi amacini
icermektedir. Yonetim Kurulumuzun
26.9.2003 tarih ve 8783 no.lu karari ile
onaylanan bu ilke ve kurallar
bitlinind her kademedeki
calisanimizin gézetmesi ve isi

esnasinda ylksek performans
gosterirken bunlara tam olarak
uymasi beklenmektedir.
Calisanlarimizin bu dokiimanda yer
alanlar disindaki herhangi bir
durumda da temel kurallar ve

ilkeler 1siginda basiretli davranacaklari
tabiidir.

Calisanlarin bilgilendirilmesi amaciyla
ayrica Kurumsal Portal
olusturulmustur. Kurum ici bilgi
paylasim sistemi olan kurumsal portal
ile tim duyurular kagit ortamdan
sisteme tasinmistir. Ayrica, birtakim
sosyal faaliyetler de portaldan
izlenebilmektedir. Kurum ici tim
bilgilere ulasilmasi sistem Uzerinden
gerceklesecegi icin, calisanlar
aradiklari bilgiye farkli noktalardan
aninda ve cesitli anahtar sozctkler
kullanarak en etkin sekilde
ulasmaktadirlar. Bu sekilde hem
calisan memnuniyeti artacak, hem de
zaman ve emek kaybi 6nlenmis
olacaktir.

Kurumsal portal sayesinde maliyet
tasarrufu ve hizli iletisimin yaninda
ortak kiltdrdn 6ne cikartilmasi da
hedeflenmistir.

14. Menfaat Sahiplerinin
Yonetime Katilimi

Etkin ve verimli is iliskilerinin
kurulmasi ve ekip ruhunun
olusturulmasi amaciyla, personel ici
iletisimi arttirici calismalar
yapilmaktadir. Yonetime katilim her
zaman tesvik edilmekte, personelin
isin iyilestirilmesine yonelik dnerileri
oneri sistemi araciliglyla toplanarak
dikkatle degerlendirilmekte ve
odillendirilmektedir.

15. insan Kaynaklari Politikasi

Bugilnln ve yarinin degisen, gelisen ve
rekabetci is ortaminda bankanin
basarisini sirekli olarak temin etmek
icin; organizasyonel yapi ve
isleyisimize, insan kaynagimiza is
stratejilerimiz ve hedeflerimiz
dogrultusunda yon vermektir.
Amacimiz; ¢alisanlarimizin yetkinlik ve
verimliligini en Ust dizeye c¢ikartarak is
sonuclarina tam olarak yansitilmasini
saglamaktir. Bu dogrultuda; en iyi
adaylarin bankamiza kazandirilmasi,
kurum kdltirdnin ve is yapma
anlayisinin slrekli gelistirilmesi, hedef
ve stratejiler paralelinde insan
kaynagina etkin ve dogru yatirim
yapilmasi, katilimci kariyer planlamasi,
hedef ve yetkinlik bazli, seffaf ve adil
performans yonetimi, tesvik edici ve
tUstiin performansi destekleyici
odillendirme odaklandigimiz anahtar
konulari olusturmaktadir.

Calisanlar ile iliskileri yiritmek tzere
insan Kaynaklari is Birimi, is
Birimlerimizin yapilanmasi, ihtiyac ve
beklentileri dogrultusunda yapilanmis
olup tim insan kaynaklari konularinda
ilgili birimlere gereken destegi
vermektedir.

Ayrica, calisanlar ile iliskileri
ylritmek lzere Banksis - Banka ve
Sigorta Iscileri SendikasI mevcuttur.
Banka ile calisanlar arasinda iki yilda
bir yapilan toplu is sdzlesmeleri ile
kapsam icinde olan personelin parasal
haklari ve diger idari konular ile ilgili
iliskileri dizenlenir.
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Calisanlardan ayrimcilik ile ilgili
sikayet gelmemistir. Bu konu,
Bankamiz ve IK s Birimimizin en
hassas oldugu hususlardan biri olup,
Bankamiz ‘Etik ve Mesleki Ilkelerimiz’
kitapcigl icerisinde tarafsizlik ilkesi
cercevesinde tim calisanlarimiza
aciklanmistir. Tim calismalarimizda
boyle bir hususa sebebiyet vermemek

icin gereken dzen gosterilmektedir.

16. Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler
Hakkinda Bilgiler

Banka'nin "Etik ve Mesleki ilkelerimiz"
dokiimaninda Misterilerle iliskiler ayri
bir bolim olarak ele alinmistir.
Misterilerle iliskilerin asagidaki
sekilde olmasi gerekmektedir;

Calisanlarimiz;

Bankaca rakiplere Ustiinluk
saglamanin en onemli unsurlarindan
birinin musterilere en iyi hizmeti
sunmak oldugunun bilincindedirler.

Muhatap olduklari islerin, islemlerin
ve taleplerin kendi yetki ve
sorumluluklarini asmasi ya da ilgi
alanlarinin disinda olmasi durumunda,
konuyu diger yetkili kisi veya birimlere
aktarirlar.

Misteri sikayetine sebebiyet
vermemek asil olmakla birlikte, elde
olmayan nedenlerden kaynaklanan
mdusteri sikayetlerine 6zel 6nem
atfeder, misterilerin sorunlarini genel
ilkeler ve banka usulleri icerisinde
olmak kaydiyla cozmeye calisir,
tekrarlanmamasi icin de onlem alir,
gayret gosterirler.

Yapilan her turli islemden ve verilen
her tirld hizmetten banka usulleri ve

genel duyurular paralelinde faiz,
komisyon Ucret vb. tahsilatlari yapar,
yapilan her tirli tahsilati hicbir neden
ve kosula bagli olmaksizin aninda
kayitlara yansitirlar.

Bizzat misterilerce yapilmasi gereken
islemleri, onlar adina vekalet alarak
dahi yapmaz, musteri adina yapilan
her tirld islemi misterinin acik ve net
talimati kapsaminda gerceklestirirler.

17. Sosyal Sorumluluk

Akbank uzun yillardir kiltire ve
sanata cok genis bir yelpazede destek
vermektedir. Akbank Kiltir Sanat
Merkezi basta olmak tzere Akbank
Caz Festivali, Akbank Oda Orkestrasi,
Prodiksiyon Tiyatrosu, Cocuk
Tiyatrosu ve Karag6z Kukla Tiyatrosu
herbiri marka olmus sanatsal
etkinliklerdir. Banka'nin amaci
ozellikle destege ihtiyac duyan sanat
dallarina yonelip, hem sanatcilara
hem de topluma bu konuda destek
vermektir.

Akbank, ayrica Tirkiye'nin kiltlr
mirasinin gin i1sigina cikarilmasi
dogrultusunda cesitli projelere de
destek vermektedir. Bu anlamda 2001
yilindan bu yana "Antandros Antik
Kenti Kazilari” ve 2000 yilindan
itibaren de "Nemrut'u Koruma
Projesi"ne katkida bulunulmaktadir.

Banka tarafindan Cevresel ve Sosyal
etki yonetim sistemi hazirlanmaktadir.
Cevresel ve Sosyal etki ydnetim
sisteminin (Environmental
Management System) ana amaci kredi
verilen projelerin dogal ve sosyal
cevreye etkilerinin konrolind ve
raporlarla takibini saglamaktir. Bu
cercevede, firmalarin "Hareket Plani”

olusturmalari saglanarak bu plan ve
sistem cercevesinde projelerin saglam
ve srdirulebilir olmasi
hedeflenmektedir. Sosyal ve cevresel
etkiler, proje kapsaminda olusabilecek
riskler, sistem kapsaminda
yonetilerek, iyilestirme ve riskin
minimize edilmesi yoninde calismalar
yapilmasi éngorilmektedir.

Cevreye verilen zararlardan dolayi
Banka aleyhine acilmis bir dava
bulunmamaktadir.

BOLUM IV - YONETIM KURULU

18. Yonetim Kurulu’'nun Yapisi,
Olusumu ve Bagimsiz Uyeler

Erol Sabanci,

Yonetim Kurulu Baskani ve Murahhas
Uye (icrac)

Akin Kozanoglu,

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve
Gorevli Uye (icraci)

Suzan Sabanci Dinger,

Murahhas Uye (icraci)

Ozen Goksel,

Murahhas Uye (icraci)

Hamit Belig Belli,

Uye licraci olmayan)

Hikmet Bayar,

Uye licraci olmayan)

Aydin Ginter,

Uye licraci olmayan ve bagimsiz)

S. Yaman Torlner,

Uye (icraci olmayan ve bagimsiz)
Zafer Kurtul,

Uye (icraci), Genel Midir

Yonetim Kurulu Uyeleri Uc yillik siire
icin secilmislerdir ve gorev sireleri
devam etmektedir.

Yonetim Kurulu dyelerine Genel Kurul
karariile Turk Ticaret Kanunu'nun



334. ve 335. maddeleri dogrultusunda
islem yapma hakki taninmistir.

19. Yonetim Kurulu Uyeleri'nin
Nitelikleri

Sirketin yonetim kurulu tye se¢iminde
aranan asgari nitelikler SPK Kurumsal
Yonetim Ilkeleri IV. Béliminin 3.1.1,
3.1.2 ve 3.1.5. maddelerinde yer alan
niteliklerle ortismekte ve buna iliskin
esaslar Banka Ana Sozlesmesi'nde yer
almaktadir.

20. Sirketin Misyon ve Vizyonu ile
Stratejik Hedefleri

Yonetim Kurulumuz, Faaliyet
Raporu’nda yer aldigi sekliyle
Akbank'in vizyonunu, misyonunu, kisa
ve uzun vadeli stratejik hedeflerini
acik ve anlasilir sekilde
olusturmustur. Yonetim Kurulu'nun
gorev ve sorumluluklarinin Tirk
Ticaret Kanunu'nun ve Bankalar
Kanunu'nun hikidmleri ile tespit
edilmis esaslara ve ana sozlesme
hikimlerine tabi oldugu, Bankamiz
ana sozlesmesinde belirtilmektedir.
Ana sozlesmede ayrica, Yonetim
Kurulu'nun ayda en az bir defa toplanti
yapmasl mecburi tutulmus ve
kosullarr aciklikla belirlenmistir.
Yonetim Kurulu bu toplantilarda
Banka'nin stratejik hedeflerine uygun
gelisim gosterip gostermedigini takip
etmekte, performansini
degerlendirmektedir. Banka'nin yillik
biutcesi ve stratejik plani Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanir. Yonetim
Kurulu bitce ile fiili karsilastirmalarini
yakindan takip eder; sapmalar
hakkinda bilgi alir ve alinan kararlari
takip eder. Makroekonomik
kosullarda bitce beklentilerinden
farkli olarak onemli sapmalar varsa,

bitce revize edilir ve tekrar Yonetim
Kurulu onayina sunulur. Yonetim
Kurulu stratejik hedeflerin, biitce
hedeflerinin ve gerceklesen
rakamlarin takibini konularin
niteligine gore ginlik, haftalik ve aylik
olarak yapar. Ayrica, Yonetim Kurulu
kagit ortamindaki raporlamalarin
yani sira "yonetim bilgi sistemi
(executive information system]”
tzerinden Banka mali tablolari ve
cesitli finansal ve finansal olmayan
gostergelere musteri, sube, is birimi
ve Banka toplami bazinda
ulasabilmektedir. ic denetimden
sorumlu Teftis Kurulu dogrudan
Yonetim Kurulu'na baglidir.

21. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol
Mekanizmasi

Yonetim Kurulu ve Ust Diizey Yonetim,
risk yonetimi politika ve stratejilerinin
olusturulmasindan sorumludur. Bu
politikalar, gliniin degisen piyasa
kosullarina gore, hem gunlik Aktif-
Pasif Komitesi toplantilarinda, hem de
Yonetim Kurulu toplantilarinda
periyodik olarak gozden
gecirilmektedir. Yonetim Kurulu
tarafindan, Risk Yonetimi Sireci'ne
iliskin belirlenen politika ve stratejiler
dogrultusunda Banka birimlerinin
calismasini saglamaktan Genel Midir
sorumludur. Ayrica, i¢ kontrol ve
belirli periyotlarda gerceklestirilen
teftis faaliyetleri de politika ve
stratejilere uyumun saglanmasi
konusunda gerekli kontrolleri
saglamaktadir.

Akbank Yonetim Kurulu, "Ust Diizey
Risk Komitesi (UDRK]" araciligi ile
risklerin yonetimi konusunda
stratejiler, politikalar, limit sistemleri
ve prosedurler olusturarak, risklerin

yonetimi siirecinde yogun olarak yer
almaktadir. UDRK, Banka'nin
pozisyonunu ve ekonomideki diger
gelismeleri gozden gecirmek amaciyla
ayda iki kez toplanmaktadir.

22. Yonetim Kurulu Uyeleri ile
Yoneticilerin Yetki ve Sorumluluklari

Banka'nin Ana Sozlesmesi 3.
Bolim’de Banka'nin idari biinyesi ve
teskilati belirtilmektedir. Bu bolimde
Yonetim Kurulu Uyeleri ve yoneticilerin
gorev ve yetkileri yer almaktadir. Buna
gore;

Yonetim Kurulu'nun goreyv, yetki ve
sorumluluklari Turk Ticaret
Kanunu'nun ve Bankalar Kanunu'nun
hiukimleri ile tespit edilmis esaslara
ve bu ana sozlesme hikimlerine tabi
olup Yonetim Kurulu, karara
baglanmasi Genel Kurula ait hususlar
disinda kalan konularda karar almak
ve sulh, ibra, tahkim, feragat
yetkilerini mutlak sekilde kullanmak
ve Kredi Komitesi ile Genel Midir
veya bu gorevi yapan sahsin yetkisi
disinda kalan veya birakilmis olan
hususlari karara baglamak yetkisine
sahiptir.

Yonetim Kurullari bu gorevleri bizzat
yapabilecegi gibi bunlarin mimkdin ve
minasip gordigu bir kisminin veya
tamaminin yapilmasini Kredi
Komitesine, murahhas azaya veya bu
Ana Sozlesme hiitkimleri dahilinde
kurmaya mezun oldugu komite veya
komisyonlara veya Banka Genel
Midird'ne birakabilir.
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KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPORU

23. Yonetim Kurulu'nun Faaliyet
Esaslari

Yonetim kurulu Uyelerinin
bilgilendirilmesi ve iletisimini
saglamak Uzere bir sekreterya
bulunmaktadir. Bir yilda 12 adet
toplanti yapilmaktadir. Giindem, Genel
Midar'in tekliflerinin ve kurum
neticelerinin, Yonetim Kurulu ile
birlikte degerlendirmesi ile belirlenir.
Yonetim Kurulu Uyeleri'ne toplant
oncesinde bildirilir. SPK Kurumsal
Yonetim ilkeleri'nin IV. Bolimi'niin
2.17.4’Ginci maddesinde yer alan
konularda yonetim kurulu
toplantilarina fiilen katilim saglanir.

Yonetim Kurulu'nun bir karar
verebilmesi icin Uyelerinin en az
yaridan bir fazlasinin hazir bulunmasi
sarttir. Kararlar mevcut Uye sayisinin
cogunlugu ile verilir. Yonetim
Kurulu'nun muzakereleri tyeler
arasindan veya disaridan secilen bir
sekreter tarafindan dizenli olarak
kaydolunur. Tutanaklarin hazir
bulunan Uyeler tarafindan
imzalanmasi ve karara muhalif
kalanlar varsa muhalefet sebebinin
tutanaga yazilmasi ve oy sahibi
tarafindan imzalanmasi lazimdir.
Kararlarin gecerliligi yazilip imza
edilmis olmasina baglidir.

Karar tutanaginin tutulmasi ile ilgili
esaslar Banka'nin ana sozlesmesi 3.
Bolim (Banka'nin idari biinyesi ve
teskilat), Madde 31 (idare Meclisi'nin
ictima ve karar nisabi) ve 32'de (Meclis
karar zabitlar) yer almaktadir.

Yonetim kurulu Uyelerinin agirtikli oy
kullanma hakki ve/veya veto hakki
yoktur.

24. Sirketle Muamele Yapma ve
Rekabet Yasagi

Ana sozlesmenin 32. maddesine
istinaden Yonetim Kurulu Uyeleri
Genel Kurul'dan izin almadikca, kendi
veya baskasi adina bizzat veya
dolayisiyle Banka ile Banka konusuna
giren bir ticari islem yapamaz. Turk
Ticaret Kanunu'nun rekabet yasagina
miiteallik 335 ve Bankalar Kanunu'nun
hiukimleri saklidir.

Sirket yonetim kurulu Uyeleri 2004
yilinda Banka ile islem yapmamistir.

25. Etik Kurallar

Banka, kurum kulttrinin ve
yonetiminin degismez yedi ana ilkesi
olan temel prensipler [duristlik,
guvenilirlik, tarafsizlik, uygunluk,
gizlilik, seffaflik ve soyal sorumluluk]
cercevesinde "Etik ve Mesleki ilkeleri”
ayri bir dokiman olarak dizenlemis ve
Banka calisanlarina ve kamuya

aciklamistir.

26. Yonetim Kurulu’'nda Olusturulan
Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi

4389 sayili Bankalar Kanunu'na uygun
olarak Akbank’'da "Ust Diizey Risk
Komitesi” (UDRK] bulunmaktadir.
Akbank Yénetim Kurulu, UDRK
araciligr ile risklerin yonetimi
konusunda stratejiler, politikalar, limit
sistemleri ve proseddrler olusturarak,
bankanin maruz kaldigi risklerin
yonetimi sirecinde yogun olarak yer
almaktadir.

UDRK, Banka pozisyonunu ve
ekonomideki diger gelismeleri gozden
gecirmek amaciyla ayda iki kez
toplanmaktadir.

UDRK Baskani, Yénetim Kurulu
Baskan Yardimcisi Akin
Kozanoglu'dur. Uyeler ise; Yénetim
Kurulu Murahhas Uyesi Suzan Sabanci
Dincer, Yonetim Kurulu Murahhas
Uyesi Ozen Goksel, Genel Miidiir Zafer
Kurtul ve Finansal Koordinasyon'dan
sorumlu Genel Mudur Yardimcisi
Balamir Yeni'dir.

Akbank'da ayrica, kanuni bir
zorunluluk olmamasina ragmen, Aktif-
Pasif Komitesi (APKO) bulunmaktadir.

Mevcut Bankalar Kanunu acisindan
Akbank'da baska komiteler
kurulmasini gerektiren bir husus
bulunmamaktadir. Kurumsal Yonetim
Komitesi olusturulmasina gerek
gordlmemistir.

27. Yonetim Kurulu’'na Saglanan Mali
Haklar

Ana Sozlesme 37. Madde'de "Yonetim
Kurulu Uyesine isbu ana sdzlesme
hikimleri dahilinde Genel Kurul'ca
aylik Ucret veya huzur hakki tespit
olunur” denilmektedir. Ayrica Ortaklar
Olagan Genel Kurul Kararlari
icerisinde yonetim kurulu baskan ve
Uyelerine kardan yapilacak olan
ddeme aciklanmaktadir. icraci yelere
ayrica yilda 12 maas ve dort ikramiye
verilmektedir. Bu Ucretler Yonetim
Kurulu tarafindan yillik olarak
belirlenmektedir.
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DENETCILER RAPORU

Akbank Tirk Anonim Sirketi Genel Kurulu'na,

Banka'nin 2004 yili sonu Bilancosu, Kar ve Zarar Hesaplari 4389 sayili Bankalar Kanunu ve Ana Sézlesme hikimleri goz éniinde
bulundurularak tarafimizdan incelenmis ve denetlenmistir.

Banka'nin durumu Bankalar Kanunu ve diger mevzuat hikimlerine tamamen uygundur.

Takdim kilinan Bilanco, Kar ve Zarar Hesaplari'nin tasvip ve tasdiki hakkinda karar verilmesini saygilarimizla rica ederiz.

Denetci

Denetci
M. Nedim Bozfakioglu

Mevlit Aydemir




AKBANK T.A.S.

31 ARALIK 2004 TARiHi ITIBARIYLE HAZIRLANAN KAMUYA
ACIKLANACAK KONSOLIDE OLMAYAN MALI TABLOLAR,
BUNLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR iLE
BAGIMSIZ DENETIM RAPORU






PRICEWATERHOUSE(QOPERS

Basaran Nas Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirlik A.S.

a member of
PricewaterhouseCoopers

BJK Plaza, Silleyman Seba Caddesi
No:48 B Blok Kat 9 Akaretler
Besiktag 34357 Istanbul-Turkey
WWW.pwc.com/tr

Telephone +90 (212) 326 6060
Facsimile +90 (212) 326 6050

AKBANK T.A.S.

1 0CAK - 31 ARALIK 2004
HESAP DONEMINE AIT
BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Akbank T.A.S. Yonetim Kurulu'na,

1.

Akbank T.A.S.'nin ("Banka") 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle hazirlanan konsolide olmayan bilancosu ile ayni tarihte sona eren
doneme ait konsolide olmayan gelir tablosu, nakit akim tablosu ve 6zkaynak degisim tablosunu denetlemekle gorevlendirilmis
bulunuyoruz. Rapor konusu mali tablolar Banka yonetiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak
Uzerimize disen sorumluluk, denetlenen mali tablolar tzerinde goris bildirmektir.

Denetim, 4389 sayili Bankalar Kanunu uyarinca yirirlige konulan hesap ve kayit dizeni ile muhasebe standartlari ve bagimsiz
denetim ilkelerine iliskin dizenlemelere uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu dizenlemeler, bagimsiz denetimin, mali tablolarda
6nemli bir hatanin olup olmadigi konusunda makul bir glvenceyi saglamak Uzere planlanmasini ve yurutilmesini
gerektirmektedir. Denetim, mali tablolarda yer alan tutar ve aciklamalara iliskin bilgi ve verilerin test edilerek incelenmesinin ve
dogrulanmasinin yanisira, uygulanan muhasebe standartlarinin ve yonetim tarafindan yapilan énemli muhasebe tahminlerinin ve

mali tablolarin bir bitin olarak sunumunun degerlendirilmesini icermektedir. Gerceklestirilen denetimin, gdrisimizin
olusturulmasina makul ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorlsumize gore, ilisikteki konsolide olmayan mali tablolar, bitiin 6nemli taraflariyla, Akbank T.A.S.'nin 31 Aralik 2004 tarihi
itibariyle mali durumunu ve ayni tarihte sona eren doneme ait faaliyet sonuclari ile nakit akimlarini Bankalar Kanunu'nun 13 tinct
maddesi geregince yururlikte bulunan dizenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve standartlarina uygun olarak dogru bir
bicimde yansitmaktadir.

Basaran Nas Serbest Muhasebeci
Mali Musavirlik Anonim Sirketi

a member of
PricewaterhouseCoopers

Sz

Zeynep Uras, SMMM
Sorumlu Ortak, Basdenetci

istanbul, 10 Subat 2005
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AKBANK T.A.S.

31 ARALIK 2004 TARiHi iTiBARIYLE HAZIRLANAN VE BAGIMSIZ DENETIME TABi TUTULAN KAMUYA AGCIKLANACAK
KONSOLIDE OLMAYAN MALi TABLOLAR,
BUNLARA iLiSKiN AGIKLAMA VE DiPNOTLAR iLE iLGiLi
BANKA YONETIMINiN TEYIiT YAZISI

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan dizenlenen "Kamuya Aciklanacak Mali Tablolar ile Bunlara iliskin Aciklama
ve Dipnotlar Hakkinda 17 Sayili Teblig“e gore raporlama paketi asagida yer alan bolimlerden olusmaktadir.

e Birinci Boliim - BANKA HAKKINDA GENEL BILGILER

« ikinci Bolim - BANKA'NIN KONSOLIDE OLMAYAN MALI TABLOLARI

+  Ugiincii Boliim - MUHASEBE POLITIKALARINA ILISKIN ACIKLAMALAR

e Dérdiincii Bolim - BANKA'NIN MALI BUNYESINE iLISKIN BILGILER

e Besinci Bdlim - KONSOLIDE OLMAYAN MALI TABLOLARA iLISKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR
e Altinci Boliim - DIGER ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

e Yedinci Boliim - BAGIMSIZ DENETIM RAPORUNA iLISKIN ACIKLAMALAR

Konsolide olmayan mali tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlar Muhasebe Uygulama Yonetmeligi ve ilgili Tebligler ile
Bankamiz kayitlarina uygun olarak, aksi belirtilmedigi middetce “"Milyar Tirk Lirasi (TL)=Bin Yeni Turk Lirasi (YTL)"olarak, Turk
Lirasi'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki cari satin alma gicline gore yeniden ifade edilerek hazirlanmis olup, bagimsiz denetime tabi
tutulmus ve ilisikte sunulmustur.

10 Subat 2005 ,
q mh
P e

0zen GOKSEL Zafer KURTUL Balamir YENi Aul 6zUs
ic Denetim Genel Midir Genel Midir Midir
Sisteminden Sorumlu Yardimcisi

Yonetim Kurulu Uyesi

Akbank T.A.S.

Sabanci Center 34330 4. Levent istanbul

Tel: (0212) 270 00 44 Faks: (0212) 269 73 83 - 269 80 81 - 269 77 87 - 280 33 43
www.akbank.com



Sayfa No

BIiRINCi BOLUM
Banka Hakkinda Genel Bilgiler

Banka'nin hizmet tiri ve faaliyet alanlarina iliskin aciklama
Banka'nin dahil oldugu gruba iliskin aciklama
Diger bilgiler

iKINCi BOLUM

Banka’'nin Konsolide Olmayan Mali Tablolari

Enflasyona gdre dizeltilmis bilancolar -Aktif kalemler
Enflasyona gore dizeltilmis bilancolar -Pasif kalemler
Enflasyona gdre dizeltilmis gelir tablolar
Enflasyona gore dizeltilmis bilanco disi ylkimlilikler tablolari
Enflasyona gore diizeltilmis 6zkaynak degisim tablolari

Enflasyona gdre dizeltilmis nakit akim tablolari
Enflasyona gore dizeltilmis kar dagitim tablolari

UcUNCU BALUM
Muhasebe Politikalarina Iliskin A¢iklamalar

Sunum esaslarina iliskin aciklama ve dipnotlar

Istirakler, bagli ortakliklar ve satilmaya hazir portfoyde yer alan hisse senetlerinin mali tablolarda gosterimi

Yabanci para cinsi tizerinden islemler ile ilgili uygulanan ilkeler

Vadeli islem ve opsiyon sézlesmeleri ile tirev trlnlere iliskin aciklamalar

Finansal araclarin netlestirilmesine iliskin aciklamalar

Faiz gelir ve giderine iliskin aciklamalar

Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iliskin aciklamalar

Alim satim amacli menkul degerlere iliskin aciklamalar ) - o

Satis ve geri alis anlasmalari ve menkul degerlerin 6ding verilmesi islemlerine iliskin aciklamalar
Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler ve satilmaya hazir menkul degerlere iliskin aciklamalar
Banka kaynakli krediler ve alacaklar ile ayrilan 6zel ve genel karsiliklara iliskin aciklamalar
Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliskin aciklamalar

Maddi duran varliklara iliskin aciklamalar

Kiralama islemlerine iliskin aciklamalar

Karsiliklar ve sarta bagli yiikimliliklere iliskin aciklamalar

Calisanlarin haklarina iliskin yukumluliklere iliskin aciklamalar

Vergi uygulamalarina iliskin aciklamalar

Borclanmalara iliskin ilave aciklamalar

Odenmis sermaye ve hisse senetleri stoguna iliskin aciklamalar

Aval ve kabullere iliskin aciklamalar

Devlet tesviklerine iliskin aciklamalar

Siniflandirmalar

Yeni Tirk Lirasi

DORDUNCU BOLUM
Banka'nin Mali Biinyesine Iliskin Bilgiler

Finansal araclarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden islemlere iliskin aciklamalar
Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin aciklamalar

Kredi riskine iliskin aciklamalar

Piyasa riskine iliskin aciklamalar

Kur riskine iliskin aciklamalar

Faiz orani riskine iliskin aciklamalar

Likidite riskine iliskin aciklamalar

Finansal varlik ve yukimliliklerin rayic degeri ile gésterilmesine iliskin aciklamalar
Baskalarinin nam ve hesabina yapilan islemler, inanca dayali istemlere iliskin aciklamalar
Faaliyet bolumlerine iliskin auﬁtamalar

BESINCi BOLUM
Konsolide Olmayan Mali Tablolara Iliskin Aciklama ve Dipnotlar

Aktif kalemlere iliskin aciklama ve dipnotlar

Pasif kalemlere iliskin aciklama ve dipnotlar

Gelir tablosuna iliskin aciklama ve dipnotlar

Nazim hesaplara iliskin aciklama ve dipnotlar

Ozkaynak degisim tablosuna iliskin aciklama ve dipnotlar

Nakit akim tablosuna iliskin aciklama ve dipnotlar

Banka birlesme ve devirleri ile bankalarca iktisap edilen ortakliklarin
muhasebelestirilmesine iliskin aciklama ve dipnotlar

Banka'nin dahil oldugu risk grubu ile ilgili aciklama ve dipnotlar

Enflasyon muhasebesine iliskin aciklama ve dipnotlar

Banka'nin yurtici, yurtdisi, kiyt bankaciligi bolgelerindeki sube ile yurtdisi temsilciliklerine iliskin bilgiler

Bilanco sonrasi hususlara iliskin aciklama ve dipnotlar

ALTINCI BOLUM
Diger Aciklama ve Dipnotlar

Banka'nin faaliyetlerine iliskin diger aciklamalar

YEDINCi BOLUM
Bagimsiz Denetim Raporuna Iliskin Aciklamalar

Bagimsiz denetim raporuna iliskin aciklamalar
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AKBANK T.A.S.
31 ARALIK 2004 TARIiHi iTIBARIYLE KONSOLIDE OLMAYAN

MALIi TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikce "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

BIRINCIi BOLUM

BANKA HAKKINDA GENEL BILGILER
I. BANKA'NIN HiZMET TURU VE FAALIYET ALANLARINA iLiISKIN ACIKLAMA:
Akbank T.AS. ("Banka" veya "Akbank"], Bakanlar Kurulu'nun 3/6710 sayili karariyla verilen izin cercevesinde, her turli banka
islemleri yapmak ve T.C. Kanunlarinin menetmedigi her cesit iktisadi, mali ve ticari konularda tesebbis ve faaliyette bulunmak Uzere
kurulmus ve 30 Ocak 1948 tarihinde faaliyete gecmis 6zel sermayeli bir ticaret bankasidir. 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle Banka'nin
yurt capinda 633 subesi, yurtdisinda 8 subesi ve 1 temsilciligi bulunmaktadir (31 Aralik 2003: 611 yurtici sube, 8 yurtdisi sube,
1 temsilcilik). 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle Banka'nin personel sayisi 10.413 (31 Aralik 2003: 9.964) kisidir. Banka normal bankacilik
faaliyetlerinin yanisira, subeleri araciligiyla, Aksigorta A.S. ve Ak Emeklilik A.$. adina sigorta acenteligi faaliyetlerini ylritmektedir.
Banka'nin hisse senetleri 1990 yilindan bu yana istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'nda ("IMKB") islem gérmektedir. Ayrica Banka
hisselerinin %4,03'lik bolimi 1998 yilinda American Depository Receipt (ADR) ve adi hisse senedi olarak uluslararasi piyasalara arz
edilerek satilmistir. Banka'nin 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle ADR’lerle birlikte toplam halka aciklik orani yaklasik %32 dir (31 Aralik
2003: %29).
1. BANKA'NIN DAHIL OLDUGU GRUBA iLiSKiN AGIKLAMA:
Banka'nin sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti sozkonusu olan sermaye grubu Sabanci Grubu'dur.
1. DIGER BILGILER
a. Banka'nin yonetim merkezinin adresi:
Sabanci Center 34330, 4. Levent / istanbul

b. Banka'nin telefon ve fax numaralari:

Telefon @ (0212) 270 00 44
Fax . (0212) 269 77 87

c. Banka'nin elektronik site adresi:
www.akbank.com
d. Raporlama donemi:

1 Ocak- 31 Aralik 2004
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AKBANK T.A.S.

I. 31 ARALIK 2004 VE 31 ARALIK 2003 TARIHLERI ITIBARIYLE

ENFLASYONA GORE DUZELTILMIS BILANCOLAR

(Tutarlar "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

. CARI DONEM ONCEKI DONEM
AKTIF KALEMLER Dipnot (31/12/2004) (31/12/2003)
(Besinci Boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
. NAKIT DEGERLER VE MERKEZ BANKASI (1-a) 154.367 119.885 274.252 123.425 119.831 243.256
1.1 Kasa 148.629 - 148.629 123.346 - 123.346
1.2 Efektif Deposu - 117.768 117.768 - 116.480 116.480
1.3 T.C. Merkez Bankasi 5.738 33 5.771 79 2.676 2.755
1.4 Diger _ - 2.084 2.084 - 675 675
1. ALIM SATIM AMACLI MENKUL DEGERLER (Net) (I-b) 173.485 3.588.762 3.762.247 1.416.208  6.249.179 7.665.387
2.1 Devlet Borclanma Senetleri 173.483 3.573.536 3.747.019 1.416.183 6.230.934 7.647.117
2.1.1  Devlet Tahvili 147.819 3.573.536 3.721.355 1.125.588 6.230.934 7.356.522
2.1.2 Hazine Bonosu 25.664 - 25.664 290.595 - 290.595
2.1.3 Diger Kamu Borclanma Senetleri - - - - - -
2.2 Hisse Senetleri 2 - 2 25 - 25
2.3 Diger Menkul Degerler - 15.226 15.226 - 18.245 18.245
1ll.  BANKALAR VE DiGER MALI KURULUSLAR (1-c) 17.039 1.273.629 1.290.668 2.308 1.055.925 1.058.233
3.1 Bankalar 17.039 1.273.629 1.290.668 2.308 1.055.925 1.058.233
3.1.1  Yurtici Bankalar 3.039 - 3.039 2.308 - 2.308
3.1.2  Yurtdisi Bankalar 14.000 1.273.629 1.287.629 - 1.055.925 1.055.925
3.1.3  Yurtdisi Merkez ve Subeler - - - - - -
3.2 Diger Mali Kuruluslar - - - - - -
IV.  PARA PIYASALARI (1-d) - 429.665 429.665 - 451.769 451.769
4.1 Bankalararasi Para Piyasasindan Alacaklar - 429.665 429.665 - 451.769 451.769
4.2 IMKB Takasbank Piyasasindan Alacaklar - - - - - -
4.3  Ters Repo islemlerinden Alacaklar - - - - - -
V.  SATILMAYA HAZIR MENKUL DEGERLER (Net) (1-e)  6.298.603 4.855.057 11.153.660 5.857.123  1.779.393 7.636.516
5.1 Hisse Senetleri 17.425 72 17.497 13.964 79 14.043
5.2 Diger Menkul Degerler 6.281.178 4.854.985  11.136.163 5.843.159 1.779.314 7.622.473
VI. KREDILER (1-f)  7.779.672 5.159.528 12.939.200 4.367.986  5.555.986 9.923.972
6.1 Kisa Vadeli 4.988.157 1.082.498 6.070.655 2.630.240 1.076.385 3.706.625
6.2 Orta ve Uzun Vadeli 2.791.515 4.077.030 6.868.545 1.737.746 4.479.601 6.217.347
6.3  Takipteki Krediler 171.227 32.892 204.119 79.769 46.093 125.862
6.4 Ozel Karsiliklar (-) 171.227 32.892 204.119 79.769 46.093 125. 862
VIl. FAKTORING ALACAKLARI (1-g) - - - - -
VIIl. VADEYE KADAR ELDE TUTULACAK
MENKUL DEGERLER (Net) (1-h) 322.382 - 322.382 734.002 - 734.002
8.1  Devlet Bor¢lanma Senetleri 322.382 - 322.382 734.002 - 734.002
8.1.1  Devlet Tahvili 322.382 - 322.382 734.002 - 734.002
8.1.2 Hazine Bonosu - - - - - -
8.1.3 Diger Kamu Borclanma Senetleri - - - - - -
8.2 Diger Menkul Degerler - - - - -
IX. ISTIRAKLER (Net) (1-i) 87.988 99.448 187.436 112.574 108.457 221.031
9.1 Maliistirakler 87.988 99.448 187.436 84.902 108.457 193.359
9.2_ Mali Olmayan istirakler - - 27.672 - 27.672
X.  BAGLI ORTAKLIKLAR (Net) (1-j) 111.772 93.481 205.253 111.772 101.620 213.392
10.1 Mali Ortakliklar 111.772 93.481 205.253 111.772 101.620 213.392
10.2 Mali Olmayan Ortakliklar - - - - - -
XI.  DIGER YATIRIMLAR (Net) (1-k) - - - - - -
XIl. FiNANSAL KiRALAMA ALACAKLARI (Net) (-0 - - - - - -
12.1 Finansal Kiralama Alacaklari - - - - - -
12.2 Kazanilmamis Gelirler (-] - - - - - -
XIll. ZORUNLU KARSILIKLAR 699.986 1.225.572 1.925.558 500.478  1.236.828 1.737.306
XIV. MUHTELIF ALACAKLAR (1-m) 20.341 906 21.247 43.464 519 43.983
XV. FAIZ VE GELIR TAHAKKUK VE REESKONTLARI  (I-n)  1.160.419 514.064 1.674.483 2.359.093 557.710 2.916.803
15.1 Kredilerin 149.573 52.040 201.613 147.994 47.400 195.394
15.2 Menkul Degerlerin 995.679 255.989 1.251.668 2.193.119 288.545 2.481.664
15.3 Diger 15.167 206.035 221.202 17.980 221.765 239.745
XVI. MADDI DURAN VARLIKLAR (Net) (1-o0) 653.163 7.154 660.317 653.307 7.292 660.599
16.1 Defter Degeri 1.089.202 8.680 1.097.882 1.028.587 8.862 1.037.449
16.2  Birikmis Amortismanlar (-] 436.039 1.526 437.565 375.280 1.570 376.850
XVIl. MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR (Net) (1-p) 24.830 - 24.830 21.900 - 21.900
17.1 Serefiye - - - - - -
17.2 Diger 50.866 - 50.866 40.742 - 40.742
17.3 Birikmis Amortismanlar (-] 26.036 - 26.036 18.842 - 18.842
XVIII. DIGER AKTIFLER (1-r) 33.479 8.735 42.214 22.092 14.709 36.801
AKTIF TOPLAMI 17.537.526  17.375.886 34.913.412  16.325.732 17.239.218 33.564.950

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu mali tablolarin tamamlayici bir parcasidir.



AKBANK T.A.S.
Il. 31 ARALIK 2004 VE 31 ARALIK 2003 TARIHLERI iTIBARIYLE

ENFLASYONA GORE DUZELTILMIiS BILANGOLAR
(Tutarlar "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

. CARI DONEM ONCEKI DONEM
PASIF KALEMLER Dipnot (31/12/2004) (31/12/2003)
(Besinci Boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
L MEVDUAT (-a)  6.749.021 13.169.404  19.918.425 6.824.084 14.923.046 21.747.130
1.1 Bankalararasi Mevduat 54.571 938.996 993.567 140.737 1.382.547 1.523.284
1.2 Tasarruf Mevduati 5.336.319 - 5.336.319 5.041.591 - 5.041.591
1.3 Resmi Kuruluslar Mevduati 8.802 - 8.802 15.352 - 15.352
1.4 Ticari Kuruluslar Mevduati 1.185.017 - 1.185.017 1.378.591 - 1.378.591
1.5 Diger Kuruluslar Mevduati 164.312 - 164.312 247.813 - 247.813
1.6 Doviz Tevdiat Hesabi - 12.230.408  12.230.408 - 13.540.499 13.540.499
1.7 Kiymetli Madenler Depo Hesaplari - - - - - -
Il.  PARA PIYASALARI (I-b)  2.102.358 170.956 2.273.314 686.337 - 686.337
2.1 Bankalararasi Para Piyasalarindan
~ Alinan Borglar - - - - - -
2.2 IMKB Takasbank Piyasasindan Alinan Borclar 20.787 - 20.787 - - -
2.3 Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar 2.081.571 170.956 2.252.527 686.337 - 686.337
lll.  ALINAN KREDILER (l1-c) 61.867 4.782.868 4.844.735 37.925 4.114.820 4.152.745
3.1 T.C. Merkez Bankasi Kredileri - - - - - -
3.2 Alnan Diger Krediler 61.867 4.782.868 4.844.735 37.925 4.114.820 4.152.745
3.2.1  VYurtici Banka ve Kuruluslardan 61.867 21.510 83.377 37.925 16.075 54.000
i 3.2.2  Yurtdisi Banka, Kurulus ve Fonlardan - 4.761.358 4.761.358 - 4.098.745 4.098.745
IV. IHRAC EDILEN MENKUL KIYMETLER (Net) (11-d) - - - - - -
4.1 Bonolar - - - - - -
4.2 Varliga Dayali Menkul Kiymetler - - - - - -
4.3 Tahviller - - - - - -
V.  FONLAR. (ll-e) - - - - - -
VI.  MUHTELIF BORCLAR (11-f) 666.665 30.286 696.951 72.846 46.779 119.625
VIl. DIGER YABANCI KAYNAKLAR i (11-g) 177.036 106.585 283.621 15.328 190.334 205.662
VIIl. ODENECEK VERGI, RESIM, HARC VE PRIMLER  (lI-h) 66.701 79 66.780 59.898 563 60.461
IX. FAKTORING BORCLARI (1-i) - - - - - -
X.  FINANSAL KIRALAMA BORCLARI (Net) (11-j) - 5.496 5.496 441 11.636 12.077
10.1 Finansal Kiralama Borclari - 5.971 5.971 441 13.211 13.652
10.2 Ertelenmis Finansal Kiralama Giderleri (-] - 475 475 - 1.575 1.575
XI.  FAIZ VE GIDER REESKONTLARI (11-k) 184.922 86.087 271.009 198.508 83.799 282.307
11.1 Mevduatin 90.830 35.827 126.657 113.897 47.087 160.984
11.2  Alnan Kredilerin 2.581 26.537 29.118 2.370 21.430 23.800
11.3 Repo Islemlerinin 1.084 1.674 2.758 590 - 590
11.4 Diger 90.427 22.049 112.476 81.651 15.282 96.933
Xll. KARSILIKLAR (-1 318.954 2.358 321.312 545.477 7.330 552.807
12.1 Genel Karsiliklar 76.592 - 76.592 59.253 - 59.253
12.2 Kidem Tazminati Karsiligi 13.765 - 13.765 12.975 - 12.975
12.3 Vergi Karsiligi (11-h) 132.096 - 132.096 298.361 - 298.361
12.4 Sigorta Teknik Karsiliklari (Net) - - - - - -
12.5 Diger Karsiliklar 96.501 2.358 98.859 174.888 7.330 182.218
Xlll. SERMAYE BENZERI KREDILER (-1 - 4.778 4.778 - 5.193 5.193
XIV. OZKAYNAKLAR (II-m)  6.226.792 199 6.226.991 5.734.337 6.269 5.740.606
14.1 Odenmis Sermaye 1.500.000 - 1.500.000 1.200.000 - 1.200.000
14.2 Sermaye Yedekleri 2.631.527 199 2.631.726 2.698.006 6.269 2.704.275
14.2.1 Hisse Senedi Ihrag Primleri (I1-n) - - - - - -
14.2.2 Hisse Senedi Iptal Karlari - - - - - -
14.2.3 Menkul Degerler Deger Artis Fonu  (ll-0) 74.320 199 74.519 158.607 6.269 164.876
14.2.4 Yeniden Degerleme Fonu (11-p) 5.314 - 5.314 - - -
14.2.5 Yeniden Degerleme Deger Artisi (H-r) - - - - - -
14.2.6 Diger Sermaye Yedekleri - - - - - -
14.2.7 Odenmis Sermaye Enflasyon
Dizeltme Farki 2.551.893 - 2.551.893 2.539.399 - 2.539.399
14.3 Kar Yedekleri 1.074.737 - 1.074.737 328.490 - 328.490
14.3.1 Yasal Yedekler (1-s) 160.977 - 160.977 47.416 - 47.416
14.3.2 Statu Yedekleri - - - - - -
14.3.3 Olaganisti Yedekler (I1-t) 913.760 - 913.760 281.074 - 281.074
14.3.4 Diger Kar Yedekleri - - - - - -
14.4 Kar veya Zarar 1.020.528 - 1.020.528 1.507.841 - 1.507.841
14.4.1 Gecmis Yillar Kar ve Zararlari - - - - - -
14.4.2 Donem Net Kar ve Zarari 1.020.528 - 1.020.528 1.507.841 - 1.507.841
PASIF TOPLAMI 16.554.316  18.359.096 34.913.412 14.175.181 19.389.769 33.564.950

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu mali tablolarin tamamlayici bir parc¢asidir.
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AKBANK T.A.S.

I1l. 31 ARALIK 2004 VE 31 ARALIK 2003 TARIHLERINDE SONA EREN DONEMLERE iLiSKIiN

ENFLASYONA GORE DUZELTILMIS GELIR TABLOLARI

(Tutarlar aksi belirtilmedikce "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL’nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

GELIR VE GIDER KALEMLERI Dipnot CARI DONEM ONCEKI DONEM
(Besinci B6lim) (31/12/2004) (31/12/2003)

. FAIZ GELIRLERI (n-a) 4.412.601 5.183.859
1.1 Kredilerden Alinan Faizler 1.924.089 1.111.705

1.1.1 TP Kredilerden Alinan Faizler 1.698.523 865.146

1.1.1.1 Kisa Vadeli Kredilerden 1.091.790 630.031

1.1.1.2 Orta ve Uzun Vadeli Kredilerden 606.733 235.115

1.1.2  YP Kredilerden Alinan Faizler 208.370 230.489

1.1.2.1 Kisa Vadeli Kredilerden 37.412 55.462

1.1.2.2 Orta ve Uzun Vadeli Kredilerden 170.958 175.027

1.1.3  Takipteki Alacaklardan Alinan Faizler 17.196 16.070

1.1.4 Kaynak Kullanim Destekleme Fonundan Alinan Primler - -

1.2 Zorunlu Karsiliklardan Alinan Faizler 68.046 82.345

1.3 Bankalardan Alinan Faizler 19.907 21.841

1.3.1  T.C. Merkez Bankasi'ndan 18 7

1.3.2  VYurtici Bankalardan 5.126 4.773

1.3.3 VYurtdisi Bankalardan 14.763 17.061

1.4 Para Piyasasi Islemlerinden Alinan Faizler 40.017 320.842

1.5 Menkul Degerlerden Alinan Faizler (Ill-e-1) 2.359.504 3.643.339

1.5.1  Alim Satim Amacli Menkul Degerlerden 724.039 2.385.614

1.5.2  Satilmaya Hazir Menkul Degerlerden 1.560.660 1.182.533

1.5.3 Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerlerden 74.805 75.192

1.6, Diger Faiz Gelirleri 1.038 3.787

1. FAiZ GIDERLERI (111-b) 1.873.642 2.277.728
2.1 Mevduata Verilen Faizler (111-b-3) 1.586.044 1.958.719

2.1.1  Bankalararasi Mevduata 38.885 34.310

2.1.2  Tasarruf Mevduatina 1.104.338 1.373.824

2.1.3  Resmi Kuruluslar Mevduatina 122 136

2.1.4  Ticari Kuruluslar Mevduatina 54.778 69.111

2.1.5 Diger Kuruluslar Mevduatina 105.590 149.552

2.1.6  Doviz Tevdiat Hesaplarina 282.331 331.786

2.1.7  Kiymetli Maden Depo Hesaplarina -

2.2 Para Piyasasi Islemlerine Verilen Faizler (I11-b-4) 164.585 208.236

2.3 Kullanilan Kredilere Verilen Faizler 120.147 106.277

2.3.1 T.C. Merkez Bankasi'na - -

2.3.2  VYurtici Bankalara 10.363 10.396

2.3.3 Yurtdisi Bankalara 97.663 82.430

2.3.4 Yurtdisi Merkez ve Subeler - -

2.3.5 Diger Kuruluslara 12121 13.451

2.4 Ihrac Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler - -

2.5 Diger Faiz Giderleri 2.866 4.496

. NET FAIZ GELIRI (1 - 11) 2.538.959 2.906.131
Iv. NET UCRET VE KOMiSYON GELIRLERi 426.569 224,299
4.1 Aunan Ucret ve Komisyonlar 656.247 477.541

4.1.1  Nakdi Kredilerden 98.304 79.809

4.1.2  Gayri Nakdi Kredilerden 26.654 23.452

4.1.3 Diger 531.289 374.280

4.2 Verilen Ucret ve Komisyonlar 229.678 253.242

4.2.1  Nakdi Kredilere Verilen 33.841 32.296

4.2.2  Gayri Nakdi Kredilere Verilen 470 174

4.2.3 Diger | 195.367 220.772

V. TEMETTU GELIRLERI 2.621 2.769
5.1 Alm Satim Amacli Menkul Degerlerden - -

5.2 Satilmaya Hazir Menkut Degerlerden 2.621 2.769

VL. NET TICARI KAR / ZAR 328.970 1.031.958
6.1 Sermaye Piyasasi \slemler\ Kar / Zarari (Net) 299.530 602.180

6.1.1 "Sermaye Piyasasi islemleri Kari 355.058 626.312

6.1.1.1 Tirev Finansal Araclardan Karlar 28.590 33.466

6.1.1.2 Diger 326.468 592.846

6.1.2  Sermaye Piyasasi islemleri Zarari (-) 55.528 24.132

6.1.2.1 Turev Finansal Araclardan Zararlar 4384 2.730

6.1.2.2 Diger 51.144 21.402

6.2 Kambiyo Islemleri Kar / Zarari (Net) (Il1-e-1) 29.440 429.778

6.2.1  Kambiyo Kari 3.515.225 8.482.579

6.2.2  Kambiyo Zarari () 3.485.785 8.052.801

VIl.  DIGER FAALIYET GELIRLERI (ll-c) 155.196 96.223
VIIl.  FAALIYET GELIRLERi TOPLAMI (I1I+1V+V+VI+VII) 3.452.315 4.261.380
IX. KREDI VE DIGER ALACAKLAR KARSILIGI (-) (11-d) 192.538 149.635
X. DIGER FAALIYET GIDERLERI (-) (lll-e-1) 1.148.570 1.332.423
XI. FAALIYET KARI (VIlI-IX-X) 2.111.207 2.779.322
Xll.  BAGLI ORTAKLIKLAR VE ISTIRAKLERDEN KAR / ZARAR (1n-f) 31.307 13.887
XIll.  NET PARASAL PQZISYON KARI / (ZARARI) (645.962) (471.232)
XIV.  VERGi ONCESIi KAR (XI+XII+XIlI) 1.496.552 2.321.977
XV.  VERGI KARSILIGI (-) (mn-g-1) 476.024 814.136
XVI. VERGI SONRASI OLAGAN FAALIYET KAR / ZARARI [XIV-XV) 1.020.528 1.507.841
XVIl. VERGI SONRASI OLAGANUSTU KAR / ZARAR - -
17.1 Vergi Oncesi Olaganiisti Net K&r / Zarar - -

17.1.1 Olaganustu Gelirler - -

17.1.2 Olaganiistii Giderler (-) - -

17.2 Olaganusty Kara Iliskin Verg\ Karsll\gl (-) - -

XVIIl. NET DONEM KAR ve ZARARI (XVI+XVII) 1.020.528 1.507.841
Hisse Basina Kar / Zarar (Tam TL tutam ile gosterilmistir) 680 1.005

ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu mali tablolarin tamamlayici bir parcasidir.



AKBANK T.A.S.
IV. 31 ARALIK 2004 VE 31 ARALIK 2003 TARIHLERI ITIBARIYLE ENFLASYONA GORE

DUZELTILMIS BILANGO DISI YUKUMLULUKLER TABLOLARI
(Tutarlar aksi belirtilmedikce “Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

CARI DONEM ONCEKI DONEM
Dipnot (31/12/2004) (31/12/2003)
(Besinci Béliim) TP YP TOPLAM TP YP TOPLAM
A.  BILANCO DIS] YUKUMLULUKLER (1+11+111) 8.557.909 7.071.221 15.629.130 7.846.457 8.876.349 16.722.806
. GARANTI ve KEFALETLE (IV=c), (IV-e), (IV-h) 1.139.855 1.807.521 2.947.376 931.882 1.296.362 2.228.244
1.1 Temlnat MektuF arl 1.108.413 996.560 2.104.973 926.825 681.594 1.608.419
Devlet Ihale Kanunu
Kapsamina Girenler ) 150.429 70.636 221.065 128.851 107.787 236.638
1.1.2. Dis Ticaret Islemleri Dolay\swyla Verilenler - 475276 475.276 - 255.521 255.521
1.1.3. Diger Teminat Mektuplari 957.984 450.648 1.408.632 797.974 318.286 1.116.260
1.2. Banka Kredileri 15 46.878 46.893 2 9.488 9.490
1.2.1.  lthalat Kabul Kredileri 15 46.878 46.893 2 9.488 9.490
1.2.2.  Diger Banka Kabulleri - - - - - -
1.3, Akreditifler - 762.895 762.895 - 604.242 604.242
1.3.1.  Belgeli Akreditifler - 732.503 732.503 - 588.850 588.850
1.3.2.  Diger Akreditifler - 30.392 30.392 - 15.392 15.392
1.4.  Garanti Verilen Prefinansmanlar - - - - - -
1.5. Cirolar - - - - - -
1.5.1.  T.C. Merkez Bankasina Cirolar - - - - - -
1.5.2.  Diger Cirolar - - - - - -
1.6, Menkul Kiy. Ih. Satin Alma Garantilerimizden - - - - - -
1.7.  Faktoring Garantilerinden - - - - - -
1.8.  Diger Garantilerimizden 16.210 1.188 17.398 - 1.022 1.022
1.9. Dj er Kefa etlerimizden 15.217 - 15.217 5.055 16 5.071
IIl. TAAHH (IV-c) 7.383.424 593.493 7.976.917 6.848.555 1.599.153 8.447.708
2.1, Cayllamaz Taahhiitler 7.383.424 593.493 7.976.917 6.848.555 1.599.153 8.447.708
2.1.1. Vadeli, Aktif Deger Aim Taahhiitleri 46.000 1.701 47.701 598 - 598
2.1.2. Vadeli, Mevduat AL-Sat. Taahhditleri - - - - - -
2.13. lstir. ve Bag. Ort. Ser. ist. Taahhiitleri - - - - - -
2.1.4. Kul. Gar. Kredi Tahsis Taahhiitleri - - - - - -
2.15. Men. Kiy. Ihr. Aracilik Taahhitleri - - - - - -
2.1.6.  Zorunly Karsilik Odeme Taahhtidi - - - - - -
2.1.7. Cekler Igin Odeme Taahhitlerimiz 1.096.148 - 1.096.148 1.103.044 - 1.103.044
2.1.8.  lhracat Taahhitlerinden Kaynaklanan
Vergi ve Fon Yukumlulikleri - - - - - -
2.1.9.  KrediKarti Harcama Limit Taahhdtleri 6.241.276 591.792 6.833.068 5.744.913 1.599.153 7.344.066
2.1.10. Agiga Menkul Kiymet Satis
Taahhiitlerinden Alacaklar - - - - - -
2.1.11. Aciga Menkul Kiymet Satis Taahhitlerinden
Borclar - - - - - -
2.1.12. er Cayilamaz Taahhitler - - - - - -
2.2. Cay|lab|l|r aahhtler - - - - - -
2.2.1. ay\ labilir Kredi Tahsis Taahhdtleri - - - - - -
2.2,2. gi:er Cayilabilir Taahhitler - - - -
1l. TUREV FINANS ACLAR (IV-b) 34.630 4.670.207 4.704.837 66.020 5.980.834 6.046.854
3.1. Vadeli Doviz Alim- Sat\m islemleri 34.630 138.067 172.697 19.885 70.931 90.816
3.1.1. Vadeli Déviz Aim Islemleri 17.252 69.152 86.404 2.672 40.058 42.730
3.1.2.  Vadeli Doviz Satim Islemleri 17.378 68.915 86.293 17.213 30.873 48.086
3.2. Para ve Faiz Swap Islemleri - 4.454.303 £4.454.303 927 5.768.487 5.769.414
3.2.1. Swap Para Alim Islemleri - 2.288.948 2.288.948 - 2.965.606 2.965.606
3.2.2.  Swap Para Satim Islemleri - 2.119.453 2.119.453 927 2.802.881 2.803.808
3.2.3.  Swap Faiz Aim Islemleri - 22.951 22.951 - - -
3.2.4.  Swap Faiz Satim Islemleri - 22.951 22. 951 - - -
3.3. Para, Faiz ve Menkul Deger Opsiyonlari - - - - -
3.3.1.  Para Aim Ogs\yonlarl - - - - - -
3.3.2.  Para Satim p5|yon ari - - - - - -
3.33. FaizAlm Ogswon ari - - - - - -
3.3.4.  Faiz Satim Opsiyonlari - - - - - -
3.3.5.  Menkul Degerter Alim Opsiyonlari - - - - - -
3.3.6. Menkul Degerler Satim Opsiyonlari - - - - - -
3.4, Futures Para Islemleri - - - - - -
3.4.1.  Futures Para Alim islemleri - - - - - -
3.4.2.  Futures Para Satim Islemleri - - - - - -
3.5. Futures Faiz Aim-Satim Islemleri - - - - - -
3.5.1.  Futures Faiz Alim Islemleri - - - - - -
3 5.2.  Futures Faiz Satim Islemleri - - - - -
3.6. % 77.837 77.837 45.208 141.416 186.624
B.  EMANET VE REHINLi KIYMETLER (IV+V+VI1) 19.393.597 5.063.241 24.456.838 17.283.110 2.320.899 19.604.009
IV. EMANET KIYMETLER 15.659.860 2.499.421 18.159.281 15.632.746 1.249.455 16.882.201
4.1, Musteri Fon ve Portfdy Mevcutlari - - - - - -
4.2.  Emanete Alinan Menkul Degerler 11.783.280 2.038.091 13.821.371 11.947.206 857.171 12.804.377
4.3. Tahsile Alinan Cekler 868.289 22.922 891.211 697.882 20.592 718.474
4.4, Tahsile Alinan Ticari Senetler 331.615 277.288 608.903 262.941 236.036 498.977
4.5, Tahsile Alinan Diger Kiymetler - 233 233 121 277 398
4.6, lhracina Araci Olunan Kiymetler - - - - - -
4.7.  Diger Emanet Kiymetler 2.676.676 127.763 2.804.439 2.724.596 135.259 2.859.855
4.8. . Emanet Kiymet Alanlar - 33.124 33.124 - 120 120
V. REHINLI KIYMETLER 3.733.737 2.563.820 6.297.557 1.650.364 1.071.444 2.721.808
5.1 Menkul Kiymetler 426.748 141.663 568.411 72.611 178.215 250.826
5.2.  Teminat Senetleri 235.849 142.485 378.334 127.405 128.579 255.984
53. Emtia 26 301 327 8.391 - 8.391
5.4. Varant - - - - - -
5.5, Gayrimenkul 1.712.676 363.589 2.076.265 835.038 227.818 1.062.856
5.6.  Diger Rehinli Kiymetler 1.358.438 1.915.782 3.274.220 606.919 536.832 1.143.751
5.7.  Rehipli Kiymet Alanlar - - - - - -
VI. KABUL EDILEN AVALLER VE KEFALETLER - - - - - -
BILANGO DISI HESAPLAR TOPLAMI (A+B) 27.951.506 12.134.462 40.085.968 25.129.567 11.197.248 36.326.815

Ilisikteki aciklama ve dipnotlar bu mali tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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AKBANK T.A.S.

IV. AKBANK T.A.S. ENFLASYONA GORE DUZELTILMIS

O0ZKAYNAK DEGISIM TABLOLARI

(Tutarlar aksi belirtilmedikce "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL’nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

166°922°9

001°677)
001°6%7)
8¢5°0¢0°L

7IES
71€G

(LGE'06)
(LS€E06)

909°07L°S

61974

(LGE'06)
(LS€E06)

L8791

71€'S -

~Jipised.ed iq 1214w eUIe) UIIe|01qe) 1w Ng Jepjoudip 8A BUIBTYISR Dap{ish)

8¢5°020°L

(L7£'850°L)
(001°677)

(L¥8°L0S°L)
825°020°L

L78°L0S°L

09L°EL6

(v67°21)

(767°2LE)
081°G76

08L°G76

7L0°18C

LL609L

L9G€ELL

L9G°€LL

IL7Ly

€68°1959°C

66€76€9°C

000°00S°L (XIFHIA+HAIA+A+AIFI+11+1)
1saApjeg nuog wauoq

- Janiaye] Jniganimsnuoq
auUlILY}BUAG ASSIH  “XI
- 13big 88
- UEIES N /'8
000°00€ BN I9BJY| Ipauag assiH  9'g
- 14 awyaznQg
uoAseyyug akeuwdlag siwuapy G'g
- nuo4 sy Jabag Jebsg IMyusy '8
- 15114y JabaQ swaebaqg uspiuspy €8
- nuo awsaeba( uspiuap ¢'§
- UspyeN |8
000°00€ 1wy 9Aewsas “|IIA
- 49010 €77
- (P-N Jepein)
Ue|ley aJ91%epap 7'/
- - nHaws] ueynibeqg |/
- iwnibeq aey lIA
- 1Jgy 18N waueq I

- JBJIBIN| UBJIEP)Y BIEDIBA 7°G

- JelBIN] UBJUEDY BIBY 1ON |G

- uepewunioy uapubisiy SHY INEN A

- Jejein] Uejuepy eaey 1N |y

- uapJanawAry \nyusl JizeH eAewnes Al
Jepiein] uejueyy

- 1Jedez /ey 1ebaq dikey 18N |y
- uepuiiey sies |muawiiheg Al
- 1Jedez /ey Jeba@ dikey 19N '€
- uepewunJoy
uapubisiy SN IeN  lII
- (A-N) Heley /11gy
Jabaq ke 18N 17
- uapJaPwAny
Njusy JizeH eAewnes ||
Je)siy plapurd| wauoeq
000°002°L 1saAjeq 1seg wauog |
(7002/2L/LE)
W3INOQQ [V

909°0YL°S

268071

66871

66€°221)
L78°L0S’L
LTy

LTYITY

L8791

268071

L78°L0S°L

7L0°1L8C

(Lezsey)

(1744: 1]
S6C6lL
G62T°6LL

L7 Ly

66€°6€5°C

8L1°98Y7°C

8L1°G87°C

000°00Z°L (HIA#)IA+IA+A+AL+1T+1)
1saknjeg huog wauoq
- q-Al 1ieJez / 11
(@A Jabaq d1hey 19N ._mmw\Eh_w
U J1ZeH eAewiles “||IA
3]

. I S3SSIH lIA
- 13big g9
- BB Y /79
000%8¢ 12B4Y| IpaUaS 3SSIH 979
- Ide4 awy)aznq uoksejus
aAelllag $1WIUSPQ G'9
- nuo4 sy~
Jabaqg Jabag nyusiy %9
- 1Sy Jabag
awa)labag uapluss €9
- nuo4 awsaebaq uapiuay ¢'9
- Usp¥eN |’
000°78€ Iy 9kewuas  |A
- 49010 €6
- JejJeIn ] UB|IeY dJ9%8PpaA ¢'G
- nypawa] ueyybeq |G
- luyibeq Jey A
- 11eaez eA9A IRy 19N wauog Al
000918 (11+]) @Anjeg 1uax I
- Jopmisibag ueyidep
epuise)niod agaseynpy ‘||
000918 1safiyeg 1seg wauog |
(€002/21/1€)
W3NOQd IM3INO

yYeukeyzg
weydo) ~

nuoj
Sy
1363
Jaysbag
U

1513y
Jabaq
awisylabag
uapluaA

nuog (1Jeaez)

awa)Jebaq / 1uey

uapiuap  waliog
HITEEY)

(11eJez)
Y
1N
waugq

FENE'ETN
Jabig

adyy
J3paA
msnuebelg

FENEIEIN
meis

19199y
%9paj
1esep

Lieyiey
18
Ipauag
9ssIH

L91Wid
Sedy|
1pauds
3ssIH

njleq
aw)jazng
uoAse)jug
afkewlas
S1wuapQ

akewJas  (wnjog 1puiseg)
SlwuspQ  joudiqg

T INISI930 MNIANIETTWI TV NVNAVYIZO



AKBANK T.A.S.
VI. ENFLASYONA GORE DUZELTILMIS

NAKIT AKIM TABLOLARI
(Tutarlar aksi belirtilmedikce “Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

Dipnot CARi DONEM ONCEKi DONEM
(Besinci Blim) (31/12/2004) (31/12/2003)
A.  BANKACILIK FAALIYETLERINE iLiSKiN NAKIT AKIMLARI
1.1 Bankacilik Faaliyet Konusu Aktif ve Pasiflerdeki Degisim Oncesi Faaliyet Kari 2.253.307 1.363.902
1.1.1  Alnan Faizler 5.563.423 4.688.664
1.1.2 Odenen Faizler (1.884.940) (2.367.154)
1.1.3  Alinan Temettiler 33.928 16.656
1.1.4  Alnan Ucret ve Komisyonlar 656.247 477.541
1.1.5 Elde Edilen Diger Kazanclar 299.530 602.180
1.1.6  Zarar Olarak Muhasebelestirilen Donuk Alacaklardan Tahsilatlar 62.142 45141
1.1.7  Personele ve Hizmet Tedarik Edenlere Yapilan Nakit Odemeler [347.365) (304.518)
1.1.8  Odenen Vergiler (696.271) (896.919)
1.1.9  Olagandisi Kalemler - -
1.1.10 Diger (VI-a) (887.425) (426.457)
1.1.11 Parasal Kayip (645.962) (471.232)
1.2 Bankacilik Faaliyetleri Konusu Aktif ve Pasiflerdeki Degisim 1.529.562 (3.052.719)
1.2.1  Aum Satim Amacli Menkul Degerlerde Net (Artis] Azalis 3.903.140 (1.523.237)
1.2.2  Bankalar Hesabindaki Net [Artis) Azalis [265.907) 63.869
1.2.3  Kredilerdeki Net (Artis) Azalis (3.190.427) (1.904.331)
1.2.4  Diger Aktiflerde Net (Artis] Azalis 17.323 7.908
1.2.5 Bankalarin Mevduatlarinda Net Artis (Azalis) (629.717) 914.493
1.2.6  Diger Mevduatlarda Net Artis (Azalis) (1.298.988) (694.186)
1.2.7  Alunan Kredilerdeki Net Artis (Azalis) 2.278.552 53.656
1.2.8  Vadesi Gelmis Borclarda Net Artis (Azalis) - -
1.2.9  Diger Borclarda Net Artis (Azalis) (VI-a) 615.586 29.109
I.  Bankacilik Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi 3.782.869 (1.688.817)
B. YATIRIM FAALIYETLERINE iLiSKiN NAKIT AKIMLARI
Il.  Yatirim Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi (3.163.516) (777.988)
2.1 lIktisap Edilen Bagli Ortaklik ve Istirakler ve Diger Yatirmlar [VI-b) - (54.591)
2.2 Elden Cikarilan Bagli Ortaklik ve istirakler ve Diger Yatirimlar (VI-c) 27.672 7.113
2.3 Satin Alinan Menkuller ve Gayrimenkuller [132.865) (142.566)
2.4 Elden Cikarilan Menkul ve Gayrimenkuller 47.201 3.536
2.5 Elde Edilen Satilmaya Hazir Menkul Degerler (3.517.144) (686.852)
2.6 Elden Cikarilan Satilmaya Hazir Menkul Degerler - -
2.7 Satin Alinan Yatirim Amacli Menkul Degerler - -
2.8 Satilan Yatirnm Amacli Menkul Degerler 411.620 95.372
2.9 Olagandisi Kalemler - -
2.10 Diger - -
C. FINANSMAN FAALIYETLERINE iLISKIN NAKIT AKIMLARI
lll. Finansman Faaliyetlerinden Saglanan / (Kullanilan) Net Nakit (455.681) (132.773)
3.1 Krediler ve ihrac Edilen Menkul Degerlerden Saglanan Nakit - -
3.2 Krediler ve ihrac Edilen Menkul Degerlerden Kaynaklanan Nakit Cikisi - -
3.3 lhrac Edilen Sermaye Araclari - -
3.4 Temettii Odemeleri [449.100) (122.399)
3.5 Finansal Kiralamaya iliskin Odemeler (6.581) (10.374)
3.6 Olagandisi Kalemler - -
3.7 Diger - -
IV. Déviz Kurundaki Degisimin Nakit ve Nakde Esdeger Varlklar Uzerindeki Etkisi (vi-a) - -
V. Nakit ve Nakde Esdeger Varliklardaki Net Artis 163.672 (2.599.578)
VI. Donem Basindaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar (VI-d) 1.753.257 4.352.835
VIl. Ddnem Sonundaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar (VI-d) 1.916.929 1.753.257

lisikteki aciklama ve dipnotlar bu mali tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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AKBANK T.A.S.
VIl. ENFLASYONA GORE DUZELTILMIS

KAR DAGITIM TABLOLARI
(Tutarlar aksi belirtilmedikce "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL’nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

CARi DONEM ONCEKi DONEM

(31/12/2004) (31/12/2003)
I.  DONEM KARININ DAGITIMI
1.1 DONEM KARI ) o 1.496.552 2.321.977
1.2 ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER (-] 476.024 814.136
1.2.1 Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) 476.024 814.136
1.2.2  Gelir Vergisi Kesintisi - -
1.2.3 Diger Vergi ve Yasal Yukiumlilikler - -
A. NET DONEM KARI (1.1-1.2) 1.020.528 1.507.841

13 GECMIS DONEMLER ZARARI () - -
14 BIRINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-] - 70.788
15 BANKADA BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR [-) - -

B. DAGITILABILIR NET DONEM KARI [(A-(1.3+1.4+1.5)] 1.020.528 1.437.053
1.6 ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) - 64.133
1.6.1 Hisse Senedi Sahiplerine - 64.133

1.6.2  imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.63  Katilma Intifa Senetlerine - -
1.6.4 Kara istirakli Tahvillere - -
1.6.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -

1.7 PERSONELE TEMETTU () - -
1.8 YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) - 346
1.9 ORTAKLARA IKINCI TEMETTU () - 697.115
1.9.1  Hisse Senedi Sahiplerine - 697.115

1.9.2 imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.9.3 Katilma Intifa Senetlerine - -

1.9.4 Kara Istirakli Tahvillere - -

1.9.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -

0 IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE [-) - 42.773

1 STATU YEDEKLERI (-) - -

2 OLAGANUSTU YEDEKLER - 632.686

3 DIGER YEDEKLER - -
4 OZEL FONLAR - -

Il. YEDEKLERDEN DAGITIM

2.1 DAGITILAN YEDEKLER - -
2.2 IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (- - -
23 ORTAKLARA PAY (-) - -
2.3.1 Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.2 Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
233 Katilma intifa Senetlerine - -
2.3.4  Kara Istirakli Tahvillere - -
2.3.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
2.4 PERSONELE PAY () - -
2.5 YONETIM KURULUNA PAY (-] - -

ll. HiSSE BASINA KAR (*)
3.1 HISSE SENEDI SAHIPLERINE 680 1.005
3.2 HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) 68,0 100,5
3.3 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
3.4 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
IV. HiSSE BASINA TEMETTU
4.1 HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
4.2 HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
4.3 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
4.4 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -

(*) Tam TL tutari ile gésterilmistir.

NOT: Cari doneme ait karin dagitimi hakkinda Banka'nin yetkili organi Genel Kurul'dur. Bu mali tablolarin diizenlendigi tarih itibariyle Banka'nin yillik Olagan Genel Kurul
toplantisi henliz yapilmamistir.

lisikteki aciklama ve dipnotlar bu mali tablolarin tamamlayici bir parcasidir.



AKBANK T.A.S.
31 ARALIK 2004 TARIiHi iTIBARIYLE KONSOLIDE OLMAYAN

MALIi TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikce "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

_ UCUNCU BOLUM _
MUHASEBE POLITIKALARINA iLiSKiN ACIKLAMALAR

I. SUNUM ESASLARINA iLiSKiN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR:

1. Mali tablolarin ve bunlara iliskin aciklama ve dipnotlarin Muhasebe Uygulama Yonetmeligi ve muhasebe standartlari hakkinda
tebliglere uygun olarak hazirlanmasi:

Banka, muhasebe kayitlarini ve kanuni mali tablolarini Turk lirasi olarak, Bankalar Kanunu, Tirk Ticaret Kanunu ve Tirk vergi
mevzuatina uygun olarak tutmakta ve tanzim etmektedir. Konsolide olmayan mali tablolar, 4389 sayili Bankalar Kanunu'nun "Hesap
ve Kayit Dizeni” baslikli 13. maddesinin hikimlerine dayanilarak, 1 Temmuz 2002 tarihinden gecerli olmak Uzere, Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurumu ("BDDK"] tarafindan 22 Haziran 2002 tarih ve 24793 (Mukerrer) sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yiirirlige konulan "Muhasebe Uygulama Yénetmeligi” ("MUY") ve bu Yonetmelik'e iliskin olarak yayimlanmis muhasebe
standartlari tebligleri kapsaminda belirlenen esaslara uygun olarak hazirlanmistir.

2. Mali tablolarin paranin cari satin alma giici esasina gore dizenlenmesi:

Muhasebe Uygulama Yénetmeligi'ne iliskin 14 Sayili Teblig olan "Mali Tablolarin Yiiksek Enflasyon Dénemlerinde Diizenlenmesine
iliskin Muhasebe Standardi” ("MUY 14") 1 Temmuz 2002 tarihi itibariyle yirirlige girmistir.

MUY 14, yiksek enflasyonlu ekonomideki para birimi baz alinarak hazirlanan mali tablolarin paranin bilanco tarihindeki cari satin
alma giicline gére yeniden diizenlenmesini gerektirir. Onceki dénemlere ait tutarlar da ayni sekilde diizeltilir. Bir ekonomiyi yiiksek
enflasyonlu olarak tanimlayabilmek icin yukarida s6zi edilen Teblig'in belli 6lcitleri vardir ve bunlardan bir tanesi de Devlet istatistik
Enstitlsy verilerine gore son g yillik enflasyon oraninin yiizde yiiz veya Uzerinde ve cari yil enflasyon oraninin yiizde on veya lizerinde
gerceklesmesidir. Enflasyon dizeltmesi islemleri, MUY 14te yer alan esaslara gore ve MUY 14’Un eki olarak yayimlanan Toptan Esya
Fiyat Endeksleri ve Devlet istatistik Enstitlisi'niin ayni bazda agikladigi Toptan Esya Fiyatlari Genel Endeksi kullanilarak yapilmistir.
Besinci Bélim'de IX no’lu "Enflasyon Muhasebesine iliskin Aciklama ve Dipnotlar” bslimiinde enflasyon muhasebesi uygulamas ile
ilgili detay bilgiler sunulmustur.

3. Mali tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe ilkeleri ve uygulanan degerleme esaslari:

Mali tablolarin hazirlanmasina iliskin izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslari MUY kapsaminda belirlenen
esaslara gore belirlenmis ve uygulanmistir. S6z konusu muhasebe politikalari ve degerleme esaslari asagida yer alan Il ila XXII no'lu
dipnotlarda aciklanmaktadir.

Il. iSTIRAKLER, BAGLI ORTAKLIKLAR VE SATILMAYA HAZIR PORTFOYDE YER ALAN HiSSE SENETLERINiN MALi TABLOLARDA
GOSTERIMi:

Tidrk lirasi cinsinden istirakler, bagli ortakliklar ve satilmaya hazir portfoyde yer alan hisse senetleri, bunlara iliskin kayitli
tutarlarindan, bu kuruluslarin olusturmalarina izin verilen "yeniden degerleme deger artis fonu” gibi fonlarin sermayelerine
eklenmesi nedeniyle elde edilen tutarlar ve kur farklari dahil finansman giderleri indirildikten sonra kalan bakiyeleri dikkate alinarak
enflasyona gore dizeltme islemine tabi tutularak muhasebelestirilmistir.
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AKBANK T.A.S.
31 ARALIK 2004 TARIiHi iTIBARIYLE KONSOLIDE OLMAYAN

MALIi TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedik¢e "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

Yabanci para cinsinden istirak, bagli ortaklik ve satilmaya hazir portfdyde yer alan hisse senetlerinin dizeltilmis tutarlari, bu
yatirimlarin doviz cinsinden elde etme maliyetlerinin bilanco tarihindeki doviz kurlari kullanilarak Tirk lirasina cevrilmesi suretiyle
hesaplanmistir.

Enflasyon muhasebesine gére dizeltilmis tutarlarin net gerceklesebilir degerin tzerinde olmasi durumunda, deger disikliginin
kalici veya gecici olmasi, deger dusikliglnin orani gibi kriterler de dikkate alinarak, ilgili istirak, bagli ortaklik ve satilmaya hazir
portfdyde yer alan hisse senetlerinin degeri net gerceklesebilir degere veya varsa rayic degere indirilmistir.

I1I.YABANCI PARA CINSi UZERINDEN iSLEMLER iLE iLGILi UYGULANAN iLKELER:

Yabanci para cinsinden parasal aktif ve pasif kalemler bilanco tarihindeki doviz kurlarr ile degerlenmislerdir. Parasal olan kalemlerin
degerlemesinden kaynaklanan kur farklari gelir tablosunda “Kambiyo islemleri kar / zarari” olarak muhasebelestirilmistir. Elde etme
maliyeti esasina gére muhasebelestirilen parasal olmayan kalemlerden yabanci para istirakler ise bunlarin déviz cinsinden elde etme
maliyetlerinin bilanco tarihindeki doviz kurlariyla TL'ye cevrilerek mali tablolarda yansititmistir.

a. Yabanci para islemlerin donustirilmesinde ve bunlarin mali tablolara yansitilmasinda kullanilan kur degerleri:

31 Aralik 2004 tarihi itibariyle yabanci para islemlerin Tirk lirasina donistirilmesinde ve bunlarin mali tablolara yansitilmasinda
kullanilan ABD Dolarr kur degeri 1.369.700 TL, Euro kur degeri 1.868.955 TL ve Yen kur degeri 13.364 TL'dir.

b. Doneme iliskin net kara dahil edilen toplam kur farklari:

Banka'nin bu mali tablolarda déneme iliskin net k&ra dahil ettigi toplam kur farki (kambiyo) kari tutari, net 29.440 TL'dir.
c. Kur farklarindan dogan degerleme fonu hesabinin toplam tutari ve donem icinde meydana gelen degisiklikler:

Kur farklarindan dogan degerleme fonu hesabinin bakiyesi bulunmamaktadir.

d. Bilanco tarihinden sonra kurlarda onemli degisiklikler olmasi halinde bunun yabanci para islemler ile ilgili kalemlere ve mali
tablolara olan etkisi:

Dordinct Bolim'de V no’lu dipnotta da gorildigil tzere, Banka'nin net doviz pozisyonu dnemsiz seviyededir. Bu nedenle kurlarda
onemli degisiklikler olmasi durumunda bunun mali tablolara 6nemli bir etkisi olmayacaktir.

e. Aktiflestirilmis kur farki tutari:
Aktiflestirilmis kur farklari bulunmamaktadir.
f. Kur riski yonetim politikasinin temel esaslari:

Kur riski yonetim politikasinin temel esaslari ile ilgili bilgiler Dordinci Bélim'de V no’lu dipnotta verilmektedir.



AKBANK T.A.S.
31 ARALIK 2004 TARIiHi iTIBARIYLE KONSOLIDE OLMAYAN

MALIi TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikce "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

g. Yurtdisinda kurulu ortakliklardaki net yatirimlarin, istiraklerin, odinclerin ve riskten korunma amacli diger araclarin Tirk
parasina donistirilmesi sonucunda ortaya c¢ikan kur farklarinin hangi hesaplarda izlendigi:

Banka'nin yurtdisinda kurulu ortakliklardaki yabanci para cinsinden net yatirimlarinin déviz cinsinden tutarlari bilanco tarihindeki
déviz kurlari ile degerlenmistir. Degerleme sonucu olusan kur farklari gelir tablosunda “"Kambiyo islemleri kar / zarar” olarak

muhasebelestirilmistir.

h. Yurtdisinda kurulu bir ortakligin edinilmesinden dogan serefiye ile, bu ortakligin aktif ve pasif kalemlerinin rayic degere
uyarlanmasi sonucu olusan tutarlarin Turk parasina donustirilmesinde uygulanan yontem:

Banka'nin yurtdisinda kurulu herhangi bir ortakligi ile ilgili serefiye tutari bulunmamaktadir. Yurtdisindaki ortakliklarin aktif ve pasif
kalemlerinin rayic degere uyarlanmasi sonucunda herhangi bir fark tutari olusmamistir.

i. Yurtdisi ortakliginin elden cikarilmasi halinde sonuclarin hangi hesaplara yansitildigi:
Cari ve onceki donemde elden cikarilan yurtdisinda kurulu bir ortaklik bulunmamaktadir.

j. Borclanmayi temsil eden menkul degerler ile parasal nitelikli finansal aktiflerin Tiirk parasina dénistirilmesinden kaynaklanan
farklarin gelir tablosuna dahil edilip edilmedigi:

Banka'nin ihrac ettigi borclanmayi temsil eden menkul degerler bulunmamaktadir. Parasal nitelikli finansal aktiflerin Tirk parasina
dénustirialmesinden kaynaklanan kur farklari gelir tablosunda “Kambiyo islemleri kar / zarari” icerisinde muhasebelestirilmistir.

IV.VADELI iSLEM VE OPSiYON SOZLESMELERI iLE TUREV URUNLERE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Banka'nin turev islemlerini agirlikli olarak yabanci para ve faiz swaplari ile vadeli doviz alim-satim s6zlesmeleri olusturmaktadir.
Banka'nin ana sozlesmeden ayristirilmak suretiyle olusturulan tirev trinleri bulunmamaktadir.

Banka'nin tiirev Griinleri "Finansal araclarin muhasebelestirilmesi standardi” ["MUY 1") geregince "Riskten korunma amacli” ve
"Alim-satim amacli” olarak siniflandirilmaktadir. Buna gore, bazi tirev islemler ekonomik olarak Banka icin risklere karsi etkin bir
koruma saglamakla birlikte, muhasebesel olarak MUY 1 kapsaminda bunlar "Alim-satim amacli” olarak muhasebelestirilmektedir.

Tirev islemlerin ilk olarak kayda alinmasinda elde etme maliyeti kullanilmakta ve bunlara iliskin islem maliyetleri elde etme
maliyetine dahil edilmektedir. Ayrica, tlrev islemlerden dogan yukimlilik ve alacaklar sézlesme tutarlari Uzerinden nazim
hesaplara kaydedilmektedir.

Tirev islemler kayda alinmalarini izleyen dénemlerde rayic deger ile degerlenmekte ve rayi¢c degerin pozitif veya negatif olmasina

gore bilancoda sirasiyla, "Faiz ve gelir tahakkuk ve reeskontlari” veya "Faiz ve gider reeskontlari” icerisinde gosterilmektedir. Yapilan
degerleme sonucu rayi¢ degerde meydana gelen farklar alim satim amacli tirev islemlerde gelir tablosunda yansitilmaktadir.
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31 Aralik 2004 tarihi itibariyle Banka'nin tirev trinlerinin rayic degerleri 202.474 (31 Aralik 2003: 213.036) TL'dir.
V. FINANSAL ARAGLARIN NETLESTIRILMESINE iLiSKiN AGIKLAMALAR:

Finansal varliklar ve borclar, Banka'nin netlestirmeye yonelik yasal bir hakka ve yaptirim giicline sahip olmasi ve ilgili finansal aktif
ve pasifi net tutarlar Gzerinden tahsil etme / 6deme niyetinde olmasi; veya, ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli olarak
sonuclandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda bilancoda net tutarlari zerinden gosterilir.

VI. FAiZ GELIR VE GIiDERINE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gére muhasebelestirilmektedir. Banka, donuk alacaklarla ilgili faiz gelirleri ve, varsa, tahsili
slipheli gorilen diger faiz gelirleriyle ilgili reeskont uygulamasini durdurmakta ve o tarihe kadar kaydedilmis olan reeskont tutarlarini
iptal ederek tahsilat gerceklesene kadar gelir olarak kaydetmemektedir.

VIl. UCRET VE KOMiSYON GELIR VE GIiDERLERINE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Tahsil edildikleri donemde gelir kaydedilen bazi bankacilik islemleriyle ilgili Gcret gelirleri haricindeki tcret ve komisyon gelirleri ve
giderleri esas olarak tahakkuk esasina gore muhasebelestirilmektedir. Diger kredi kurum ve kuruluslarina ddenen kredi icret ve
komisyon giderleri islem maliyeti olarak dikkate alinmakta ve "Etkin faiz (ic verim] yontemi“ne gore muhasebelestirilmektedir.
Sozlesmeler yoluyla saglanan ya da lclincl bir gercek veya tlzel kisi icin varlik alimi veya satimi gibi islemlere iliskin hizmetler
yoluyla saglanan gelirler tahsil edildigi tarihlerde gelir olarak kaydedilmektedir.

VIII. ALIM SATIM AMAGLI MENKUL DEGERLERE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Alim - satim amacli menkul degerler piyasada kisa donemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglama
amaclyla elde edilen, veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak, kisa dénemde kar saglamaya yénelik bir portfoylin parcasi olan
menkul degerlerdir.

Alim-satim amacli menkul degerlerin alim ve satim islemleri “"teslim tarihi"ne godre kayitlara alinmakta ve kayitlardan
cikarilmaktadir. Alim satim amacli menkul degerler, bilancoya, ilk olarak islem maliyetleri de dahil olmak tzere maliyet degerleri ile
yansitilmakta ve kayda alinmalarini miteakiben rayic degerleri ile degerlemeye tabi tutulmaktadir. Rayic degere esas teskil eden fiyat
olusumlarinin aktif piyasa kosullari icerisinde gerceklesmemesi durumunda rayic degerin givenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul
edilmekte ve "Etkin faiz (i¢ verim] yéntemi”ne gore hesaplanan “"iskonto edilmis deger” rayic deger olarak dikkate alinmaktadir.
Yapilan degerleme sonucu olusan kazanc ve kayiplar kar / zarar hesaplarina dahil edilmektedir. Aim satim amacli menkul
degerlerden kazanilan faizler faiz gelirleri icerisinde ve elde edilen kar paylari temetti gelirleri icerisinde gosterilmektedir.

IX. SATIS VE GERi ALIS ANLASMALARI VE MENKUL DEGERLERIN ODUNGC VERILMESi iSLEMLERINE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Tekrar geri alimlarini 6ngéren anlasmalar cercevesinde satilmis olan menkul kiymetler ("Repo”) Banka portféyiinde
tutulus amaclarina gore "Alim satim amacli”, "Satilmaya hazir" veya "Vadeye kadar elde tutulacak™ portfoylerde
siniflandirilmakta ve ait oldugu portfdylin esaslarina gore degerlemeye tabi tutulmaktadir. Repo sozlesmesi karsiligi elde
edilen fonlar pasifte "Repo islemlerinden saglanan fonlar” hesabinda muhasebelestirilmekte ve ilgili repo anlasmalari ile
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belirlenen satim ve geri alim fiyatlari arasindaki farkin déneme isabet eden kismi icin “Etkin faiz (ic verim) orani yéntemi“ne gére gider
reeskontu hesaplanmaktadir.

Geri satim taahhidi ile alinmis menkul kiymetler ("Ters repo”] islemleri bilancoda “Ters repo islemlerinden alacaklar” kalemi altinda
muhasebelestirilmektedir. Ters repo anlasmalari ile belirlenen alim ve geri satim fiyatlari arasindaki farkin doneme isabet eden kismi
icin "Etkin faiz (ic verim] orani yéntemi“ne gore faiz gelir reeskontu hesaplanmaktadir.

Banka'nin herhangi bir sekilde 6diince konu edilmis menkul degeri bulunmamaktadir.
X. VADEYE KADAR ELDE TUTULACAK MENKUL DEGERLER VE SATILMAYA HAZIR MENKUL DEGERLERE iLISKiN ACIKLAMALAR:

Banka finansal varliklarini "Alim satim amacli”, "Satilmaya hazir”, "Banka kaynakli krediler ve alacaklar” veya "Vadeye kadar elde
tutulacaklar” olarak siniflandirmakta ve muhasebelestirmektedir. Soz konusu finansal varliklarin alim ve satim islemleri "Teslim
tarihi"ne gore kayitlara alinmakta ve kayitlardan ¢ikarilmaktadir. Finansal varliklarin siniflandiritmasi sekli ilgili varliklarin Banka
yonetimi tarafindan satinalma amaclari dikkate alinarak, elde edildikleri tarihlerde kararlastiritmaktadir.

Finansal varliklarin gelecekte beklenen nakit akislarinin "Etkin faiz (i verim] orani yontemi” ile iskonto edilmek suretiyle hesaplanan
tahmini tahsil edilebilir tutarinin defter degerinden disik olmasi durumunda soz konusu finansal varligin zaafiyete ugradigr kabul
edilir. Finansal varliklarin zaafiyete ugramasi sonucu olusan deger disiukligi icin karsilik ayrilir ve ayrilan karsilik gider hesaplart ile
iliskilendirilir.

a. Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler:

Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler, vadesine kadar saklama niyetiyle elde tutulan ve fonlama kabiliyeti dahil olmak lzere
vade sonuna kadar elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir 6demeleri ile sabit vadesi
bulunan ve; banka kaynakli krediler ve alacaklar disinda kalan menkul degerlerdir. Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler itk
olarak elde etme maliyeti Gzerinden kayda alinmakta ve kayda alinmayi muteakiben "Etkin faiz (i¢ verim) orani yontemi” kullanilarak
"Iskonto edilmis bedeli” ile degerlenmektedir. Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlerle ilgili faiz gelirleri gelir tablosunda
yansitilmaktadir.

Banka'nin onceden vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler arasinda siniflandirdigi ancak, siniflandirma esaslarina
uyulmadigindan iki yil boyunca bu siniflandirmaya tabi tutulamayacak finansal varliklari bulunmamaktadir. Vadeye kadar elde
tutulacak menkul degerlerle ilgili herhangi bir deger azalisi yoktur.

b. Satilmaya hazir menkul degerler:

Satilmaya hazir menkul degerler "Banka kaynakli krediler ve alacaklar” ile "Vadeye kadar elde tutulacaklar” ve "Alim satim
amaclilar” disinda kalan menkul degerlerden olusmaktadir.

Satilmaya hazir menkul degerler kayda alinmalarini izleyen donemlerde rayic degerle degerlenmektedir. Rayic degere esas teskil
eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullari icerisinde gerceklesmemesi durumunda rayic degerin guvenilir bir sekilde
belirlenmedigi kabul edilmekte ve "Etkin faiz (ic verim] yontemi“ne gére hesaplanan iskonto edilmis deger rayic deger olarak dikkate
alinmaktadir. Satilmaya hazir menkul degerlerin rayic degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan "Gerceklesmemis kar ve zararlar”
ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varlgin satilmasi, elden cikarilmasi veya zaafiyete ugramasi durumlarindan
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birinin gerceklesmesine kadar donemin gelir tablosuna yansitilmamakta ve; 6zkaynaklar icindeki "Menkul degerler deger artis fonu”
hesabinda izlenmektedir. S6z konusu menkul degerlerin tahsil edildiginde veya elden cikarildiginda 6zkaynak icinde yansitilan
birikmis rayic deger farklari gelir tablosuna yansitilmaktadir.

XI. BANKA KAYNAKLI KREDILER VE ALACAKLAR iLE AYRILAN OZEL VE GENEL KARSILIKLARA iLiSKIN ACIKLAMALAR:

Banka kaynakli krediler ve alacaklar, borcluya para, mal veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir. S6z konusu
banka kaynakli krediler ve alacaklar ilk olarak elde etme maliyeti Uzerinden kayda alinmakta ve kayda alinmayr miteakiben "Etkin
faiz [ic verim) orani yéntemi” kullanilarak iskonto edilmis bedelleri ile degerlenmektedir. Bunlarin teminati olarak alinan varliklarla
ilgili olarak odenen harclar ve benzeri diger masraflar islem maliyetinin bir parcasi olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplarina
yansitilmaktadir.

Banka, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda herhangi bir kredinin veya alacagin tahsil imkaninin sinirli veya
stpheli hale gelmesi durumunda ve / veya zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklar icin 30 Haziran 2001 tarih ve 24448 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan "Bankalarca Karsilik Ayrilacak Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Ayrilacak
Karsiliklara iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelik"i de dikkate alarak 6zel ve genel karsilik ayirmaktadir. Ayrica, Banka tiiketici
kredileri portfdylinde meydana gelebilecek muhtemel riskler i¢cin yapmis oldugu istatistiki analizleri dikkate alarak serbest karsilik
hesaplamis olup bu karsilik tutarini pasiflerde "Diger karsiliklar” hesabinda muhasebelestirmistir. Ayrilan karsiliklar o yilin
gelirinden disilmektedir. Daha once karsilik ayrilan alacaklar tahsil edildiginde ayrilan 6zel karsilik hesabindan distlerek "Diger
faaliyet gelirleri® hesabinda yansitilmaktadir. Tahsili mimkin olmayan alacaklar bitin yasal islemler tamamlandiktan sonra
kayitlardan silinmektedir.

XIl. SEREFIYE VE DiIGER MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLARA iLiSKiN AGIKLAMALAR:
31 Aralik 2004 ve 31 Aralik 2003 tarihleri itibariyle mali tablolara yansitilmasi gereken serefiye kalemi yoktur.

Maddi olmayan duran varliklarin itk kayitlari elde etme tutarlari ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli diger
dogrudan giderlerin ilavesi suretiyle bulunmus maliyet bedeli Uzerinden yapilmistir. Maddi olmayan duran varliklar, kayda
alinmalarini izleyen donemde maliyet bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis deger azalislarinin disilmesinden
sonra kalan tutarlari Gzerinden degerlenmistir.

Maddi olmayan duran varliklar tahmini faydali émurleri olan bes yil boyunca dogrusal amortisman yontemi kullanilarak itfa
edilmektedir. Varligin faydali omrinln tespiti, varligin beklenen kullanim siresi, teknik, teknolojik veya diger tirdeki eskime ve
varliktan beklenen ekonomik faydayi elde etmek icin gerekli olan bakim masraflari gibi hususlarin degerlendirilmesi suretiyle
yapilmistir.

Banka, muhasebe tahminlerinde, amortisman siiresi, amortisman yontemi veya kalinti deger bakimindan cari dénemde veya sonraki
donemlerde 6nemli etkileri olmasi beklenen degisiklikler beklememektedir.
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Devam eden bilgisayar yazilimlari ile ilgili maliyetler ve bilgisayar yazili mlarini gelistirici harcamalar ilgili bilgisayar yazilimlarinin
orjinal icerigini ve yararli dmdrlerini artirmaya yonelik ise s6z konusu yazilimin maliyetine eklenerek aktiflestirilir. Bu sekilde
aktiflestirilen harcamalar ilgili varligin kalan yararli 6mri boyunca “Dogrusal itfa yontemi” ile itfa edilirler.

X11l. MADDi DURAN VARLIKLARA iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Maddi duran varliklarin itk kayitlari elde etme tutarlari ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli diger dogrudan
giderlerin ilavesi suretiyle bulunmus maliyet bedeli Uzerinden yapilmistir. Maddi duran varliklar, kayda alinmalarini izleyen donemde
maliyet bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis deger azalislarinin disilmesinden sonra kalan tutarlari Uzerinden
degerlenmistir.

Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleri Gzerinden tahmin edilen faydali dmirler esas alinarak dogrusal yontem kullanilarak
ayrilmaktadir. Tahmin edilen ekonomik omdrler asagidaki gibidir:

Binalar 50 yil
Biro makina, mobilya mefrusat ve tasitlar Syl

Bilanco tarihi itibariyle aktifte bir hesap doneminden daha az bir sire bulunan varliklara iliskin olarak, bir tam yil icin 6ngdrilen
amortisman tutarinin, varligin aktifte kalis stresiyle orantilanmasi suretiyle bulunan tutar kadar amortisman ayrilmistir.

Enflasyona gore diizeltilmis maliyet bedelinin ilgili maddi duran varligin "Net gerceklesebilir degeri"nin Uzerinde olmasi durumunda
s6z konusu varligin degeri "Net gerceklesebilir degeri"ne indirilir ve ayrilan deger dusukligid karsiigi gider hesaplari ile
iliskilendirilir.

Maddi duran varliklar, mali tablolarda rayic degerleri ile yansitmaya yonelik olarak, yeniden degerlemeye tabi tutulmamaktadir.

Maddi duran varliklarin elden cikarilmasindan dogan kazanc ve kayiplar satis hasilatindan ilgili maddi duran varligin net defter
degerinin dusllmesi suretiyle tespit edilmektedir.

Maddi bir duran varliga yapilan normal bakim ve onarim harcamalari, gider olarak muhasebelestirilmektedir. Maddi duran varligin
kapasitesini genisleterek kendisinden gelecekte elde edilecek faydayi artiran nitelikteki yatirrm harcamalari, maddi duran varligin
maliyetine eklenmektedir. Yatirim harcamalari, varligin faydali 6mriini uzatan, varligin hizmet kapasitesini artiran, tretilen mal veya
hizmetin kalitesini artiran veya maliyetini azaltan giderler gibi maliyet unsurlarindan olusmaktadir.

Maddi duran varliklarin tGzerinde rehin, ipotek ve diger tedbirler veya bunlarin alimi icin verilen taahhutler ya da bunlar tzerindeki
tasarruf haklarinin kullanilmasini sinirlayan baskaca bir husus mevcut degildir.

Banka, maddi duran varliklara iliskin olarak muhasebe tahminlerinde veya sonraki donemlerde dnemli bir etkisi olmasi beklenen
degisiklikler beklememektedir.
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XIV. KIRALAMA iSLEMLERINE iLiISKiN ACIKLAMALAR:

Banka, finansal kiralama yoluyla elde ettigi sabit kiymetlerini "Rayi¢ degeri ile kira 6demelerinin bugiinkl degerinden disik olanini
esas almak suretiyle kaydetmektedir. Finansal kiralama yoluyla edinilen sabit kiymetler maddi duran varliklar icinde
siniflandirilmakta ve bu sabit kiymetler faydali 6murleri esas alinmak suretiyle amortismana tabi tutulmaktadir. Finansal kiralama
yoluyla edinilen sabit kiymetlerin degerinde bir azalma tespit edildiginde "Deger distklugu karsiligi” ayrilmaktadir. Finansal kiralama
sozlesmelerinden kaynaklanan borgclar pasifte "Finansal kiralama borclari” hesabinda gosterilmektedir. Finansal kiralama ile ilgili
faiz ve kur farki giderleri gelir tablosuna yansitilmaktadir. Banka "Kiralayan” olma sifatiyla finansal kiralama islemleri
gerceklestirmemektedir.

Faaliyet kiralamasi ile ilgili islemler ilgili sozlesme hikimleri dogrultusunda ve tahakkuk esasina gore muhasebelestirilmektedir.
XV. KARSILIKLAR VE SARTA BAGLI YUKUMLULUKLERE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Krediler ve diger alacaklar icin ayrilan ¢zel ve genel karsiliklar disinda kalan karsiliklar ve sarta bagli yukimlilikler "Muhasebe
Uygulama Yonetmeligi'ne iliskin 8 Sayili Teblig - Karsiliklar, Sarta Bagli YukiUmlilikler ve Varliklarin Muhasebelestirilmesi
Standardi”na uygun olarak muhasebelestirilmektedir.

Karsiliklar bilanco tarihi itibariyle mevcut bulunan ve gec¢misten kaynaklanan yasal veya yapisal bir yikidmlildgin bulunmasi,
yUkUmluldgl yerine getirmek icin ekonomik fayda saglayan kaynaklarin c¢ikisinin gerceklesme olasiliginin olmasi ve yukidmlilik
tutari konusunda glvenilir bir tahminin yapilabildigi durumlarda muhasebelestirilmektedir. Gecmis donemlerdeki olaylarin bir
sonucu olarak ortaya cikan ylkimlulikler icin "Donemsellik ilkesi” uyarinca bu yikimliliklerin ortaya ciktigi donemde karsilik
ayrilmaktadir. Yukidmlaluk, tutarinin tahmin edilemedigi durumlarda "Sarta bagli” olarak kabul edilmektedir. Sarta bagli
ylkUmlulikler icin sartin gerceklesme olasiligi yiiksek ise ve givenilir olarak olcilebiliyorsa karsilik ayrilmaktadir.

XVI. CALISANLARIN HAKLARINA iLiSKiN YUKUMLULUKLERE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Calisan haklarina iliskin yukimlilikler "Muhasebe Uygulama Yonetmeligi'ne iliskin 10 Sayili Teblig - Banka Calisanlarinin Haklarinin
Muhasebelestirilmesi Standardi (“MUY 10"])" hikimlerine gére muhasebelestirilmektedir. Kidem ve ihbar tazminatlarindan dogan
yukidmlalikler icin, MUY 10'na uygun olarak, bilanconun hazirlandigi donemden dnceki son bes yil icin yapilan 6demelerin toplam
yUkumlilik tutarlarina oranlari olarak hesaplanan fiili 6deme oranlarinin ortalamasi dikkate alinmak suretiyle cari yila iliskin toplam
yUkUmlulik Uzerinden karsilik ayrilmaktadir. Kidem ve ihbar tazminatlarindan dogan yikimlilikler icin ayrilan karsilik tutarina esas
fiili 6deme oranlarinin son bes yillik basit aritmetik ortalamasi %11,23tir (31 Aralik 2003: %10,45).

Banka'nin 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle bilanco tarihinden itibaren 12 aydan daha uzun sirede sdzlesme siresi dolacak belirli siireli
sozlesme ile istihdam edilen calisanlari bulunmamaktadir.

Banka calisanlari 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu'nun gecici 20. maddesine gére kurulmus olan "Akbank T.A.$. Tekait Sandigi
Vakfi (“Tekalt Sandigi”)"nin tyesidir. Tekalt Sandigi'nin teknik mali tablolari Sigorta Murakebe Kanunu'nun 38. maddesi ve bu
maddeye istinaden cikarilan "Aktlerler Yonetmeligi” hikimlerine gore aktlerler siciline kayitli bir aktier tarafindan
denetlenmektedir. Tekalt Sandigi'nin denetlenmis mali tablolarina gére karsilik ayrilmasini gerektiren teknik veya fiili acik tespit
edilmemistir.
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XVIl. VERGIi UYGULAMALARINA iLiSKiN AGIKLAMALAR:

Tdrkiye'de, kurumlar vergisi orani %30'dur. Bu oran, kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirimi kabul edilmeyen
giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna [istirak kazanclari istisnasi gibi) ve indirimlerin (yatirim indirimi gibi)
indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadigi takdirde baska bir vergi édenmemektedir. Ote yandan,
2 Ocak 2004 tarihli ve 25334 (mikerrer] sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5035 sayili “Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun" geregince yalnizca 2004 mali yili icin kurumlar vergisi orani %33 olarak uygulanmaktadir.

Tirkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden kurumlar ile Tirkiye'de yerlesik kurumlara ddenen kar
paylarindan (temettiler] stopaj yapilmaz. Bunlarin disinda yapilan temetti 6demeleri %10 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye
ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar Gcer aylik mali karlar Gzerinden %30 (2004 yili icin %33) oraninda gegici vergi hesaplar ve o donemi izleyen ikinci ayin
10uncu giinine kadar beyan edip 17inci glind aksamina kadar dderler. Yilicinde 6denen gecici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek
kurumlar vergisi beyannamesi lizerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir. Gecici vergi, devlete karsi olan diger
mali bor¢lara da mahsup edilebilir.

istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlar, satis tarihini izleyen ikinci takvim yili sonuna kadar sermayeye
eklenmeleri sarti ile vergiden istisnadir.

Kurumlarin 24 Nisan 2003 tarihinden sonra sabit kiymetlere iliskin 6 milyar TL'nin Uzerindeki yatirim harcamalarinin %40'1 -baz
istisnalar haric- yatirim indirimi istisnasindan yararlanarak kurumlar vergisinden istisna edilir. istisna edilen bu tutarlar tizerinden
herhangi bir stopaj da hesaplanmaz. Kurum kazancinin yeterli olmamasi halinde hesaplanan yatirim indirimi hakki sonraki yillara
devrolunur. Yatirim indirimi istisnasindan yararlanmak icin "Yatirim Tesvik Belgesi” alma zorunlulugu bulunmamaktadir. 24 Nisan
2003 tarihinden dnce gecerli olan hiklimlere gore kazanilmis yatirim indirimi hakkinin kullanilmasi halinde yararlanilan yatirim
indirimi istisnasi tutari Gzerinden, karin dagitilip dagitilmadigina bakilmaksizin %19,8 oraninda stopaj hesaplanir.

Tdrk vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla donem kurum kazancindan
indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gecmis yil karlarindan mahsup edilemez.

Tidrkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar
vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandigi ayi takip eden dordiinci ayin 15inci gini aksamina kadar bagli bulunulan vergi
dairesine verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali
islem tespit edilirse ddenecek vergi miktarlari degisebilir.

Banka, bir varligin veya ylikimliligin defter degeri ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas degeri arasinda ortaya cikan

vergilendirilebilir gegici farklar icin Muhasebe Uygulama Yonetmeligine iliskin 18 Sayili Teblig olan "Vergilerin Muhasebelestirilmesi
Standardi"na ve bu standarda iliskin BDDK aciklamalarina gére ertelenmis vergi hesaplamakta ve muhasebelestirmektedir.
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XVIIl. BORGLANMALARA iLiSKiN iLAVE AGIKLAMALAR:

Alim satim amacli finansal yukumlulikler ve tirev finansal araclara iliskin yukimlulikler rayic deger Uzerinden; diger tum finansal
yukimlilikler ise kayda alinmalarini izleyen donemlerde "Etkin faiz [ic verim) yontemi” ile "Iskonto edilmis bedel"leri Gzerinden
degerlenmektedir.

Borclanmayi temsil eden ylkimlilikler icin likidite riski, faiz orani riski ve yabanci para kur riskine karsi cesitli riskten korunma
teknikleri uygulanmaktadir. Hisse senedine dénustirdlebilir tahvil ihra¢ edilmemistir.

XIX. ODENMIiS SERMAYE VE HiSSE SENETLERI STOGUNA iLiSKIN ACIKLAMALAR:
Hisse senedi ihract ile ilgili islem maliyetleri gider olarak muhasebelestirilmektedir.

1 Ocak - 31 Aralik 2003 donemine iliskin Banka Genel Kurulu tarafindan alinan kar dagitim karari Besinci Bélim'de IlI-v no’lu dipnotta
belirtilmistir. 1 Ocak 2004 - 31 Aralik 2004 donemine ait karin dagitimi hakkinda Banka'nin yillik olagan Genel Kurul toplantisinda
karar verilecektir. Bu mali tablolarin dizenlendigi tarih itibariyle Banka'nin Genel Kurul toplantisi henlz yapilmamistir.

XX. AVAL VE KABULLERE iLiSKIN ACIKLAMALAR:

Aval ve kabiller Banka'nin olasi bor¢ taahhiitleri olarak "Bilanco disi ylkimliliukler” arasinda gosterilmektedir.
XXI. DEVLET TESVIKLERINE iLISKiN ACIKLAMALAR:

Banka'nin 31 Aralik 2004 ve 31 Aralik 2003 tarihleri itibariyle almis oldugu devlet tesvikleri bulunmamaktadir.
XXII. SINIFLANDIRMALAR:

31 Aralik 2004 tarihli mali tablolarin sunumu ile uygunluk saglamasi icin 31 Aralik 2003 tarihli mali tablolar (zerinde bazi
siniflandirma islemleri yapilmistir.

XXI1l. YENi TURK LiRASI:

31 Ocak 2004 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanan Tirkiye Cumhuriyeti Devletinin Para Birimi Hakkindaki 5083 sayili kanun uyarinca,
1 Ocak 2005 tarihinden itibaren gecerli olmak tzere Yeni Turk Lirasi ("YTL") ve Yeni Kurus ("YKr"), Tirkiye Cumhuriyeti'nin yeni para
birimi olmustur. Yeni Turk Lirasi'nin alt birimi Yeni Kurus'tur (1YTL = 100YKr). Bir énceki para birimi olan Turk Lirasi degerleri YTL'ye
donusturilirken 1T milyon Tirk Lirasi, 1 YTL'ye esit tutulmaktadir. Buna gore, Tirkiye Cumhuriyeti'nin para birimi Tirk Lirasi’ndan
alti sifir atilarak sadelestirilmistir.

Hukuki sonu¢ doguran tiim yasa, mevzuat, idari ve hukuki islem, mahkeme karari, kiymetli evrak ve her tirli belgenin yani sira
o6deme ve degisim araclarinda Tlrk Lirasi'na yapilan referanslar, yukarida belirtilen dontsim orani ile YTL cinsinden yapilmis
sayilmaktadir. Sonuc olarak, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren YTL, mali tablo ve kayitlarin tutulmasi ve gésterimi acisindan Turk
Lirasi'nin yerini almis bulunmaktadir. Bu kapsamda, mali tablolarimizdaki parasal tutarlar "Milyar TL = Bin YTL" esasina gore
sunulmaktadir.
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DORDUNCU BOLUM
BANKA'NIN MALI BUNYESINE iLiSKiN BILGILER

I. FiINANSAL ARAGLARIN KULLANIM STRATEJiSi VE YABANCI PARA CiNSINDEN iSLEMLERE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Banka'nin temel faaliyet alani perakende bankacilik, kurumsal bankacilik, 6zel bankacilik, doviz, para piyasalari ve menkul kiymet
islemleri (Hazine islemleri) ile uluslararasi bankacilik hizmetlerini iceren bankacilik faaliyetlerini kapsamaktadir. Banka,
faaliyetlerinin dogasi geregi finansal araclari yogun olarak kullanmaktadir. Banka ana fonlama kaynagi olarak cesitli vade
dilimlerinde mevduat kabul etmekte ve bu yolla topladigi kaynaklari ylksek getirisi olan ve kaliteli finansal aktiflerde
degerlendirmektedir. Mevduat disinda Banka'nin en énemli fon kaynaklari 6zkaynaklar ve yurtdisi finansal kurumlardan saglanan,
genelde orta ve uzun vadeli kredilerdir. Banka, kullandigi kaynaklarin ve cesitli finansal aktiflere yapilan plasmanlarin risk ve getiri
acisindan dengesini kurarak, riskleri azaltan ve kazanclar yiksek tutan etkin bir aktif-pasif yonetimi stratejisi takip etmektedir.
Bunun geregi olarak uzun vadeli plasmanlarin daha yiksek faiz orani tasimasi hususuna ozellikle dikkat edilmektedir. Banka'nin
yeterli likiditesi mevcuttur. Likidite yonetiminde aktif ve pasiflerin vade yapilarinin dikkate alinmasi esastir. Aktif-pasif yonetiminin
temel hedefi Banka'nin likidite riski, faiz orani riski, doviz kuru riski ve kredi riskini belli sinirlar dahilinde tutmak; ayni zamanda
karliigi artirmak ve Banka'nin ozkaynaklarini guclendirmektir. Banka'nin aktif-pasif yonetimi "Aktif-Pasif Komitesi ("APKO")"
tarafindan Banka Ust Diizey Risk Komitesi'nce belirtilen risk limitleri dahilinde yiiriitilmektedir.

Krediler ve menkul kiymetlere yapilan plasmanlar vade yapilari ve piyasa kosullari cercevesinde Banka'nin faaliyet alanlari icin
hesaplanan ortalama getirinin Gzerinde getiri elde edilen alanlardir. Bankalara yapilan plasmanlar likidite yonetimi acisindan daha
kisa vadeli ve genelde daha diusuk getirilidirler.

Banka, para ve sermaye piyasalarindaki kisa vadeli kur, faiz ve fiyat hareketleri karsisinda, belirlenen sinirlamalar dahilinde ve piyasa
kosullarina gore cesitli pozisyonlar alabilmektedir. Banka Ust Diizey Risk Komitesi s6z konusu pozisyonlari siirekli olarak izlemekte
ve guniun kosullarina uygun olarak uyguladigi limitleri giincellemektedir.

Banka satilmaya hazir ve diger portfoylerdeki yabanci para cinsinden sermaye araclari ve diger yabanci para cinsi islemler dolayisiyla
maruz kaldigi kur risklerini yabanci para aktif ve pasiflerin genel dengesini kuran riskten korunma yapilandirmalariyla ve cesitli tiirev
araclar vasitasiyla karsilamaktadir ve kontrol etmektedir. Banka'nin yabanci istiraklerindeki ve bagli ortakliklarindaki net

yatirimlarinin kur riskinden korunma yollari da ayni dogrultuda gerceklestirilmektedir.

Faiz oranindan kaynaklanan risklere karsi uygulanan riskten korunma yontemleri esas olarak sabit ve degisken faizli aktif ve pasifleri
vade yapilarini da dikkate alan bir dengede tutmak seklindedir.

Banka'nin risk yonetimi ile ilgili detayli aciklamalar bu bolimdeki Ill, IV, V, VI ve VIl no’lu dipnotlarda verilmektedir.
Il. SERMAYE YETERLILIGI STANDART ORANINA iLiSKIN AGIKLAMALAR:

a. Banka'nin sermaye yeterliligi standart orani %36,24°tir (31 Aralik 2003: %44,51). Bu oran ilgili mevzuatta belirlenen asgari oran
olan %8'in oldukca Uzerindedir.
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b. Sermaye yeterliligi standart oraninin tespitinde kullanilan risk dlcim yontemleri, risk agirlikli varliklarin ve gayrinakdi kredilerin
ilgili mevzuattaki risk agirlik oranlarina gére belirlenmesi ve; yine ilgili mevzuat geredi menkul degerler Uzerindeki piyasa riski ile
Banka'nin kur riskinin toplamini ifade eden "Riske maruz deger”in hesaplanmasidir. Asagidaki tablolarda Banka'nin sermaye
yeterliligi standart orani hesaplamasina esas teskil eden "Risk agirlikli varliklari"nin ayrintilari ve "Ozkaynak" hesaplamasi yer
almaktadir.

c. Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin bilgiler:

Risk Agirliklari

%0 %20 %50 %100
Risk Agirtikli Varliklar ve Gayrinakdi Krediler

Bilanco Kalemleri (Net) 19.450.400 1.218.983 160.446 11.982.959
Nakit Degerler 267.831 650 - -
Bankalar 5.771 1.218.333 - 72.335
Bankalararasi Para Piyasasi 429.665 - - -
Ters Repo islemlerinden Alacaklar - - - -
Zorunlu Karsiliklar 1.925.558 - - -
Ozel Finans Kurumlari - - - -
Krediler 1.689.911 - 160.446 11.088.843
Takipteki Alacaklar (Net) - - - -
istirak, Bagli Ortaklik ve Satilmaya Hazir Menkul Degerler 11.056.699 - - 79.464
Muhtelif Alacaklar - - - 21.247
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerler (Net] 322.382 - - -
Finansal Kiralama Amacli Varliklar icin Verilen Avanslar - - - -
Finansal Kiralama Islemlerinden Alacaklar - - - -
Finansal Kiralama Konusu Varliklar (Net) - - - -
Sabit Kiymetler (Net) - - - 683.848
Diger Aktifler 3.752.583 - - 37.222
Bilanco Disi Kalemler 1.279.142 1.457.566 3.938.020 271.987
Garanti ve Kefaletler 36 1.193.392 197.884 82.376
Taahhiitler - - 3.738.272 -
Diger Nazim Hesaplar - - - -
Tirev Finansal Araclar ile ilgili Islemler - 59.392 - 880
Faiz ve Gelir Tahakkuk ve Reeskontlari 1.279.106 204.782 1.864 188.731
Risk Agirtigi Verilmemis Hesaplar - - - -
Toplam Risk Agirlikli Varliklar 20.729.542 2.676.549 4.098.466 12.254.946

d. Sermaye yeterliligi standart oranina ("SYR") iliskin 6zet bilgi:
Cari Dénem Onceki Dénem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Toplam Risk Agirlikli Varliklar ("RAV") 14.839.489 10.246.452
Piyasa Riskine Esas Tutar ("PRET") 1.510.637 1.959.000
Ozkaynak 5.925.813 5.432.936
Ozkaynak / (RAV+PRET)*100 36,24 44,51

RAV : Toplam Risk Agirlikli Varliklar
PRET: Piyasa Riskine Esas Tutar
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e. Ozkaynak kalemlerine iliskin bilgiler:

Cari Donem
31 Aralik 2004

Onceki Dénem
31 Aralik 2003

ANA SERMAYE
Odenmis Sermaye 1.500.000
Nominal Sermaye 1.500.000
Sermaye Taahhiitleri (-) -
Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki 2.551.893
Hisse Senedi ihrac Primleri ve iptal Karlari -
Yasal Yedekler 160.977
|. Tertip Kanuni Yedek Akce (TTK 466/ 1) 110.341
Il. Tertip Kanuni Yedek Akce (TTK 466/ 2) 50.636
Ozel Kanunlar Geregi Ayrilan Yedek Akce -
Statl Yedekleri -
Olaganustl Yedekler 913.760
Genel Kurul Karari Uyarinca Ayrilan Yedek Akce 913.760
Dagititmamis Karlar -
Birikmis Zararlar -
Yabanci Para Sermaye Kur Farki -
Kar 1.020.528
Dénem Kari 1.020.528
Gecmis Yillar Kari -
Zarar (-] -
Donem Zarari -
Gecmis Yillar Zarari -
Ana Sermaye Toplami 6.147.158
KATKI SERMAYE
Yeniden Degerleme Fonu -
Menkuller -
Gayrimenkuller -
Sermayeye Eklenecek Istirak ve Bagli Ortaklik Hisseleri ile
Gayrimenkul Satis Kazanclari -
Ozel Maliyet Bedelleri Yeniden Degerleme Fonu -
Yeniden Degerleme Fonu / Deger Artisi 5.314
Kur Farklari -
Genel Karsiliklar 76.592
Muhtemel Riskler icin Ayrilan Serbest Karsiliklar 47.415
Alinan Sermaye Benzeri Krediler 956
Menkul Degerler Deger Artis Fonu 74.519
istirakler ve Bagli Ortakliklardan 2.982
Satilmaya Hazir Menkul Degerlerden 71.537
Yapisal Pozisyona Konu Edilen Menkul Degerler Deger Artisi -
Katki Sermaye Toplami 204.796
UCUNCU KUSAK SERMAYE -
SERMAYE 6.351.954

1.200.000
1.200.000

2.539.399
47.416
39.553

7.863

281.074
281.074

1.507.84
1.507.84

59.253
72.639
2.078
164.876
1.841
163.035

298.846

5.874.576
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SERMAYEDEN iNDiRILEN DEGERLER 426.141 441.640

Ana Faaliyet Konulari Para ve Sermaye Piyasalari ile Sigortacilik Olan ve Bu
Konudaki Ozel Kanunlara Gére Izin ve Ruhsat ile Faaliyet Gosteren Mali
Kurumlara Yapilan Tiim Sermaye Katilimlarina iliskin Tutarlar ile Ozsermaye
Yontemi Uygulanmis Ancak Aktif ve Pasifleri Konsolide Edilmemis Bu Tir Mali

Ortakliklara iliskin Sermaye Paylar 410.186 419.688
Ozel Maliyet Bedelleri 1.299 4.011
ilk Tesis Bedelleri - -
Pesin Odenmis Giderler 14.656 17.941

istirakler, Bagli Ortakliklarin, Sermayesine Katilinan Diger Ortakliklarin,

Ozsermaye Yontemi Uygulanmis Ancak Aktif ve Pasifleri Konsolide Edilmemis

Bu Tur Mali Ortakliklarin ve Sabit Kiymetlerin Rayic Degerleri Bilancoda Kayitli

Degerlerinin Altinda ise Aradaki Fark - -
Tirkiye'de Faaliyet Gosteren Diger Bankalara Verilen Sermaye Benzeri Krediler - -
Serefiye (Net) - -
Aktiflestirilmis Giderler - -
Toplam Ozkaynak 5.925.813 5.432.936

IIl. KREDI RiSKINE iLiSKiN AGCIKLAMALAR:

a. Kredi riski, Banka'nin taraf oldugu sozlesmelerde karsi taraflarin yukumliliklerini yerine getirememe riskidir. Banka
kredilendirme islemlerinde kredi riskini risk sinirlandirmasina tabi tutmak amaciyla karsi taraflara kredi limitleri belirlemekte ve bu
limitlerin otesinde kredi tahsisi yapmamaktadir. Kredi limitleri her bir bireysel misteri, sirket, sirketler grubu, risk gruplari icin Grin
bazinda ayri ayri belirlenmektedir. Kredi limitleri belirlenirken musterilerin mali glicd, ticari kapasiteleri, sektorleri, cografi bélgeleri,
sermaye yapilari gibi bir cok kriter bir arada degerlendirilmektedir. Musterilerin mali yapilarinin incelenmesi, ilgili mevzuat uyarinca
alinan hesap durumu belgeleri ve diger bilgilere dayanilarak yapilmaktadir. Genel ekonomik gelismelerin degerlendirilmesi ve
musterilerin mali bilgilerinde ve islerinde meydana gelen degisikliklerin izlenmesi neticesinde daha dnce belirlenen kredi limitleri
surekli olarak revize edilmektedir. Kredi limitleri icin musteri bazinda belirlenen cins ve tutarda teminatlar saglanmaktadir.

Kredilendirme islemlerinde riin ve misteri bazinda belirlenen limitler esas alinmakta, risk ve limit bilgileri stirekli olarak kontrol
edilmektedir.

b. Vadeli islem ve opsiyon sozlesmesi ve benzeri diger sozlesmeler cinsinden tutulan pozisyonlar tzerinde kredi riski ve piyasa
risklerine karsi tesis edilmis risk kontrol limitleri bulunmaktadir.

c. Ozellikle ddviz ve faiz oranlarindaki dalgalanmalardan kaynaklanabilecek kredi risklerini karsilamak ve kontrol etmek amaciyla
gerektiginde vadeli islemler de gerceklestirilmektedir.

d. Banka tazmin edilen gayrinakdi kredileri vadesi geldigi halde ddenmeyen krediler ile ayni risk agirtigina tabi tutmaktadir. Kredi
riski, nakit ve gayrinakit her turlu karsi taraf riski tasiyan sozlesmeler ve pozisyonlar icin genis kapsamli olarak tanimlanmakta ve
yonetilmektedir.

Yenilenen ve yeniden itfa planina baglanan krediler Banka tarafindan Banka'nin kredi risk yonetimi ve takibi ilkelerine gére izlemeye
alinmaktadir. ilgili misterinin finansal durumu ve ticari faaliyetleri siirekli analiz edilmekte ve yenilenen plana gére anapara ve faiz
6demelerinin yapilip yapilmadigi ilgili birimler tarafindan takip edilmektedir.
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Banka'nin risk yonetim anlayisi cercevesinde uzun vadeli taahhutlerin kisa vadeli taahhttlere oranla daha fazla kredi riskine maruz
kaldigi kabul edilmekte ve uzun vadeli riskler icin risk limiti belirleme, teminatlandirma gibi hususlar kisa vadeli risklere oranla daha
genis kapsamli olarak ele alinmaktadir.

e. Banka'nin yurtdisinda yuritmekte oldugu bankacilik faaliyetleri ve kredilendirme islemleri ilgili Ulkelerin ekonomik kosullari,
miusteri ve kuruluslarin faaliyetleri cercevesinde dnemli bir risk olusturmamaktadir.

Banka, ulusal ve uluslararasi bankacilik piyasasinda aktif bir katilimci olarak diger finansal kurumlarin finansal faaliyetleri ile birlikte
degerlendirildiginde dnemli dlclde kredi riskine maruz degildir. Banka'nin bilancosundan da gorilecegi Uzere, takipteki kredilerin

toplam kredilere orani %1,6 (31 Aralik 2003: %1,3) gibi cok distik bir seviyededir ve bunlarin tamami icin %100 karsilik ayrilmistir.

f. 1. Banka'nin ilk blylk 100 nakdi kredi musterisinden olan alacaginin toplam nakdi krediler portféyd icindeki payr %41'dir
(31 Aralik 2003: %59).

2. Banka'nin ilk biyiik 100 gayrinakdi kredi misterisinden olan alacaginin toplam gayrinakdi krediler portféyi icindeki payi
%73'tur (31 Aralik 2003: %74).

3. Banka'nin ilk buyik 100 kredi musterisinden olan nakdi ve gayrinakdi alacak tutarinin toplam bilanco ici varliklar ve gayrinakdi
krediler toplami igindeki payt %19°dur (31 Aralik 2003: %20).

g. Bankaca Ustlenilen kredi riski icin ayrilan genel karsilik tutari 76.592 TL'dir (31 Aralik 2003: 59.253 TL).

h. Cografi bolgeler itibariyle bilgiler:

Gayrinakdi Sermaye
VarlUklar Yikiimliiliikler *** Krediler Yatirimlari Net Kar
Cari Donem - 31 Aralik 2004
Yurtici 32.610.466 21.737.360 2.943.780 199.760 908.774
Avrupa Birligi Ulkeleri 1.554.636 5.238.172 134 192.929 15.321
OECD Ulkeleri * 51.219 833.757 - - -
Kiyi Bankaciligi Bélgeleri 2.030 - - - 96.433
ABD, Kanada 212.995 773.597 3.462 - -
Diger Ulkeler 89.377 103.535 - - -
Dagitilmamis Varliklar / Yikimlalikler** - - - - -
Toplam 34.520.723 28.686.421 2.947.376 392.689 1.020.528
Onceki Donem - 31 Aralik 2003
Yurtici 31.324.482 21.079.546 2.219.903 224.346 1.448.219
Avrupa Birligi Ulkeleri 1.574.141 3.658.154 4.233 210.077 30.669
OECD Ulkeleri * 52.739 2.491.537 - - -
Kiyr Bankaciligr Bolgeleri 1.654 2.697 - - 28.953
ABD, Kanada 128.896 484.248 4.108 - -
Diger Ulkeler 48.615 108.162 - - -
Dagititmamis Varliklar / YGkumlulikler** - - - - -
Toplam 33.130.527 27.824.344 2.228.244 434.423 1.507.841

* AB llkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD dlkeleri
** Tutarli bir esasa gore bélimlere dagitilamayan varlik ve yukimlilikler
*** Ozkaynaklar dahil degildir.
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Sektorlere gore nakdi kredi dagilimi:

Cari Donem Onceki Donem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

TL (%) YP (%) TL (%) YP (%)

Tarim 47.704 0,61 1.559 0,03 16.944 0,39 712 0,01
Ciftcilik ve Hayvancilik 38.728 0,50 1.402 0,03 13.389 0,31 712 0,01
Ormancilik 7.042 0,09 157 - 3.142 0,07 - -
Balikcilik 1.934 0,02 - - 413 0,01 - -
Sanayi 987.041 12,69  1.610.405 31,21 597.340 13,68 1.276.469 22,98
Madencilik ve Tasocakciligi 7.904 0,10 5.023 0,10 2.799 0,06 2.169 0,04
imalat Sanayi 976.693 12,56  1.597.510 30,96 592.987 13,58 1.269.842 22,86
Elektrik, Gaz, Su 2.444 0,03 7.872 0,15 1.554 0,04 4.458 0,08
insaat 38.839 0,50 41.404 0,80 12.537 0,29 4.063 0,07
Hizmetler 1.121.153 14,41 1.611.541 31,23 500.211 11,45 2.011.042 36,20
Toptan ve Perakende Ticaret 811.042 10,43 490.725 9.51 260.358 5,96 708.709 12,76
Otel ve Lokanta Hizmetleri 17.971 0,23 8.144 0,16 4.713 0,11 11.563 0,21
Ulastirma ve Haberlesme 25.956 0,33 270.485 5,24 10.569 0,24 228.819 4,12
Mali Kuruluslar 221.094 2,84 823.516 15,96 195.866 4,48 981.931 17,67
Gayrimenkul ve Kira. Hizm. 1.059 0,01 9.289 0,18 306 0,01 - -
Serbest Meslek Hizmetleri 10.251 0,13 1.081 0,02 4.078 0,09 11.905 0,21
Egitim Hizmetleri 3.655 0,05 - - 1.119 0,03 - -
Saglik ve Sosyal Hizmetler 30.125 0,39 8.301 0,16 23.202 0,53 68.115 1,23
Diger 5.584.935 71,79  1.894.619 36,73 3.240.954 74,19 2.263.700 40,74
Toplam 7.779.672 100,00 5.159.528 100,00 4.367.986 100,00 5.555.986 100,00

IV. PiYASA RiSKINE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Banka kur riski ve faiz orani risklerini piyasa riskini olusturan en 8nemli iki bilesen olarak degerlendirmektedir. Banka Ust Diizey Risk
Komitesi piyasa riski ile ilgili olarak limitler belirlemektedir ve piyasa kosullarina gore limitler sirekli olarak gézden gegcirilmektedir.
Belirlenen limitlerin uygulanmasi yetki sinirlandirmalarina tabi tutulmakta ve boylece kontrol etkinligi artirilmaktadir. Piyasa riski
menkul kiymetler portféyii bazinda ve Banka'nin kur riskini de icerecek sekilde giinliik ve haftalik olarak &lciilmekte ve Banka Ust
Dizey Risk Komitesi'ne raporlanmaktadir. Asagidaki tablo 31 Ocak 2002 tarih ve 24567 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan "Bankalarin
Sermaye Yeterliliginin Olclilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik"in 18 no’'lu maddesi uyarinca "Standart Metod ile Piyasa

Riski Olcim Yontemi“ne gore 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle piyasa riski hesaplamasinin ayrintilarini gostermektedir.
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Tutar
Faiz Orani Riski icin Hesaplanan Sermaye Yikimliligi - Standart Metot 11.729
Genel Piyasa Riski Icin Hesaplanan Sermaye Yikimlilugi 111.233
Spesifik Risk icin Hesaplanan Sermaye Yiikimliligi 496
Faiz Orani Riskine Tabi Opsiyonlar icin Hesaplanan Sermaye Yikimliligu -
Hisse Senedi Pozisyon Riski icin Hesaplanan Sermaye Yikimliligi - Standart Metot -
Genel Piyasa Riski Icin Hesaplanan Sermaye Yikimlilugi -
Spesifik Risk icin Hesaplanan Sermaye Yiikimliligi -
Hisse Senedi Pozisyon Riskine Tabi Opsiyonlar icin Hesaplanan Sermaye Yukimliligi -
Kur Riski icin Hesaplanan Sermaye Yiikimliligi - Standart Metot 9.122
Sermaye Yikidmlaliga 9.122
Kur Riskine Tabi Opsiyonlar icin Hesaplanan Sermaye Yikimliligi -
Toplam Riske Maruz Deger-ic Model -
Piyasa Riskini Karsilamak icin Hesaplanan Toplam Sermaye Yikimliligi (*) 120.851
Piyasa Riskine Maruz Tutarin Hesaplandigi Matrah (*)  1.510.637

(*) Bu bélimin Il no'lu dipnotunda belirtilen “Sermaye yeterliligi standart orani” kapsamindaki piyasa riskinin hesaplamasinda
kullanilan 1.510.637 TL'nin tim degil ancak %8'ine isabet eden bolimi olan 120.851 TL maruz kalinabilecek piyasa riskini temsil
etmektedir; 120.851 TL ayni zamanda soz konusu riskin ortadan kaldirilmasi i¢in gereken minimum sermaye tutarini da ifade
etmektedir.

V. KUR RiSKINE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Banka'nin yabanci para cinsinden ve yabanci paraya endeksli aktifleri ile yabanci para cinsinden yukimlilikleri arasindaki fark "YP
net genel pozisyon” olarak tanimlanmakta ve kur riskine baz teskil etmektedir. Kur riskinin 6nemli bir boyutu da YP net genel pozisyon
icindeki farkli cinsten yabanci paralarin birbirleri karsisindaki degerlerinin degismesinin dogurdugu risktir (capraz kur riski). Banka
kur riskine maruz tutari Ust Diizey Risk Komitesi tarafindan belirlenen limitler icerisinde tutmaktadir. Ust Diizey Risk Komitesi genel
ekonomik durum ve piyasalardaki gelismelere gore risk limitlerini stirekli olarak gozden gecirmekte ve gerekli hallerde yeni limitler
belirlemektedir. S6z konusu limitler hem YP net genel pozisyon i¢cin hem de bu pozisyon icindeki ¢capraz kur riski icin ayri ayri
belirlenmekte ve takip edilmektedir. Kur riski yonetiminin bir araci olarak swap ve forward gibi vadeli islem sozlesmeleri de
gerektiginde kullanilarak riskten korunma saglanmaktadir.

Banka'nin mali tablo tarihi ile bu tarihten geriye dogru son bes is giind kamuya duyurulan cari doviz alis kurlari dnemli doviz cinsleri
icin asagidaki tabloda gosterilmektedir.

uUsD Euro Yen

Bilanco degerleme kuru 1.369.700 TL 1.868.955 TL 13.364 TL

1. Ginln Cari Doviz Alis Kuru 1.325.000 TL 1.805.047 TL 12.782 TL
2. Glnun Cari Déviz Alis Kuru 1.325.000 TL 1.806.107 TL 12.832 TL
3. Glnun Cari Déviz Alis Kuru 1.310.000 TL 1.782.517 TL 12711 TL
4. Gunln Cari Doviz Alis Kuru 1.330.000 TL 1.800.288 TL 12.831 TL
5. Ginin Cari Déviz Alis Kuru 1.355.000 TL 1.833.179 TL 13.090 TL

Banka'nin cari doviz alis kurunun mali tablo tarihinden geriye dogru son otuz giinliik basit aritmetik ortalama degerleri onemli déviz
cinsleri icin asagida gosterilmistir:

usD : 1.380.623 TL
Euro : 1.843.031 TL
Yen : 13.335 TL
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31 Aralik 2003 itibariyle;
UsD Euro Yen

Bilanco degerleme kuru 1.427.500 TL 1.784.660 TL 13.346 TL
Banka’nin kur riskine iliskin bilgiler: (Milyar TL=Bin YTL]

Asagidaki tablo Banka'nin yabanci para net genel pozisyonunu énemli déviz cinsleri bazinda gostermektedir. Tek Diizen Hesap Plani
geregince dovize endeksli varliklar mali tablolarda yabanci para degil Turk Parasi olarak gosterilmektedir. Yabanci para net genel
pozisyon hesaplamasinda ise dovize endeksli varliklar yabanci para kalem olarak dikkate alinmaktadir. Bu nedenle asagidaki tabloda
gosterilen yabanci para aktif toplami ile bilancoda gorilen yabanci para aktif toplami arasinda dovize endeksli varliklarin etkisi kadar
fark bulunmaktadir. Finansal ve ekonomik anlamda Banka'nin gercek yabanci para pozisyonunu asagidaki tablo gostermektedir.

EURO UsD Yen Diger YP (*) Toplam
Cari Donem - 31 Aralik 2004
Varliklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki
Paralar, Satin Alinan Cekler) ve T.C. Merkez
Bankasi 57.148 55.948 223 6.566 119.885
Bankalar ve Diger Mali Kuruluslardan Alacaklar 746.166 315.532 1.268 210.663 1.273.629
Alim Satim Amacli Menkul Degerler 173.302 3.415.460 - - 3.588.762
Para Piyasalarindan Alacaklar 121.482 308.183 - - 429.665
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 87.801 5.089.638 - - 5.177.439
Verilen Krediler 1.494.741 3.868.982 531 1.179 5.365.433
Istirak ve Bagli Ortakliklardaki Yatirimlar 93.481 - - 99.448 192.929
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerler - 322.382 - - 322.382
Maddi Duran Varliklar 5.078 2.076 - - 7.154
Serefiye - - - - -
Diger Varliklar 934.196 974.994 3 97 1.909.290
Toplam Varliklar 3.713.395 14.353.195 2.025 317.953 18.386.568
Yiikiimliiliikler
Bankalararasi Mevduat 184.891 723.537 1 30.567 938.996
Doviz Tevdiat Hesabi 5.242.002 6.419.821 1.465 567.120 12.230.408
Para Piyasalarina Borgclar - 170.956 - - 170.956
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 154.671 4.628.050 147 - 4.782.868
ihrac Edilen Menkul Degerler - - - - -
Muhtelif Borglar 10.653 17.755 651 1.227 30.286
Diger Yikumlulikler 51.367 149.413 1 4.541 205.322
Toplam Yiikiimliiliikler 5.643.584 12.109.532 2.265 603.455 18.358.836
Net Bilango Pozisyonu (1.930.189) 2.243.663 (240) (285.502) 27.732
Net Bilanco Disi Pozisyon
Turev Finansal Araclardan Alacaklar 2.163.376 43.697 27.493 185.142 2.419.708
Tirev Finansal Araglardan Borclar 95.309 2.128.483 26.157 - 2.249.949
Gayrinakdi Krediler 774.757 978.337 38.129 16.298 1.807.521
Onceki Dénem - 31 Aralik 2003
Toplam Varliklar 3.213.957 15.967.855 4414 165.908 19.352.134
Toplam Yukiumlilukler 5.547.011 13.262.043 7.047 567.399 19.383.500
Net Bilanco Pozisyonu (2.333.054) 2.705.812 (2.633) (401.491) (31.366)
Bilanco Disi Pozisyon 2.582.449 (2.629.089) 1.626 262.706 217.692
Gayrinakdi Krediler 468.791 814.825 2.076 10.670 1.296.362

(*) Diger YP altinda gosterilen 317.953 TL (31 Aralik 2003: 165.908 TL) tutarindaki toplam varliklarin 257.660 TL'si ingiliz Sterlini
(31 Aralik 2003: 123.884 TLJ, 50.507 TL'si Isvigre Frangi'dir (31 Aralik 2003: 33.058 TLJ. 603.455 TL (31 Aralik 2003: 567.399 TLI
tutarindaki toplam ylkumliliklerin 442.556 TL'si Ingiliz Sterlini (31 Aralik 2003: 391.393 TLJ, 70.827 TL'si Isvicre Frangidir
(37 Aralik 2003: 83.618 TLJ.
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VI. FAiZ ORANI RiSKINE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Piyasalardaki faiz oranlarinin degisiminin Banka'nin faize duyarli aktif ve pasif kalemleri tUzerinde olusturabilecegi deger artis veya
azalislari "Faiz orani riski” olarak tanimlanmaktadir. Banka Ust Diizey Risk Komitesi aktif ve pasif kalemlerin faiz duyarliliklari ile ilgili
limitler belirlemektedir. Faiz duyarliligr haftalik olarak dlctlmekte ve raporlanmaktadir. Piyasalarda 6nemli dalgalanmalar oldugunda
ve bazi hallerde giinlik olarak ve islem bazinda analizler yapilmaktadir.

Banka faiz orani riskine karsi portfdy bazinda stratejiler uygulamaktadir. Bu stratejiler ile piyasa faiz oranlarindaki dalgalanmalarin
Banka'nin karliligl, finansal pozisyonlari ve nakit akislari Uzerindeki etkileri azaltilmaktadir. Portfdy ve vadeler bazinda sabit faiz veya
degisken faiz uygulamasi, degisken faiz uygulamasindaki sabit marjin uygun buyuklikte olmasi, kisa ve uzun vadeli pozisyonlarin faiz
yapilandiritmasinin farklilastiritmasi gibi temel yontemler dinamik bir sekilde uygulanmaktadir.

a. Varliklarin, yikimliliklerin ve bilanco disi kalemlerin faize duyarliigi (Yeniden fiyatlandirmaya kalan siireler itibariyle):

1- Cari Donem Sonu 1 Aya 1Yilve

31 Aralik 2004 Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay 6-12 Ay Ozeri Faizsiz Toplam
Varlklar

Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu,

Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler] ve

T.C. Merkez Bankasi - - - - - 274.252 274.252
Bankalar ve Diger Mali Kuruluslardan

Alacaklar 1.082.970 53.51 46.724 2.000 - 105.463 1.290.668
Alim Satim Amacli Menkul Degerler 2.242 844.003 612.927 1.864.826 438.247 2 3.762.247
Para Piyasalarindan Alacaklar 404127 25.538 - - - - 429.665
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 510.592  2.376.762  2.797.684 2.523.611  2.927.514 17.497  11.153.660
Verilen Krediler 5.393.569  2.350.073  2.455.298 1.640.270  1.099.990 - 12.939.200
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul

Degerler - - 322.382 - - - 322.382
Diger Varliklar 2.185.448 271.211 457.521 303.341 403.768  1.120.049 4.741.338
Toplam Varliklar 9.578.948 5.921.098 6.692.536  6.334.048 4.869.519 1.517.263 34.913.412
Yiikiimliiliikler

Bankalararasi Mevduat 569.914 277.107 68.515 19.000 - 59.031 993.567
Diger Mevduat 10.719.434  2.588.258  1.125.241 953.755 90.355  3.447.815 18.924.858
Para Piyasalarina Borglar 2.101.645 171.663 6 - 2.273.314
Mubhtelif Borglar - - - - - 696.951 696.951
ihra¢ Edilen Menkul Degerler - - - - -
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 842.923  2.570.713  1.163.985 263.376 3.738 - 4.844.735
Diger Yiikimlilikler ve Ozkaynaklar 83.204 51.759 18.575 40.635 75.318  6.910.496 7.179.987
Toplam Yiikiimliiliikler

ve Ozkaynaklar 14.317.120 5.659.500 2.376.322  1.276.766 169.411 11.114.293 34.913.412
Bilancodaki Faize Duyarli Acik (4.738.172) 261.598 4.316.214 5.057.282 4.700.108 (9.597.030) -
Bilanco Disi Faize Duyarli Acik, Net (*] 18.605 77.330 26.292 47.136 243 - 169.606
Toplam Faize Duyarli Acik (4.719.567) 338.928 4.342.506 5.104.418 4.700.351 (9.597.030) 169.606

(*) Burada yazili tutarlar bilanco disi ylikimlulikler icinde yer alan tlrev finansal araclardan kaynaklanan alacak ve borclarin neti

Uzerinden kalan vadelerine gore dagilimini géstermektedir.
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2- Onceki Dénem Sonu 1 Aya 1Yilve
31 Aralik 2003 Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay 6-12 Ay Uzeri Faizsiz Toplam
Varluklar

Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu,
Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler) ve

T.C. Merkez Bankasi - - - - - 243.256 243.256
Bankalar ve Diger Mali Kuruluslardan

Alacaklar 785.884 56.776 - - - 215.573 1.058.233
Alim Satim Amacli Menkul Degerler 622.137  1.194.961 739.715 1.180.849  3.927.700 25 7.665.387
Para Piyasalarindan Alacaklar 451.769 - - - - - 451.769
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 879.241 1.040.834 722.949 2.773.771  2.205.679 14.042 7.636.516
Verilen Krediler 2.941.530 1.394.910 2.678.871 1.588.103  1.320.558 - 9.923.972
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul

Degerler - - 734.002 - - - 734.002
Diger Varliklar 2.374.651 440568  1.062.737 655.373 164.763  1.153.723 5.851.815
Toplam Varliklar 8.055.212 4.128.049 5.938.274  6.198.096 7.618.700 1.626.619 33.564.950
Yikiimliiliikler

Bankalararasi Mevduat 1.037.005 358.483 16.629 1.604 - 109.563 1.523.284
Diger Mevduat 10.382.237  3.457.922  1.197.879 1.466.639 108.308  3.610.861 20.223.846
Para Piyaslarina Borgclar 685.836 430 71 - - 686.337

Muhtelif Bor¢lar
lhra¢ Edilen Menkul Degerler -

- - - 119.625 119.625
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar1.253.055  2.233.758 347.560 314.309 4.063 4.152.745

Diger Yikimlilikler ve Ozkaynaklar 182.708 36.686 37.666 37.115 165.740  6.399.198 6.859.113
Toplam Yiikiimliiliikler ve Ozkaynaklar 13.540.841 6.087.279 1.599.805 1.819.667 278.111 10.239.247 33.564.950
Bilancodaki Faize Duyarli Acik (5.485.629) (1.959.230) 4.338.469  4.378.429 7.340.589 (8.612.628) -
Bilanco Disi Faize Duyarli Acik, Net (*) 51.217 20.523 3.174 81.530 (2) - 156.442
Toplam Faize Duyarli Acik (5.434.412) (1.938.707) 4.341.643  4.459.959 7.340.587 (8.612.628) 156.442

(*) Burada yazili tutarlar bilanco disi yiikimlilikler icinde yer alan turev finansal araglardan kaynaklanan alacak ve borclarin neti
Uzerinden kalan vadelerine gore dagilimini géstermektedir.

b. Parasal finansal araclara uygulanan ortalama faiz oranlari:

1- Cari Donem Sonu EURO usD Yen TL
31 Aralik 2004 % % % %
Varliklar

Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki Paralar,

Satin Alinan Cekler] ve T.C. Merkez Bankasi 0,99 1,04 - 12,50
Bankalar ve Diger Mali Kuruluslardan Alacaklar 2,14 2,26 - 20,96
Alim Satim Amacli Menkul Degerler 9,44 5,39 - 22,39
Para Piyasalarindan Alacaklar 1,13 1,12 - -
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 3,75 5,61 - 26,73
Verilen Krediler 4,15 6,28 3,40 27,10
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerler - 12,01 - -
Yikiimliiliikler

Bankalararasi Mevduat 2,99 2,77 - 22,99
Diger Mevduat (Vadesiz hesaplar dahil) 2,23 2,10 0,50 16,64
Para Piyasalarina Borg¢lar - 2,87 - 19,60
Muhtelif Borclar - - - -
ihrac Edilen Menkul Degerler - - - -
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 2,69 3,76 1,86 17.36

Yukaridaki tabloda yer alan ortalama faiz oranlari degisik vade dilimlerine uygulanan basit faiz oranlarinin ilgili vade dilimlerine isabet
eden anapara tutarlariyla agirtiklandirilmasi yoluyla hesaplanmistir.
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2- Onceki Dénem Sonu EURO usD Yen TL
31 Aralik 2003 % % % %
Varliklar

Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki Paralar,

Satin Alinan Cekler] ve T.C. Merkez Bankasi 0,80 0,41 - 16,00
Bankalar ve Diger Mali Kuruluslardan Alacaklar 2,24 0,97 - 26,40
Alim Satim Amacli Menkul Degerler 9,16 5,73 - 61,24
Para Piyasalarindan Alacaklar - 0,62 - -
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 9,22 7,50 - 34,61
Verilen Krediler 4,13 5,82 - 43,20
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerler - 10,35 - -
Yikimliiliikler

Bankalararasi Mevduat 2,83 2,56 - 26,65
Diger Mevduat (Vadesiz hesaplar dahil 2,46 2,25 - 22,49
Para Piyasalarina Borglar - - - 24,13
Muhtelif Borglar - - - -
ihra¢ Edilen Menkul Degerler - - - -
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 2,69 2,85 - 25,31

Yukaridaki tabloda yer alan ortalama faiz oranlari degisik vade dilimlerine uygulanan basit faiz oranlarinin ilgili vade dilimlerine isabet
eden anapara tutarlariyla agirtiklandirilmasi yoluyla hesaplanmistir.

VII. LIKiDITE RiSKINE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Likidite riski varlik ve yikimlilikler arasindaki vade uyumsuzlugundan dogmaktadir. Banka, soz konusu varlik ve yikiumliliklerin
vadelerini belirli kriterlere gore dengelemekte ve vade uyumsuzluklarini kontrol altinda tutmaktadir. Banka'nin aktif - pasif
yonetiminin en temel hedeflerinden birisi Banka'nin likidite gereksinimlerini saglayacak fonlari hazir bulundurmaktir. Bunu saglamak
icin yeterli miktarda kisa vadeli fonlar hazir bulundurulmaktadir. Banka Ust Diizey Risk Komitesi likidite riski icin farkli kapsamlarda
limitler belirlemistir. S6z konusu limitler piyasa kosullarina gére sirekli gozden gecirilmekte ve gerektiginde yenilenmektedir.
Likidite riski haftalik olarak dlcllmekte ve raporlanmaktadir. Piyasalarda 6nemli dalgalanmalar oldugunda ve bazi hallerde giinlik
olarak ve islem bazinda analizler yapilmaktadir.

Banka'nin en 6nemli fon kaynaklari, cok biyik 6lctde faiz getirili varliklara plase edilen 6zsermaye, yaygin ve istikrarli mevduat
tabani ve uluslararasi kuruluslardan saglanan orta ve uzun vadeli kredilerdir. Piyasa kosullari geregi mevduatin ortalama vadesinin
kisa olmasina karsin, esasen genis bir tabana yayilmis olup, cok blytk bir bolimu vadelerinde sirekli olarak yenilenmektedir;
dolayisiyla Banka icin mevduatlar istikrarli ve uzun vadeli bir kaynak olusturmaktadir.
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Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gore gosterimi:

Cari Donem - 1 Aya 1Yilve Dagitila-
31 Aralik 2004 Vadesiz Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay 6-12 Ay Uzeri mayan (*) Toplam
Varluklar

Nakit Degerler (Kasa, Efektif
Deposu, Yoldaki Paralar, Satin
Alinan Cekler) ve T.C. Merkez

Bankasi 274.252 - - - - - - 274.252
Bankalar ve Diger Mali

Kuruluslardan Alacaklar 105.463 1.082.970 53.511 46.724 2.000 - - 1.290.668
Alim Satim Amacli Menkul

Degerler 2 2.235 788.476 662741  1.864.826 443.967 - 3.762.247
Para Piyaslarindan Alacaklar - 404127 25.538 - - - - 429.665
Satilmaya Hazir Menkul

Degerler 17.497 81.404 58.415  1.469.887  2.840.488 6.685.969 - 11.153.660
Verilen Krediler - 3.780.660 2115147  1.342.921  2.355.790 3.344.682 - 12.939.200
Vadeye Kadar Elde Tutulacak

Menkul Degerler - - - - - 322.382 - 322.382
Diger Varliklar 1.925.558 220.782 199.643 154.018 344.719 793.828 1.102.790 4.741.338
Toplam Varliklar 2.322.772 5.572.178 3.240.730 3.676.291 7.407.823 11.590.828 1.102.790 34.913.412
Yiikiimliiliikler

Bankalararasi Mevduat 59.031 569.914 277.107 68.515 19.000 - - 993.567
Diger Mevduat 3.447.815 10.719.434  2.588.258  1.125.241 953.755 90.355 - 18.924.858
Para Piyasalarina Borg¢lar - 2.101.645 171.663 6 - - - 2.273.314
Diger Mali Kuruluslardan

Saglanan Fonlar - 332.024 442.238 401.913  1.898.948 1.769.612 - 4.844.735
ihrac Edilen Menkul Degerler - - - - - - - -
Muhtelif Borclar - 696.951 - - - B - 696.951
Diger Yukumlilikler (**) 1 385.317 66.007 154.480 42.633 304.558  6.226.991 7.179.987
Toplam Yiikiimliiliikler ve

Ozkaynaklar 3.506.847 14.805.285 3.545.273 1.750.155 2.914.336  2.164.525 6.226.991 34.913.412
Net Likidite Acigi (1.184.075) (9.233.107)  (304.543) 1.926.136 4.493.487  9.426.303 (5.124.201) -
Onceki Donem -

31 Aralik 2003

Toplam Aktifler 2.215.726  4.586.820 2.654.178  3.343.660  7.799.229  11.834.374 1.130.963  33.564.950
Toplam Yukumlilukler 3.720.426 12.901.615  4.234.930  1.793.327  3.259.340 1.914.707  5.740.605  33.564.950

Net Likidite Acigi (1.504.700) (8.314.795) (1.580.752) 1.550.333 4.539.889  9.919.667 (4.609.642) -

(*) Bilancoyu olusturan aktif hesaplardan sabit kiymetler, istirak ve bagli ortakliklar, ayniyat mevcudu, pesin édenmis giderler ve
takipteki alacaklar gibi bankacilik faaliyetlerinin strdirilmesi icin gereksinim duyulan, kisa zamanda nakde dénisme sansi
bulunmayan diger aktif nitelikli hesaplar buraya kaydedilir.

(**) Ozkaynaklar "Diger yikiimlilikler" icinde "Dagitilamayan” siitununda gosterilmistir.

VIII. FINANSAL VARLIK VE YUKUMLULUKLERIN RAYiC DEGERI iLE GOSTERILMESINE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Vadeye kadar elde tutulan varliklarin rayic degeri; piyasa fiyatlari veya bu fiyatin tespit edilemedigi durumlarda, faiz, vade ve benzeri
diger kosullar bakimindan ayni nitelikli itfaya tabi diger menkul degerler icin olan kote edilmis piyasa fiyatlari baz alinarak saptanir.

Vadesiz mevduatin  tahmini rayic degeri, talep aninda 0Odenecek miktari ifade eder. Degisken oranli
plasmanlar ile gecelik mevduatin rayic degeri defter degerini ifade eder. Sabit faizli mevduatin
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tahmini rayic degeri, benzer kredi ve diger borc¢lara uygulanan piyasa faiz oranlarini kullanarak iskonto edilmis nakit akiminin
bulunmasiyla hesaplanir.

ihrac edilen menkul degerlere iliskin toplam rayic deger, kote edilmis piyasa fiyatlarina dayanarak hesaplanir ve piyasa fiyatinin
bulunmadigi yerde, kalan vade icin cari getiriye dayanan iskonto edilmis nakit akis modeli kullanilir.

Asagidaki tablo, Banka'nin ilgili tebligde (MUY 17) belirtilen bazi finansal varlik ve yikimliliklerin defter degeri ile rayic degerini
gostermektedir. Defter degeri ilgili varlik ve yiukumluliklerin elde etme bedeli ve birikmis faiz reeskontlarinin toplamini ifade
etmektedir.

Defter Degeri Rayic Deger
Cari Donem  Onceki Dénem Cari Donem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003 31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Finansal Varliklar 13.813.195 10.801.120 13.813.195 10.801.120
Bankalar ve Diger Mali Kuruluslardan Alacaklar 1.291.205 1.058.336 1.291.205 1.058.336
Satilmaya Hazir Menkul Degerler 12.034.571 8.652.186 12.034.571 8.652.186
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerler 487.419 1.090.598 487.419 1.090.598

Finansal Yiikiimliiliikler 25.615.886 26.204.284 25.615.886 26.204.284
Bankalararasi Mevduat 997.399 1.527.555 997.399 1.527.555
Diger Mevduat 19.047.683 20.380.559 19.047.683 20.380.559
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 4.873.853 4.176.545 4.873.853 4.176.545
ihrac Edilen Menkul Degerler - - - -
Muhtelif Borglar 696.951 119.625 696.951 119.625

Bilanco kalemlerinin "Etkin faiz (i¢ verim) orani yontemi* ile bulunan degerleri yaklasik olarak ilgili kalemlerin rayic degerlerini ifade
etmektedir.

IX. BASKALARININ NAM VE HESABINA YAPILAN iSLEMLER, iNANCA DAYALI iSLEMLERE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Banka misterilerinin nam ve hesabina alim, satim, saklama, fon ydnetimi hizmetleri vermektedir. Banka inanca dayali islem
sozlesmeleri yapmamaktadir.

X. FAALIYET BOLUMLERINE iLiSKiN ACIKLAMALAR:

Banka temel bankacilik hizmetlerinin yanisira perakende bankacilik, kurumsal bankacilik, hazine islemleri, 6zel bankacilik ve
uluslararasi bankacilik alanlarinda faaliyette bulunmaktadir.

Banka, 2003 yilinda yeniden yapilandirmanin bir sonucu olarak kicik isletmeler ve bireysel bankacilik faaliyetlerini perakende
bankacilik altinda birlestirmistir. Perakende bankacilik hizmetlerinde rekabetci ve teknolojiyi yakindan takip eden yaklasim ile
misterilere mevduat, tiiketici kredileri, kredi kartlari, sigorta ve varlik yonetimi hizmetleri sunulmaktadir. Tirkiye'nin en blylk sube
agina sahip bankalarindan birisi olarak perakende bankacilik kapsaminda sunulan diger uriin ve hizmetler banka kartlari, yatirm
fonu alim satimi, otomatik 6deme hizmetleri, déviz alim-satimi, kiralik kasa hizmetleri, cek-senet, havale, yatirm ve telefon ve
internet bankaciligini kapsamaktadir.

Kurumsal bankacilik biyik dlcekli kurumsal musterilere finansal ¢cozimler ve bankacilik hizmetleri sunmaktadir. Kurumsal ve ticari
misterilere sunulan hizmetler arasinda Tirk Lirasi ve doviz bazinda isletme kredileri, yatirrm kredileri, dis ticaretin finansmani,
akreditif ve teminat mektuplari, doviz alim-satimi, kurumsal finansman hizmetleri ile mevduat ve nakit yonetimi hizmetleri

bulunmaktadir.
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Ayrica musteri taleplerine gore 0zel hazirlanmis tahsilat, deme, likidite ve bilgi yonetimini iceren nakit yonetimi hizmetleri ile
kurumsal musterilerin isletme sermayesi yonetimine zamaninda ve kalici ¢ozimler Uretilmektedir. Yatirim bankaciligi faaliyetleri
kapsaminda proje finansmani kredileri saglanmaktadir.

Hazine islemleri yonetimi Hazine Bolumu tarafindan yuruttlmektedir. Hazine Bolimi Turk Lirasi Fon Grubu, Déviz Fon Grubu,
Pazarlama Grubu ve Ozel Uriinler Grubu'ndan olusmaktadir. TL ve déviz fon yénetimi gruplari tarafindan spot ve vadeli TL ve déviz
alim satimi, hazine bonosu, tahvil ve diger yurtici ve yurtdisi "AAA" kredi notuna sahip menkul kiymetlerin alim satim islemleri
yapilmaktadir. Pazarlama grubu Banka'nin sube agindan yararlanarak musterilere bono, tahvil ile; riskten korunma amacli swap,
vadeli islemler ve opsiyon gibi tirev Uriinler pazarlamaktadir.

Ozel bankacilik faaliyetleri kapsaminda, bankacilik ve yatirm hizmetleri konusunda farkli beklentileri bulunan yiiksek gelir
grubundaki bireylere hizmet sunulmaktadir. Ozel bankacilik hizmetlerinde miisterilerin tiim finansal ihtiyaclarini gerek yurtici
gerekse yurtdisinda karsilamak, musterilerin gereksinimlerine en uygun finansal ¢oziimler sunmak hedeflenmektedir.

Uluslararasi bankacilik faaliyetleri Malta'daki bir, Almanya’'daki yedi sube ve Paris'teki bir temsilcilik araciligiyla Uluslararasi
Bankacilik Bolimu yonetiminde yiritilmektedir. Banka yaklasik 120 tlkede, 1.100'den fazla banka ile muhabir iliskisi kurmustur. Bu
sayede musterilere dis ticaret finansmani, déviz ve TL "clearing” hizmetleri, havale hizmetleri sunulmaktadir. Uluslararasi Bankacilik
Bolumu uzun vadeli fonlama saglamak, dlke riskini yansitan bir fiyatin altinda fonlamaya olanak saglamak, fonlama kaynaklarinin
cesitlendirilmesi ve bu alanda uluslararasi yatirimcei tabaninin olusturulmasi hususlarinda 6nemli faaliyetler yiritmektedir.

Banka’nin
Cari Donem Perakende Kurumsal 0Ozel Uluslararasi Toplam
31 Aralik 2004 Bankacilik Bankacilik Hazine Bankacilik Bankacilik Faaliyeti
Faaliyet Gelirleri 1.052.494 439.245 1.010.429 5.491 31.300 2.538.959
Diger* 20.328 6.315 (27.279) 636 - -
Faaliyet Geliri 1.072.822 445560 983.150 6.127 31.300 2.538.959
Bélimun Net Kazanci 419.768 394.036 1.288.680 2.007 4.095 2.108.586
Dagititlmamis Maliyetler**
(Net Parasal Pozisyon Zarari) - - - - - (645.962)
Faaliyet Kari - - - - - 1.462.624
istiraklerden Elde Edilen Gelir - - - - - 33.928
Vergi Oncesi Kar - - - - - 1.496.552
Kurumlar Vergisi - - - - - (476.024)
Vergi Sonrasi Kar - - - - - 1.020.528
Azinlik Haklari - - - - - -
Donem Net Kari - - - - - 1.020.528
Bolim Varliklari 6.696.991 7.903.577  18.594.003 55.239 230.557 33.480.367
istirak ve Bagli Ortakliklar - - - - - 392.689
Dagititlmamis Varliklar - - - - - 1.040.356
Toplam Varliklar - - - - - 34.913.412
Bolim Yikimlilukleri 15.690.379 3.032.645  4.619.366 1.160.940 2.720.582 27.223.912
Dagrtitmamis Yikimlilikler - - - - - 1.462.509
Toplam Yukumlilukler - - - - - 28.686.421
Diger Boluim Kalemleri
Sermaye Yatirimi 47.559 9.764 9 882 18 58.232
Amortisman (74.535) (7.276) (606) (709) (251) (83.377)
Deger azalisi - - - - - -
Nakit Disi Diger Gelir-Gider (165.179) (23.593) (6.222) (22) (7) (195.023)

Yeniden Yap. Maliyetleri - - - - - -

* Diger bolumlerle yapilan islemlerden elde edilen net faaliyet geliri
** Tutarli bir esasa gore boluimlere dagitilmayan maliyetler.
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) _ BESINCi BOLUM _ )
KONSOLIDE OLMAYAN MALI TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR

I. AKTIiF KALEMLERE iLiSKiN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR

a. T.C. Merkez Bankasi Hesabina iliskin Bilgiler:

Cari Dénem Onceki D6nem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TL YP TL YP
Vadesiz Serbest Tutar 5.738 33 79 2.676
Vadeli Serbest Tutar - - - -
Toplam 5.738 33 79 2.676

b. Alim satim amacli menkul degerlere iliskin ilave bilgiler, net degerleriyle:

1. Teminata verilen / bloke edilen alim satim amacli menkul degerlere iliskin bilgiler: Teminata verilen alim satim amacli
menkul degerler YP devlet tahvillerinden olusmaktadir.

Cari Dénem Onceki Donem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TL YP TL YP
Hisse Senetleri - - - -
Bono, Tahvil ve Benzeri Menkul Degerler - 764.015 83.328 190.243
Diger - - - -
Toplam - 764.015 83.328 190.243

2. Repo islemlerine konu olan alim satim amacli menkul degerler:

Cari Donem Onceki Donem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TL YP TL YP
Devlet Tahvili - 183.068 - -
Hazine Bonosu - - - -
Diger Kamu Borc¢lanma Senetleri - - - -
Banka Bonolari ve Banka Garantili Bonolar - - - -
Varliga Dayali Menkul Kiymetler - - - -
Diger - - - -
Toplam - 183.068 - -
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c. Yurtdisi bankalar hesabina iliskin bilgiler:

Serbest Tutar Serbest Olmayan Tutar**

Cari Dénem Onceki Donem Cari Donem Onceki Dénem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003 31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

AB Ulkeleri 1.012.425 851.270 53.511 62.557
ABD, Kanada 151.650 70.052 17.242 18.044
OECD Ulkeleri (*) 51.219 52.739 - -
Kiyl Bankaciligi Bélgeleri - - - -
Diger 1.582 1.263 - -
Toplam 1.216.876 975.324 70.753 80.601

(*) AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD ulkeleri.
(**] Serbest olmayan tutar Banka'nin kullandigr sekiritizasyon kredileriyle ilgili anlasmalar geregince tutulan depolardir.

d. Ters repo islemlerinden alacaklar hesabina iliskin bilgiler:

Banka'nin 31 Aralik 2004 ve 31 Aralik 2003 tarihleri itibariyle ters repo islemleri bulunmamaktadir.
e. Satilmaya hazir menkul degerlere iliskin bilgiler:

1. Satilmaya hazir menkul degerlerin tirleri:

Satilmaya hazir menkul degerler TL ve YP devlet tahvilleri, TL hazine bonolari ve Banka'nin %10'dan daha dislk oranda pay sahibi
oldugu kuruluslarin hisse senetlerinden olusmaktadir.

2. Satilmaya hazir menkul degerlere iliskin bilgiler:

Cari D6nem Onceki Donem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Borclanma Senetleri 11.136.163 7.622.473
Borsada Islem Géren 8.671.479 5.207.289
Borsada islem Gérmeyen (*) 2.464.684 2.415.184

Hisse Senetleri 62.070 59.648
Borsada islem Goren 56.709 54.761
Borsada islem Gérmeyen 5.361 4.887

Deger Azalma Karsiligi (-) (44.573) (45.605)

Toplam 11.153.660 7.636.516

(*] Borsaya kote olduklari halde ilgili donem sonlarinda Borsada islem gormeyen borclanma senetlerini ifade etmektedir.
3. Teminat olarak gosterilen satilmaya hazir menkul degerlerin ozellikleri ve defter degeri:
Teminat olarak gosterilen satilmaya hazir menkul degerler TL ve YP devlet tahvilleri ile TL hazine bonolarindan olusmaktadir. Bu

menkul degerlerin 855.481 TL tutarindaki maliyet ve 173.256 TL tutarindaki birikmis faiz reeskontu olarak ifade edilen defter
degerleri toplami 1.028.737 TL'dir (31 Aralik 2003: 1.214.482 TLJ.



AKBANK T.A.S.
31 ARALIK 2004 TARIiHi iTIBARIYLE KONSOLIDE OLMAYAN

MALIi TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikce "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

4. Teminata verilen / bloke edilen satilmaya hazir menkul degerlere iliskin bilgiler, elde etme maliyetleri ile gosterilmistir:

Cari Dénem Onceki Dénem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TL YP TL YP
Hisse Senetleri - - - -
Bono, Tahvil ve Benzeri Menkul Degerler 664.285 191.196 473.065 523.862
Diger - - - -
Toplam 664.285 191.196 473.065 523.862

5. Repo islemlerine konu olan satilmaya hazir menkul degerler, elde etme maliyetleri ile gosterilmistir:

Cari Donem Onceki Dénem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TL YP TL YP
Devlet Tahvili 1.719.455 - 630.944 -
Hazine Bonosu - - - -
Diger Kamu Borclanma Senetleri - - - -
Banka Bonolari ve Banka Garantili Bonolar - - - -
Varliga Dayali Menkul Kiymetler - - - -
Diger - - - -
Toplam 1.719.455 - 630.944 -

f.  Kredilere iliskin agiklamalar:

1. Banka’'nin ortaklarina ve mensuplarina verilen her cesit kredi veya avansin bakiyesine iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Donem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
Nakdi Gayrinakdi Nakdi Gayrinakdi
Banka Ortaklarina Verilen Dogrudan Krediler 1.598 38.985 38.526 59.467
Tuzel Kisi Ortaklara Verilen Krediler 1.598 38.985 38.526 59.467
Gercek Kisi Ortaklara Verilen Krediler - - - -
Banka Ortaklarina Verilen Dolayli Krediler 384.907 365.576 236.781 323.433
Banka Mensuplarina Verilen Krediler 8.184 - 8.651 -
Toplam 394.689 404.561 283.958 382.900
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2. Birinci ve ikinci grup krediler, diger alacaklar ile yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger

alacaklara iliskin bilgiler:

Standart Nitelikli Krediler ve
Diger Alacaklar

Yakin izlemedeki Krediler ve
Diger Alacaklar

Nakdi Krediler

Yeniden Yapilandirilan
ya da Yeni Bir itfa
Planina Baglananlar

Krediler ve
Diger Alacaklar

Yeniden Yapilandirilan
ya da Yeni Bir itfa
Planina Baglananlar

Krediler ve
Diger Alacaklar

ihtisas Disi Krediler 12.749.150 - 190.050 -
iskonto ve istira Senetleri 63.974 - - -
ihracat Kredileri 1.310.280 - 1.259 -
ithalat Kredileri 50.606 - - -
Mali Kesime Verilen Krediler 576.234 - - -
Yurtdisi Krediler 434572 - 240 -
Tiketici Kredileri 1.932.039 - 77.963 -
Kredi Kartlari 1.769.847 - 99.401 -
Kiymetli Maden Kredisi - - - -
Diger 6.611.598 - 11.187 -
ihtisas Kredileri - - - -
Diger Alacaklar - - - -
Toplam 12.749.150 - 190.050 -

3. Vade yapisina gore nakdi kredilerin dagilimi:

Standart Nitelikli Krediler ve
Diger Alacaklar

Yakin izlemedeki Krediler ve
Diger Alacaklar

Kisa Vadeli Krediler

Yeniden Yapllandlrl_lan
ya da Yeni Bir Itfa
Planina Baglananlar

Krediler ve
Diger Alacaklar

Yeniden Yapllandln_lan
ya da Yeni Bir Itfa
Planina Baglananlar

Krediler ve
Diger Alacaklar

Kisa Vadeli Krediler
ihtisas Disi Krediler
ihtisas Kredileri
Diger Alacaklar

Orta ve Uzun Vadeli Krediler
ihtisas Disi Krediler (*)
ihtisas Kredileri
Diger Alacaklar

5.880.605 -
5.880.605 -

6.868.545 -
6.868.545 -

190.050 -
190.050 -

(*) itk kullandirildiklari zaman orjinal vadeleri 1 yilin (izerinde olan krediler "Orta ve uzun vadeli krediler” olarak siniflandirilmaktadir.
S6z konusu kredilerin vadelerine kalan slre zaman gectikce azalmaktadir. 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle Banka'nin toplam
kredilerinin vadeye kalan ortalama siresi 1 yilin altinda olup 276 giindir.
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4. Tuketici kredilerine iliskin bilgiler:

Kisa Orta ve

Vadeli  Uzun Vadeli Toplam Faiz ve Gelir

Tahakkuk ve Reeskontlari
Tlketici Kredileri-TL 400.033 1.506.493 1.906.526 25.795
Konut Kredisi 6.751 294.470 301.221 4.329
Otomobil Kredisi 179.061 816.447 995.508 13.474
ihtiyac Kredisi 146.758 389.421 536.179 7.874
Personel Kredisi 2.015 6.155 8.170 118
Diger Tuketici Kredileri 65.448 - 65.448 -
Tlketici Kredileri-Dovize Endeksli 3.807 99.669 103.476 227
Konut Kredisi 1.200 46.775 47.975 176
Otomobil Kredisi 2.288 51.818 54.106 45
ihtiyac Kredisi 319 1.062 1.381 b
Personel Kredisi - 14 14 -
Diger Tuketici Kredileri - - - -
Kredi Kartlari 1.868.102 1.146 1.869.248 46.977
Toplam Tiiketici Kredileri 2.271.942 1.607.308 3.879.250 72.999

5. Kredilerin kullanicilara gore dagilimi:

Cari Donem
31 Aralik 2004

Onceki Dénem
31 Aralik 2003

Kamu 2.001.845 2.577.786
Ozel 10.937.355 7.346.186
Toplam 12.939.200 9.923.972

6. Yurtici ve yurtdisi kredilerin dagilimi: ilgili kredi musterilerinin faaliyette bulundugu yere gére belirtilmistir.

Cari Donem
31 Aralik 2004

Onceki Donem
31 Aralik 2003

Yurtici Krediler 12.504.388 9.403.896
Yurtdisi Krediler 434.812 520.076
Toplam 12.939.200 9.923.972

7. Bagli ortaklik ve istiraklere verilen krediler:
Cari Dénem Onceki Donem

31 Aralik 2004

31 Aralik 2003

Bagli Ortaklik ve !stiraklere Verilen Dogrudan Krediler 1.904 8.751
Bagli Ortaklik ve Istiraklere Verilen Dolayli Krediler - -
Toplam 1.904 8.751

8. Kredilere iliskin olarak ayrilan 6zel karsiliklar:
Cari Dénem Onceki Donem

Ozel Karsiliklar

31 Aralik 2004

31 Aralik 2003

Tahsil imkani Sinirli Krediler ve Diger Alacaklar igin Ayrilanlar 73.090 13.702
Tahsili Stipheli Krediler ve Diger Alacaklar igin Ayrilanlar 2.775 1.507
Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 128.254 110.653
Toplam 204.119 125.862

AKBANK

101



AKBANK T.A.S.

31 ARALIK 2004 TARIiHi iTIBARIYLE KONSOLIDE OLMAYAN

MALI TABLOLARA iLiISKiN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikce "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL’nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

9. Donuk alacaklara iliskin bilgiler (Net):

9(i). Donuk alacaklardan Banka'ca yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklara

iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.

9(ii). Toplam donuk alacak hareketlerine iliskin bilgiler:
II_I. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil Imkani Tahsili Siipheli Zarar Niteligindeki
Sinirli Krediler ve Krediler ve Kredi ve

Diger Alacaklar

Diger Alacaklar

Diger Alacaklar

Onceki Dénem Sonu Bakiyesi: 31 Aralik 2003 13.702 1.507 110.653
Dénem icinde intikal (+) 161.592 4145 1.405
Diger Donuk Alacak Hesaplarindan Giris (+) - 68.932 70.116
Diger Donuk Alacak Hesaplarina Cikis (-] 68.932 70.116 -
Donem icinde Tahsilat (-) 26.839 1.401 33.902
Parasal Kayip (-] 6.345 285 12.566
Aktiften Silinen (-) 88 7 7.452
Donem Sonu Bakiyesi 73.090 2.775 128.254
Ozel Karsilik (-] 73.090 2.775 128.254
Bilancodaki Net Bakiyesi - - -
9(iii). Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklara iliskin bilgiler:
I1l. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani Tahsili Siipheli Zarar Niteligindeki
Sinirli Krediler ve Krediler ve Kredi ve

Diger Alacaklar

Diger Alacaklar

Diger Alacaklar

Cari Donem: 31 Aralik 2004

Donem Sonu Bakiyesi 1.069
Ozel Karsilik (-) 1.069

Bilancodaki Net Bakiyesi -

Onceki Donem: 31 Aralik 2003

Donem Sonu Bakiyesi 697
Ozel Karsilik (-) 697

Bilancodaki Net Bakiyesi -

10. Zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklar icin tasfiye politikasinin ana hatlari:

31.711
31.711

45.263
45.263

Zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklar kanuni takip ve teminatlarin nakde donistirilmesi yollariyla tahsil edilmektedir.

g. Faktoring alacaklarina iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.
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h. Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlere iliskin bilgiler (Net):

1. Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2004 tarihi itibariyle vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlerin tamami ddvize endeksli devlet tahvillerinden

olusmaktadir.

Cari Donem
31 Aralik 2004

Onceki Dénem
31 Aralik 2003

Borclanma Senetleri 322.382 734.002
Borsada islem Gorenler - -
Borsada islem Gormeyenler (*) 322.382 734.002

Deger Azalma Karsiligi (-] - -

Toplam 322.382 734.002

(*] Borsaya kote olduklari halde ilgili tarihlerde islem gérmeyen borclanma senetlerini ifade etmektedir.
2. Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlerin yil icindeki hareketleri:

Cari Donem
31 Aralik 2004

Onceki Dénem
31 Aralik 2003

Donem Basindaki Deger 734.002 875.581
Parasal Kayip (89.237) (107.140)
Yil icindeki Alimlar - -
Satis ve itfa Yoluyla Elden Cikarilanlar (*) (322.383) (34.439)
Deger Azalisi Karsiligi (-) - -
Donem Sonu Toplami 322.382 734.002

(*] Satis ve itfa yoluyla elden cikarilanlar satirinda gosterilen tutarlar tamamiyle itfa olan kiymetlerden olusmaktadir;

satis yoluyla elden cikarilan kiymet bulunmamaktadir.
3(i). Vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlerin izlendigi hesaplara iliskin bilgiler:

Cari Donem - 31 Aralik 2004

Onceki Donem - 31 Aralik 2003

Vadeye Kadar Elde Tutulacak Maliyet Bedeli Degerlenmis Tutari

Maliyet Bedeli Degerlenmis Tutari

Menkul Degerler TP YP TP YP TP YP TP YP
Teminata Verilen / Bloke Edilen 322.382 - 487.419 - 295.225 - 431.056 -
Repo islemlerine Konu Olan - - - - - - - -
Yapisal Pozisyon Olarak Tutulan - - - - - - - -
Menkul Kiymet Odiinc Piyasasindan Alacaklar - - - - - - - -
Menkul Kiymet Odiinc Piyasasi Teminatlari - - - - - - - -
Diger - - - - 438.777 - 659.542 -
Toplam 322.382 - 487.419 - 734.002 - 1.090.598 -

3(ii). Teminat olarak gdsterilen vadeye kadar elde tutulacak menkul degerlerin baslica 6zellikleri:

Teminat olarak gosterilen menkul degerlerin tamami dovize endeksli devlet tahvillerinden olusmaktadir.
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Teminata verilen / bloke edilen vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler:

Cari Dénem Onceki Dénem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TP YP TP YP
Bono - - - -
Tahvil ve Benzeri Menkul Degerler 322.382 - 295.225 -
Diger - - - -
Toplam 322.382 - 295.225 -

3(iii]. Repo islemlerine konu olan vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler: Bulunmamaktadir.
3(iv). Yapisal pozisyon olarak tutulan vadeye kadar elde tutulacak menkul degerler: Bulunmamaktadir.
istiraklere iliskin bilgiler (Net):

1. istiraklere iliskin genel bilgiler:

Adres Banka’'nin Pay Orani Banka Risk Grubu

Unvani (Sehir / Ulke)  -Farkliysa Oy Orani (%) Pay Orani (%)

BNP Ak Dresdner Bank A.S. istanbul / Tiirkiye 39,99 40,00

Ak Yatirim Ortakligi A.S. istanbul / Tarkiye 45,72 45,72

Sabanci Bank plc. Londra / Ingiltere 37,00 100,00
Oralitsa insaat Malzemeleri San. ve Tic. A.S.

(Tasfiye halindedir.) istanbul / Tiirkiye 18,93 96,30

2. Yukaridaki siraya gore istiraklere iliskin 6nemli mali tablo bilgileri:

Asagidaki tutarlar ilgili sirketlerin 30 Eyldl 2004 tarihli mali tablolarindan elde edilmistir.

Sabit Faiz Menkul Cari Donem Onceki Donem Rayi¢

Aktif Toplami Ozkaynak Varlik Toplami Gelirleri  Deger Gelirleri Kar / Zarari Kar / Zarar Degeri (*)
584.660 195.375 14.579 73.147 50.011 23.455 32.917 77.076
31.338 30.833 4 1.207 568 (783) (11.698) 10.912
1.433.302 388.936 1.578 26.872 11.344 11.465 14.584 99.448
904 896 31 - - (109) - -

(*] Hisseleri borsada kote olmayan istiraklerin maliyet bedellerinden, varsa ayrilan deder dusis karsiligi indirildikten sonra
hesaplanarak mali tablolara yansitilan degerleri gosterilmistir.

3. istiraklerin muhasebelestirilmesinde kullanilan yontem: Uctinci bélumde yer alan Il. no’lu dipnotta aciklanmistir.
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4. istiraklere iliskin hareket tablosu:

Cari Donem
31 Aralik 2004

Onceki Dénem
31 Aralik 2003

Donem Basi Degeri 221.031

Dénem Ici Hareketler
Alislar (*) 2.975
Bedelsiz Edinilen Hisse Senetleri -
Cari Yil Payindan Alinan Kar -
Satislar (27.672)
Yeniden Degerleme Artisi -
Deger Artislari / (Azalislar) (N
YP istiraklerin kur degerlemesinden kaynaklanan artis / (azalis) (9.009)

Dénem Sonu Degeri 187.436

Sermaye Taahhtleri
Dénem Sonu Sermaye Katilma Payi (%)

237.932

(*) 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle "Alislar” olarak gdsterilen tutarin tamami ilave sermaye katilimlarini ifade etmektedir.

5. istiraklere yapilan yatirmlarin degerlemesi:

Cari Donem
31 Aralik 2004

Onceki Dénem
31 Aralik 2003

Maliyet Degeri ile Degerleme (*)
Rayic Deger ile Degerleme
Ozsermaye Yontemi ile Degerleme (**)

176.524
10.912

213.203
7.828

(*] Maliyet bedelinden, varsa ayrilan deger disus karsiligi indirildikten sonra hesaplanan ve mali tablolarda yansitilan degeri ifade

etmektedir.
(**] Ozsermaye yontemi kullanilmamustir.

6. Mali istiraklere iliskin sektor bilgileri ve bunlara iliskin kayitli tutarlar:

_ Cari Dénem Onceki Dénem
Istirakler 31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
Bankalar 176.524 185.531
Sigorta Sirketleri - -
Faktoring Sirketleri - -
Leasing Sirketleri - -
Finansman Sirketleri - -
Diger Mali stirakler 10.912 7.828
7. Borsaya kote edilen istirakler:
Cari Dénem Onceki Dénem

31 Aralik 2004

31 Aralik 2003

Yurtici Borsalara Kote Edilenler
Yurtdisi Borsalara Kote Edilenler

10.912

7.828
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8. Cari donem icinde elden cikarilan istirakler:

Satis
Tarihindeki Pesin ve / veya
Piyasa veya Vadeli Satisina
Unvani Satis Fiyati Borsa Degeri iliskin
|-Bimsa Uluslararasi is, Bilgi ve Yonetim Sistemleri A.S. 418 418 Pesin
Temsa Termo Mekanik San. ve Tic. A.S. 27.000 27.000 Pesin

9. Cari donem icinde satin alinan istirakler: Bulunmamaktadir.
j. Bagli ortakliklara iliskin bilgiler (Net):
1. Bagli ortakliklarin muhasebelestirilmesinde kullanilan yontem: Uclinct bélimde yer alan Il no’lu dipnotta aciklanmistir.

2. Bagli ortakliklara iliskin bilgiler:

Ana Ortaklk

Banka’'nin Pay Orani- Banka Risk Grubunun
Unvani Adres (Sehir / Ulke) Farkliysa Oy Orani(%) Pay Orani (%)
Ak Portfoy Yonetimi A.S. istanbul / Tiirkiye 99,99 99,99
Ak Yatirim Menkul Degerler A.S. istanbul / Tarkiye 99,80 100,00
Ak Emeklilik A.S. istanbul / Tirkiye 73,41 99,35
Akbank International N.V. Rotterdam / Hollanda 100,00 100,00
Ak Global Funding B.V. Rotterdam / Hollanda 100,00 100,00

3. Yukarida yer alan siraya gore bagli ortakliklara iliskin onemli mali tablo bilgileri:

Asagidaki tutarlar ilgili sirketlerin 30 Eyldl 2004 tarihli mali tablolarindan elde edilmistir.

Menkul Cari Onceki
Sabit Varlik Faiz Deger Donem Donem Rayi¢
Aktif Toplami Ozkaynak Toplami Gelirleri Gelirleri Kar / Zarari Kar / Zarari Degeri (*)
11.331 10.245 990 41.442 38.198 4.294 43 3.592
165.154 69.727 24.096 24.054 3.390 5.581 7.740 81.360
147.165 45.223 4.923 6.969 6.969 1.651 (5.393) 26.820
638.921 89.998 - 17.734 10.309 1.273 (2.148) 93.448

- 33

Ak Global Funding B.V. faaliyetlerine heniiz baslamamistir. Banka'nin bu sirketteki yatirim tutari cok énemsizdir.

(*] Hisseleri borsada kote olan bagli ortaklik bulunmamaktadir. Rayi¢ deger olarak bagli ortakliklarin maliyet bedellerinden, varsa
ayrilan deger disus karsiligi indirildikten sonra hesaplanan ve mali tablolarda yansitilan degerleri gosterilmistir.
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4. Bagli ortakliklara iliskin hareket tablosu:

Cari Donem
31 Aralik 2004

Onceki Donem
31 Aralik 2003

Donem Basi Degeri
Donem ici Hareketler
Alslar (**)
Bedelsiz Edinilen Hisse Senetleri
Cari Yil Payindan Alinan Kar
Satislar / Tasfiye olanlar (*)
Yeniden Degerleme Artisi
Deger Azalma Karsiliklari
YP istiraklerin kur degerlemesinden kaynaklanan artis / (azalis)
Donem Sonu Degeri
Sermaye Taahhitleri
Dénem Sonu Sermaye Katilma Payi (%)

(*) 2003 yilinda tasfiye edilen Ak Odeme Sistemleri A.S. ve Aknet Bilgi islem San. ve Tic. A.S.ye iliskin tutarlardir.

213.392

(8.139)
205.253

160.411

54.591
5.758

(7.113)

(255)
213.392

(**) 31 Aralik 2003 tarihi itibariyle "Alislar” olarak gésterilen tutarin tamami ilave sermaye katiimlarini ifade etmektedir.

5. Bagli ortakliklara yapilan yatirimlarin degerlemesi:

Cari Donem
31 Aralik 2004

Onceki Donem
31 Aralik 2003

Maliyet Degeri ile Degerleme (*]
Rayic Deger Ile Degerleme
Ozsermaye Yéntemi ile Degerleme (**)

205.253

213.392

(*]  Maliyet bedelinden, varsa ayrilan deger disis karsiligi indirildikten sonra hesaplanan ve mali tablolarda yansitilan degeri ifade

etmektedir.
(**)  Ozsermaye yontemi uygulanmamistir.

6. Mali bagli ortakliklara iliskin sektdr bilgileri ve bunlara iliskin kayitli tutarlar:

Bagli Ortakliklar

Cari Donem
31 Aralik 2004

Onceki Dénem
31 Aralik 2003

Bankalar

Sigorta Sirketleri

Faktoring Sirketleri
Leasing Sirketleri
Finansman Sirketleri

Diger Mali Bagli Ortakliklar

7. Borsaya kote edilen bagli ortakliklar: Bulunmamaktadir.
8. Caridonem icinde elden cikarilan bagli ortakliklar: Bulunmamaktadir.
9. Caridonem icinde satin alinan bagli ortakliklar: Bulunmamaktadir.

k. Diger yatirimlara iliskin agiklamalar:

Banka'nin birlikte kontrol edilen ortakliklari ve diger yatirimlari bulunmamaktadir.

93.448
26.820

84.985

101.583
26.820

84.989
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L. Finansal kiralama alacaklarina iliskin bilgiler (Net): Bulunmamaktadir.
m. Muhtelif alacaklar kaleminde yer alan aktiflerin vadeli satisindan dogan alacaklara iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.
n. Faiz ve gelir tahakkuk ve reeskontlarina iliskin aciklamalar:

1. Krediler faiz ve gelir tahakkuk ve reeskontlarina iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Donem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
Kredi Faiz Gelir Tahakkuk Reeskontlari TL YP TL YP
Faiz Tahakkuklart 50.266 684 13.355 135
Faiz Reeskontlari 98.956 51.291 134.416 47.219
Kredi Komisyon ve Diger Gelirler Tahakkuklari - - - -
Kredi Komisyon ve Diger Gelirler Reeskontlari 351 65 223 46
Toplam 149.573 52.040 147.994 47.400

2. Diger faiz ve gelir reeskontlarina iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
Diger Faiz ve Gelir Reeskontlari TL YP TL YP
Alim Satim Amacli Menkul Degerlerin 11.539 184.195 878.305 231.093
Satilmaya Hazir Menkul Degerlerin 819.103 71.794 958.218 57.452
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerlerin 165.037 - 356.596 -
Ters Repo islemleri Faiz Reeskontlari - - - -
Zorunlu Karsiliklar Faiz Reeskontlar 13.254 2.893 17.354 2.2
Turev Finansal Araclar Reeskontlari 1.742 202.519 590 217.122
Faiz ve Gelir Reeskontlari - 4.868 - 6.722
Kur Gelir Reeskontlari 1.742 197.651 590 210.400
Faktoring Alacaklarina iliskin Reeskontlar - - - -
Diger 17 623 36 2.432

Toplam 1.010.846 462.024 2.211.099 510.310
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0. Maddi duran varliklara iliskin bilgiler: [Net)

Finansal
Kiralama ile
Gayrimenkul Edinilen MDV Araglar Diger MDV Toplam
Onceki Dénem Sonu: 31 Aralik 2003
Maliyet 557.093 38.249 12.152 429.955 1.037.449
Birikmis Amortisman(-) 124.455 3.693 4.886 243.816 376.850
Net Defter Degeri 432.638 34.556 7.266 186.139 660.599
Cari Donem Sonu: 31 Aralik 2004
Donem Basi Net Defter Degeri 432.638 34.556 7.266 186.139 660.599
iktisap Edilenler 14144 - 1.992 70.474 86.610
Elden Cikarilanlar(-), net 4.824 - 59 872 5.755
Deger Disusu (4.954) - - - (4.954)
Amortisman Bedeli (-] 11.216 2.423 1.983 60.561 76.183
Yurtdisi Istiraklerden Kaynaklanan
Net Kur Farklari - - - - -
Donem Sonu Maliyet 559.703 38.249 13.049 486.881 1.097.882
Dénem Sonu Birikmis Amortisman (-) 133.915 6.116 5.833 291.701 437.565
Kapanis Net Defter Degeri 425.788 32.133 7.216 195.180 660.317

31 Aralik 2004 tarihi itibariyle toplam 11.799 TL (31 Aralik 2003: 6.845 TL) tutarinda gayrimenkul deger disls karsiligr ayrilmistir.

p. Maddi olmayan duran varliklara iliskin bilgiler: Banka'nin maddi olmayan duran varliklari bilgisayar yazilimlarindan
olusmaktadir.

1. Faydali 6mir veya kullanilan amortisman oranlari: 5 yildir.
2. Kullanilan amortisman yontemleri: Dogrusal amortisman yontemidir.
3. Donem basi ve donem sonundaki brit defter degeri ile birikmis amortisman tutarlari:

Briit Defter Birikmis
Degeri Amortismani Net Degeri

Dénem Basi 40.742 18.842 21.900
Dénem Sonu 50.866 26.036 24.830
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4. Donem basi ve donem sonu arasindaki hareket tablosu:

Cari Donem
Ddonem Basi 21.900
Binyede Dahili Olarak Olusturulan Tutarlar -
Birlesme, Devir ve Cari Yilda Satinalmalardan Kaynaklanan ilaveler 10.157

Kullanim Disi Birakilanlar ve Satislar (-) 33
Deger Artisi veya Dusust Nedeniyle Degerleme Fonuna Kaydedilen Tutarlar -
Gelir Tablosuna Kaydedilmis Olan Deger Azalislari -
Gelir Tablosundan iptal Edilen Deger Azalislari -
Amortisman Gideri (-] 7.194
Yurtdisi Istiraklerden Kaynaklanan Net Kur Farklari -
Defter Degerinde Meydana Gelen Diger Degisiklikler -
Donem Sonu 24.830

5. Mali tablolarin bitinl acisindan 6nem arz eden bir maddi olmayan duran varlik bulunmamaktadir.

6. Devlet tesvikleri kapsaminda edinilen maddi olmayan duran varlik bulunmamaktadir.

7. Kullaniminda herhangi bir kisitlama bulunan veya rehnedilen maddi olmayan duran varlik bulunmamaktadir.
8. Maddi olmayan duran varlik edinimi i¢in verilmis olan taahht yoktur.

9. Yeniden degerleme yapilan maddi olmayan duran varlik yoktur.

10.Dénem icinde gider kaydedilen arastirma gelistirme giderleri yoktur.

r. Diger aktiflere iliskin bilgiler:
1. Banka'nin 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle net ertelenmis vergi aktifi bulunmamaktadir.
Banka'nin vergiden indirilebilecek mali zarari bulunmamaktadir. Uygulanan muhasebe politikalari ve degerleme esaslari ile
vergi mevzuati arasindaki zamanlama farklari Gzerinden hesaplanan aktif ve pasiflerin neti, net ertelenmis vergi pasifi olarak
diger yabanci kaynaklar icerisinde muhasebelestirilmistir.

2. Banka'nin 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle pesin 6denmis giderleri 14.656 TL'dir (31 Aralik 2003: 17.941 TL).

3. Bilanconun diger aktifler kalemi 42.214 TL (31 Aralik 2003: 36.801 TL] tutarinda olup, bilanco disi taahhitler haric bilango
toplaminin %10’unu asmamaktadir.
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Il. PASiF KALEMLERE iLiSKiN AGIKLAMA VE DiPNOTLAR:
a. Mevduata iliskin bilgiler
1. Mevduatin vade yapisina iliskin bilgiler:

1(i). Cari dénem - 31 Aralik 2004:

7 Giin 1Aya 1Yl
Vadesiz  ihbarli Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay 6Ay-1YIL  ve Ustii
Tasarruf Mevduati 604.835 - 1.947.419 1.791.821 255.185 663.328 73.731
Doviz Tevdiat Hesabi 2.162.963 - 1.860.326 5.065.911 1.755.025 863.716 522.467
Yurticinde Yerlesik Kisiler 2129114 - 1.771.159 4.775.857 1.541.123 484.658 239.558
Yurtdisinda Yerlesik Kisiler 33.849 - 89.167 290.054 213.902 379.058 282.909
Resmi Kuruluslar Mevduati 8.668 - 49 - 85 - -
Ticari Kuruluslar Mevduati 539.694 - 169.220 164.710 37.864 108.317 165.212
Diger Kuruluslar Mevduati 131.655 - 7.208 6.328 1.918 16.722 481
Kiymetli Maden Depo Hesabi - - - - - - -
Bankalararasi Mevduat 59.031 - 569.914 277.107 68.515 19.000 -
T.C. Merkez Bankasi - - - - - - -
Yurtici Bankalar 825 - - 5.000 2.000 19.000 -
Yurtdisi Bankalar 5.705 - 569.914 272.107 66.515 - -
Ozel Finans Kurumlari 52.501 - - - - - -
Diger - - - - - - -
Toplam 3.506.846 - 4.554.136 7.305.877 2.118.592 1.671.083 761.891
1(ii). Onceki donem - 31 Aralik 2003:
7 Giin 1Aya 1Yl
Vadesiz  ihbarli Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay 6Ay-1YIL  ve Ustii
Tasarruf Mevduati 486.870 - 1.489.271 1.906.173 560.382 485.362 113.533
Doviz Tevdiat Hesabi 2.105.886 - 1.741.635 5.433.454 2.256.979 1.176.225 826.320
Yurticinde Yerlesik Kisiler 2.071.953 - 1.611.551 5.326.869 1.976.203 644.715 256.476
Yurtdisinda Yerlesik Kisiler 33.933 - 130.084 106.585 280.776 531.510 569.844
Resmi Kuruluslar Mevduati 15.329 - 13 - 10 - -
Ticari Kuruluslar Mevduati 881.164 - 212.681 153.005 14.183 9.007 108.551
Diger Kuruluslar Mevduati 121.612 - 8.688 39.868 3.078 73.782 785
Kiymetli Maden Depo Hesabi - - - - - - -
Bankalararasi Mevduat 109.563 - 460.201 561.796 307.384 82.736 1.604
T.C. Merkez Bankasi - - - - - - -
Yurtici Bankalar 755 - 223.796 - 2.277 2.277 -
Yurtdisi Bankalar 43.448 - 236.405 561.796 305.107 80.459 1.604
Ozel Finans Kurumlari 65.360 - - - - - -
Diger - - - - - - -
Toplam 3.720.424 - 3.912.489 8.094.296 3.142.016 1.827.112 1.050.793
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2. Mevduat sigortasina iliskin bilgiler:

2(i). Mevduat sigortasi kapsaminda bulunan ve mevduat sigortasi limitini asan tasarruf mevduatina iliskin bilgiler:

Mevduat Sigortasi Mevduat Sigortasi
Kapsaminda Bulunan Limitini Asan
Cari Donem Onceki Dnem CariDonem  Onceki Dénem
Tasarruf Mevduati 31 Aralik 2004 31 Aralik 2003 31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
Tasarruf Mevduati 3.270.014 5.041.591 2.066.305 -
Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz DTH 4.772.276 10.470.946 4.798.855 -

Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz Dig.H. - - - -
Yurtdisi Subelerde Bulunan Yabanci

Mercilerin Sigortasina Tabi Hesaplar 931.403 1.097.826 - -
Kiyr Bankaciligr Bélgelerindeki Subelerde Bulunan

Yabanci Mercilerin Sigortasina Tabi Hesaplar - - - -

2(ii). Mevduat sigortasi kapsaminda bulunmayan tasarruf mevduati:

Cari Donem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Yurtdisi Subelerde Bulunan Tasarruf Mevduati - -
Kiyl Bankaciligr Bélgelerindeki Subelerde Bulunan Tasarruf Mevduati - -

Yurtdisi subelerdeki tasarruf mevduati mevzuat geregi "Tasarruf mevduati sigorta fonu” kapsaminda olmayip; yurtdisindaki yasal
mevzuata uygun olarak sigorta korumasina tabidir. Yukaridaki tabloda gorildigi Uzere Banka'nin yurtdisi subelerinde sigorta

kapsaminda olmayan tasarruf mevduati bulunmamaktadir.

b. Repoislemlerinden saglanan fonlara iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Dénem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TP YP TP YP
Yurtici islemlerden 2.081.462 - 684.402 -
Mali Kurum ve Kuruluslar 1.610.000 - 142.300 -
Diger Kurum ve Kuruluslar 344.355 - 323.278 -
Gercek Kisiler 127.107 - 218.824 -
Yurtdisi islemlerden 109 170.956 1.935 -
Mali Kurum ve Kuruluslar 31 170.956 1.918 -
Diger Kurum ve Kuruluslar 33 - - -
Gercek Kisiler 45 17 -

Toplam 2.081.571 170.956 686.337 -
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c. Alinan kredilere iliskin bilgiler:

Cari D6nem Onceki Donem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TP YP TP YP
Kisa Vadeli 61.867 2.751.486 37.925 2.371.743
Orta ve Uzun Vadeli - 2.031.382 - 1.743.077
Toplam 61.867 4.782.868 37.925 4.114.820

Banka'nin fon kaynaklarini olusturan yukimliliukleri mevduat ve alinan kredilerdir. Mevduat Banka'nin en 6nemli fon kaynagidir ve
genis bir tabana yayilmis istikrarli yapisiyla herhangi bir risk yogunlasmasi arzetmemektedir. Alinan krediler sendikasyon,
sekdiritizasyon, money market, post-finansman gibi farkli ozellikleri ve vade-faiz yapilari olan, degisik finansal kuruluslardan
saglanan fonlardan olusmaktadir. Banka'nin fon kaynaklarinda risk yogunlasmasi bulunmamaktadir.

d. Ihrac edilen menkul degerlere iliskin aciklamalar: Bulunmamaktadir.
e. Fonlarailiskin aciklamalar: Bulunmamaktadir.

f.  Muhtelif borc¢lara iliskin aciklamalar:

Cari Donem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Alinan Nakdi Teminatlarin Tutari
Alinan nakdi teminatlar kredilendirme islemleri ile ilgilidir.

g. Diger yabanci kaynaklara iliskin bilgiler:

1.415 1.374

1. Banka'nin 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle net ertelenmis vergi pasifi tutari 46.018 TL'dir.

2. Bilanconun diger yabanci kaynaklar kalemi 283.621 TL (31 Aralik 2003: 205.662 TL]) olup, bilanco toplaminin %10'unu

asmamaktadir.
h. Odenecek vergi, resim, harc ve primlere iliskin aciklamalar:

1. Vergilere iliskin bilgiler:

Cari Donem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Odenecek Kurumlar Vergisi (*) 132.096 298.361
Menkul Sermaye iradi Vergisi 36.787 38.607
Gayrimenkul Sermaye iradi Vergisi 264 195
BSMV 19.378 11.011
Kambiyo Muameleleri Vergisi 1.406 1.391
Odenecek Katma Deger Vergisi 1.103 428
Diger 7.212 8.286
Toplam 198.246 358.279

(*) Banka'nin 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle ayirdigi "Odenecek kurumlar vergisi” bilancoda "Karsiliklar” kalemi altinda
gosterilmektedir. Yukaridaki tabloda yer alan diger kalemler ise bilancoda "Odenecek vergi, resim, harc ve primler” hesabinda
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2. Primlere iliskin bilgiler:

Cari Donem  Onceki Donem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Sosyal Sigorta Primleri-Personel 1 1
Sosyal Sigorta Primleri-Isveren 2 1
Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri-Personel 12 3
Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri-lsveren 15 5
Emekli Sandigr Aidati ve Karslllklarl—Personel - -
Emekli Sandigr Aidati ve Karsiliklari-Isveren - -
Issizlik Sigortasi-Personel 200 178
Issizlik Sigortasi-Isveren 400 355
Diger - -
Toplam 630 543
Faktoring borclarina iliskin aciklamalar: Bulunmamaktadir.

j.  Finansal kiralama sozlesmelerine iliskin bilgiler:

1. Finansal kiralama sozlesmelerinde kira taksitleri kiralanan mal bedeli, piyasa faiz oranlari ve finansmanin vadesine gore
belirlenmektedir. Finansal kiralama sozlesmeleriyle ilgili Banka'ya onemli yikimlilikler getiren hikidmler
bulunmamaktadir.

2. Finansal kiralama sozlesmeleri ile ilgili olarak donem icerisinde herhangi bir degisiklik olmamistir.

3. Finansal kiralama islemlerinden dogan yukimliliklere iliskin aciklamalar:

Cari Dénem Onceki Donem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
Briit Net Briit Net
1 Yildan Az 5.076 4.636 6.516 5.503
1-4 Y1l Arasi 895 860 7.136 6.574
4 Yildan Fazla - - - -
Toplam 5.971 5.496 13.652 12.077
4. Banka'nin faaliyet kiralamasi islemleri 6nemlilik arzetmemektedir.
5. Satis ve geri kiralama islemleri bulunmamaktadir.
k. Faiz ve gider reeskontlarina iliskin bilgiler:
Cari Dénem Onceki Donem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TL YP TL YP
Mevduat Faiz Reeskontlari 90.830 35.827 113.897 47.087
Kullanilan Kredi Faiz Reeskontlari 2.581 26.537 2.370 21.430
Tahviller Faiz Reeskontlar - - - -
Repo Islemleri Faiz Reeskontlari 1.084 1.674 590 -
Tlrev Finansal Araclar Reeskontlari 1.624 163 4.170 506
Faiz ve Gider Reeskontlari - 163 - 506
Kur Gider Reeskontlari 1.624 - 4.170 -
Faktoring Borclarina Iliskin Reeskontlar - - - -
Diger Faiz ve Gider Reeskontlari 88.803 21.886 77.481 14.776

Toplam 184.922 86.087 198.508 83.799
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l. Karsiliklara ve sermaye benzeri kredilere iliskin a¢iklamalar:

1. Genel karsiliklara iliskin bilgiler:

Onceki Dénem
31 Aralik 2003

Cari Donem
31 Aralik 2004

Genel Karsiliklar 76.592 59.253
|. Grup Kredi ve Alacaklar icin Ayrilanlar 55.190 40.156
Il. Grup Kredi ve Alacaklar icin Ayrilanlar 950 291
Gayrinakdi Krediler icin Ayrilanlar 11.193 10.674
Diger 9.259 8.132
2. Kidem ve ihbar tazminatlarina iliskin yikimlilikler:
5 Onceki 4 Onceki 3 Onceki 2 Onceki Onceki Cari
Donem Donem Donem Donem Donem Donem
Fiili Kidem ve ihbar Tazminati Odemesi 3.319 5.433 6.674 8.819 13.975 13.762
Kidem ve ihbar Tazminati Yukimlilugi 33.814 46.692 59.356 82.658 109.125 126.626
Fiili Odeme Orani %9,82 %11,64 %11,24 %10,67 %12,81 %10,87
Kidem ve ihbar Tazminati Karsiligi Oran - - - - - %11,23
Muhtemel Kidem ve ihbar Tazminati
Yukumlalugu Karsiligi - - - - - 13.765
3. Emeklilik haklarindan dogan yikimlilikler:
3(i). SSK’'naistinaden kurulan sandiklar icin yikimlilikler:

Uctincii Bélim'de yer alan XVl no’lu dipnotta da aciklandigi Uzere Banka'nin calisanlarinin tye oldugu Tekalt Sandigi ile

ilgili karsilik ayirmasi gereken "teknik” veya "fiili" acik bulunmamaktadir.

3(ii). Banka calisanlariicin emeklilik sonrasi hak saglayan her cesit vakif, sandik gibi 6rgtittenmeler icin yikimlilikler:

Banka'nin Tekalt Sandigi haricinde vakif, sandik gibi baska orgitlenmeleri bulunmamaktadir. Tekalt Sandigi ile ilgili

aciklamalar yukarida ve ilgili diger dipnotlarda yapilmistir.

4. Karsiliklarin niteligi, beklenen édemenin zamanlamasi ve miktari:

Banka gerceklesme olasiligi yliksek olan sarta bagli yikimlulukler icin 6.296 TL (31 Aralik 2003: 9.416 TL) tutarinda karsilik

ayirmistir.

5. Diger karsiliklara iliskin bilgiler:

5 (i). Muhtemel riskler icin ayrilan karsiliklara iliskin bilgiler:

Banka'nin tiketici kredilerinde meydana gelebilecek muhtemel riskler icin yapmis oldugu istatistiki analizleri dikkate
almak suretiyle ayirdigi ve "Diger Karsiliklar" hesabinda muhasebelestirdigi 47.415 TL (31 Aralik 2003: 72.639 TL)

tutarinda serbest karsilik bulunmaktadir.
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Banka, Hazine Mistesarligi'nca 2001 yili icinde ic bor¢ takasi ihalesi kapsaminda ihrac edilen 3 ve 5 yil vadeli dovize
endeksli menkul kiymetlerini 31 Aralik 2001 tarihi itibariyle, 4389 sayili Bankalar Kanunu'nun Gegici 4lnci Maddesi
Uyarinca Yapilacak Ozel Bagimsiz Denetimin Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik geregince Hazine Miistesarligi
tarafindan yurtdisi piyasalarda ihrac edilen belirli tahvillerin Eurobond piyasasinda olusan getirilerini dikkate alarak
degerlendirmistir. Banka, 1 Ocak 2002 tarihinden itibaren soz konusu menkul kiymetleri ilgili mevzuat geregince "Etkin
faiz (ic verim]) orani yontemi" kullanarak iskonto edilmis degerleri Uzerinden muhasebelestirmistir. Banka,
31 Aralik 2003 tarihi itibariyle ilgili menkul kiymetleri, Banka tarafindan edinildigi tarihten itibaren "Etkin faiz (i¢ verim)
orani yontemi“ne gore hesaplamis ve Muhasebe Uygulama Yonetmeligi'nde yer alan ihtiyatlilik ilkesi cercevesinde iki
yontem arasinda olusan farki pasiflerde "Diger Karsiliklar” hesabinda muhasebelestirmistir. 31 Aralik 2004 tarihi
itibariyle s6z konusu karsilik tutari 39.302 TL'dir (31 Aralik 2003: 92.145 TL).

5 (ii). Bilanconun diger karsiliklar kalemi 98.859 TL (31 Aralik 2003: 182.218 TL) olup, toplam 86.717 TL (31 Aralik 2003: 164.78
TL) tutarindaki kismi yukarida (i) maddesinde aciklandigr Gizere muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsiliklar ve 5 yil
vadeli dovize endeksli menkul kiymetlerin iskonto edilmis degerlerine gore hesaplanan farklardan olusmaktadir.

6. Banka'nin kullandigi sermaye benzeri kredilerin sayisi, vadesi, faiz orani, kredinin temin edildigi kurulus ve varsa, hisse
senedine doniistirme opsiyonuna iliskin detayli agciklamalar:

Banka Frankfurt subesi araciligiyla 2,6 milyon Euro tutarinda bir sermaye benzeri kredi kullanmistir. Kredinin vadesi 13 Mart
2006, faiz orani ise %7'dir. Kredi Kirchliche Pensionskasse Versicherungsverein A.G."den temin edilmistir; ve hisse senedine

donustirme opsiyonu yoktur.

7. Sermaye benzeri kredilere iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Donem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TP YP TP YP
Yurtici Bankalardan - - - -
Yurtici Diger Kuruluslardan - - - -
Yurtdisi Bankalardan - - - -
Yurtdisi Diger Kuruluslardan - 4.778 - 5.193
Toplam - 4.778 - 5.193

m. Ozkaynaklara iliskin bilgiler:
1. Odenmis sermayenin gdsterimi (Nominal olarak; enflasyona gére diizeltilmemis tutarlar):

Cari Donem  Onceki Donem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Hisse Senedi Karsiligi 1.500.000 1.200.000
imtiyazli Hisse Senedi Karsilig - -
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2. Odenmis sermaye tutari, bankada kayitli sermaye sisteminin uygulanip uygulanmadigi hususunun aciklanmasi ve bu sistem
uygulaniyor ise kayitli sermaye tavani (Nominal olarak; enflasyona gore diizeltilmemis tutarlar):

Sermaye Sistemi Odenmis Sermaye Tavan

Kayitli Sermaye 1.500.000 2.500.000
3. Caridonem icinde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari ile arttirilan sermaye payina iliskin diger bilgiler:

Artirim Tarihi Artirim Tutan Nakit Yedekler YDDAF

31 Mayis 2004 300.000 - 300.000 -
4. Caridonem icinde yeniden degerleme fonlarindan sermayeye ilave edilen kisma iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.

5. Son mali yilin ve onu takip eden ara donemin sonuna kadar olan sermaye taahhutleri, bu taahhtlerin genel amaci ve bu
taahhutler icin gerekli tahmini kaynaklar:

Sermaye taahhiti bulunmamaktadir.

6. Banka'nin gelirleri, karliligi ve likiditesine iliskin ge¢mis donem gostergeleri ile bu gdstergelerdeki belirsizlikler dikkate
alinarak yapilacak ongordlerin, Banka'nin 6zkaynaklari tzerindeki tahmini etkileri:

Banka faaliyetlerini ylksek karlilikla strdirmekte ve donem karlarinin biyik bolimini sermaye artirimi veya yedeklere
aktarim seklinde 6zkaynaklar icinde muhafaza etmektedir. Ote yandan Banka'nin dzkaynaklarinin cok kiiclik bir bslimii sabit
kiymet ve istirakler gibi sabit yatirimlara yonlendirilmis olup Banka'nin serbest dzsermayesi oldukca ylksektir ve; likit ve
getirili aktiflerde degerlendirilmektedir. Tim bu hususlar dikkate alindiginda Banka'nin 6zkaynaklari siirekli gliclenmektedir.

7. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlara iliskin 6zet bilgiler: Bulunmamaktadir.

n. Hisse senedi ihrac primleri, hisseler ve sermaye araclari:

Cari Donem  Onceki Donem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Hisse Senedi Sayisi [Bin) 1.500.000.000 1.200.000.000
imtiyazli Hisse Senedi - -
Hisse Senedi ihrag Primi . _
Hisse Senedi iptal Kari B _

Diger Sermaye Araclari - -
Toplam Hisse Senedi ihraci 1.500.000.000 1.200.000.000
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0. Menkul degerler deger artis fonuna iliskin aciklamalar:

1(i). Menkul degerler deger artis fonuna iliskin bilgiler:

Cari Dénem Onceki Donem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TP YP TP YP
istirakler ve Bagli Ortakliklardan 2.982 - 1.841 -
Satilmaya Hazir Menkul Degerlerden 71.338 199 156.766 6.269
Yapisal Pozisyona Konu Edilen Menkul Degerlerden - - - -
Toplam 74.320 199 158.607 6.269

1(ii). Menkul degerler deger artis fonunun yabanci para menkul degerlere ait olan bélimine iliskin bilgi:
Menkul degerler deger artis fonunun yabanci para menkul degerlere ait olan bolimd, mali tablolarda "Satilmaya Hazir
Menkul Degerler" hesabinda siniflanmis Eurobond’larin rayic degerleri ile "Etkin faiz (ic verim) orani yontemi“ne gére

hesaplanan iskonto edilmis degerleri arasindaki farktir.

2. Yabanci para istirakler, bagli ortakliklar, satilmaya hazir menkul deger niteligindeki hisse senetlerine iliskin kur artislarinin
mali tablolardaki gosterim sekline iliskin bilgiler:

Yabanci para istirakler, bagli ortakliklar ve satilmaya hazir menkul deger niteligindeki hisse senetleri yabanci para cinsinden
elde etme bedellerinin bilanco tarihindeki doviz kurlari ile degerlenmesi ile gosterilmektedir. Olusan kur farklari "kambiyo
islemleri kar / zarar” hesabinda muhasebelestirilmektedir ve gelir tablosunda yansitilmaktadir.

3. "Doviz Kurlarindaki Degismelerin Etkilerinin Muhasebelestirilmesi” esaslarinin ilk kez uygulandigr zaman, ilgili tutarin
saptanamadigi durumlar hari¢ olmak tzere, gecmis donemlerden gelen ve dzkaynaklara dahil edilmis birikmis kur farki
tutart:

Bulunmamaktadir.
p. Yeniden degerleme fonuna iliskin bilgiler:
Tek Dizen Hesap Plani geregince sermayeye eklenecek gayrimenkul satis karlari "Yeniden degerleme fonu” hesabina
kaydedilmektedir. 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle "Yeniden degerleme fonu" hesabinda yer alan 5.314 TL'nin tamami sermayeye
eklenecek gayrimenkul satis karindan olusmaktadir.
r. Yeniden degerleme deger artisina iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.

s. Yasal yedeklere iliskin bilgiler:

Cari Donem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

I. Tertip Kanuni Yedek Akce 110.341 39.553
IIl. Tertip Kanuni Yedek Akce 50.636 7.863
Ozel Kanunlar Geregi Ayrilan Yedek Akceler - -
Toplam 160.977 47.416
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t. Olaganusti yedekler ve diger 6zkaynak kalemlerine iliskin bilgiler:

Cari Donem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Olaganusti Yedekler 913.760 281.074
Dagititmamis Karlar - -
Gecmis Yillar Kar ve (Zararlari) - -
Yabanci Para Sermaye Kur Farki - -
Odenmis Sermayenin Enflasyona Gére Diizeltilmesinden Kaynaklanan Sermaye Yedekleri 2.551.893 2.539.399
Toplam 3.465.653 2.820.473

u. Sermayede ve / veya oy hakkinda %10 ve bunun Uzerinde paya sahip kisi ve kuruluslara iliskin aciklamalar:

) Pay Tutarlari Pay Odenmis Paylar Odenmemis
Ad Soyad / Ticari Unvani (Nominal) Oranlari (Nominal) Paylar
Haci Omer Sabanci Holding A.S. 513.480 %34,23 513.480 -

v. Kar dagitim:

Banka'nin Olagan Genel Kurul Toplantisi 29 Mart 2004 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda 2003 yili
faaliyetlerinden saglanan 1.324.524 TL tutarindaki net karin 420.156 TL'sinin Banka ortaklarina, kurucu ve intifa paylarina nakit
temetti olarak dagitilmasina, 300.000 TL'sinin ortaklara bedelsiz hisse senedi ihraci yoluyla 6denmis sermayeye eklenmesine, kalan
604.368 TL'nin yasal ve olaganisti yedekler olarak ayrilmasina karar verilmistir (Tutarlar TL'nin 31 Aralik 2003 tarihindeki satin alma
glclyle ifade edilmistir.).

1 Ocak 2004 - 31 Aralik 2004 donemine ait karin dagitimi hakkinda Banka'nin yillik olagan Genel Kurul toplantisinda karar verilecektir.
Bu mali tablolarin dizenlendigi tarih itibariyle Banka'nin Genel Kurul toplantisi heniiz yapitlmamistir.
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l1l. GELIR TABLOSUNA iLiSKIN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR:
a. Faiz gelirlerine iliskin bilgiler:
1. lstirak ve bagli ortakliklardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:

Cari Donem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

istirak ve Bagli Ortakliklardan Alinan Faizler 30 1.232
2. Finansal kiralama gelirlerine iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.

3. Ters repo islemlerinden alinan faizler:

Cari D6nem Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TP YP TP YP
Ters Repo islemlerinden Alinan Faizler 49 - 2.657 -

4. Faktoring alacaklarindan alinan faizlere iliskin bilgi: Bulunmamaktadir.
b. Faiz giderlerine iliskin bilgiler:
1. lstirakler ve bagli ortakliklara verilen faiz giderlerine iliskin bilgiler:

CariDonem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

istirak ve Bagli Ortakliklara Verilen Faizler 977 2.486
2. Finansal kiralama giderlerine iliskin bilgiler:

Cari Donem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Finansal Kiralama Giderleri 611 985
3. Mevduata ddenen faizin vade yapisina gore gosterimi:

Vadeli Mevduat

Vadesiz 1 Aya 3 Aya 6 Aya 1Yila 1Yildan
Hesap Adi Mevduat Kadar Kadar Kadar Kadar Uzun Toplam
Tiirk Parasi
Bankalararasi Mevduati 115 - 1.309 523 4.973 - 6.920
Tasarruf Mevduati 8.328 375.996 432.940 89.284 166.470 31.320 1.104.338
Resmi Mevduat 119 1 - 2 - - 122
Ticari Mevduat 4.342 13.225 12.874 2.960 8.465 12.912 54.778
Diger Mevduat 574 25.451 52.297 11.280 - 15.988 105.590
7 Gin ihbarli Mevduat - - - - - - -
Kiymetli Maden Depo - - - - - - -
Toplam 13.478 414.673 499.420 104.049 179.908 60.220 1.271.748
Yabanci Para
DTH 195 36.310 136.554 61.403 29114 18.755 282.331
Bankalararasi Mevduat 70 20.007 9.553 2.335 - - 31.965

7 Gin ihbarli Mevduat - - - - - _ _
Kiymetli Maden - - - - -
Toplam 265 56.317 146.107 63.738 29114 18.755 314.296

Genel Toplam 13.743 470.990 645.527 167.787 209.022 78.975  1.586.044
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4. Repo islemlerine verilen faiz tutari:

Repo islemlerine Verilen Faizler

Cari Dénem Onceki Donem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
YP P YP
3.502 202.927 -

Repo islemlerine verilen faizler Gelir Tablosu'nda "Para piyasasi islemlerine verilen faizler” hesabinda yer almaktadir.

5. Faktoring islemlerinden borg¢lara verilen faizlere iliskin bilgi: Bulunmamaktadir.

c. Diger faaliyet gelirlerine iliskin bilgiler:

Diger faaliyet gelirleri arasinda olagandisi kalemlerden kaynaklanan gelirler bulunmamaktadir.

d. Kredive diger alacaklara iliskin karsilik giderleri:

Cari Donem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Kredi ve Diger Alacaklara iliskin Ozel Karsiliklar 167.142 52.089
[l. Grup Kredi ve Alacaklardan 161.592 49.760
IV. Grup Kredi ve Alacaklardan 4.145 1.433
V. Grup Kredi ve Alacaklardan 1.405 896
Genel Karsilik Giderleri 25.3%6 24.907
Muhtemel Riskler icin Ayrilan Serbest Karsilik Giderleri - 72.639
Dovize Endeksli Krediler Kur Farki Giderleri - -
Menkul Degerler Deger Disme Giderleri - -
Alim Satim Amacli Menkul Degerler - -
Satilmaya Hazir Menkul Degerler - -
Deger Dusls Karsiligr Giderleri - -
istirakler - -
Bagli Ortakliklar - -
Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar - -
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerler - -
Diger - -
Toplam 192.538 149.635
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e. Diger faaliyet giderlerine iliskin bilgiler:

1. Diger faaliyet giderlerine iliskin bilgiler:

Cari Donem
31 Aralik 2004

Onceki Donem
31 Aralik 2003

Personel Giderleri 348.155 307.157
Kidem Tazminati Karsiligl 2.485 3.935
Banka Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsiligi - -
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 76.183 80.776
Maddi Olmayan Duran Varlik Amortisman Giderleri 7.194 3.567
Diger Isletme Giderleri 507.297 400.730

Bakim ve Onarim Giderleri 59.359 17.155

Reklam ve ilan Giderleri 94.462 104.902

Diger Giderler 353.476 278.673
Aktiflerin Satisindan Dogan Zararlar - -
Faaliyet Kiralama Giderleri 26.380 22.677
Diger 180.876 513.581
Toplam 1.148.570 1.332.423

Yukaridaki tabloda 180.876 TL (31 Aralik 2003: 513.581 TLJ tutarindaki diger kaleminin yaklasik 17.000 TL (31 Aralik 2003: 238.000
TL) tutarindaki bolimi “"Dévize endeksli menkul degerler”in tzerinde olusan kur farki zararlarinin Tek Dizen Hesap Plani
uyarinca bu hesapta muhasebelestirilmesinden kaynaklanmaktadir. Soyle ki, "Dovize endeksli menkul degerler” Gzerinde olusan
kur farki "Kambiyo kari” hesabi yerine, "Menkul degerlerden alinan faiz gelirleri” hesabina kaydedilmektedir. Ancak, doviz
kurlarinin yilin basindaki kurlarin altina dismesi durumunda, s6z konusu kiymetler Gzerinde olusan kur farki zarari 6ncelikle yil
icinde kur farki geliri olarak "Menkul degerlerden alinan faiz gelirleri” hesabina kaydedilen tutardan disilmekte, artan kismi ise
“Diger faaliyet giderleri” olarak kaydedilmektedir. Bu nedenle yaklasik 17.000 TL (31 Aralik 2003: 238.000 TL) tutarindaki bu rakam
ozu itibariyle kur farki zarari olmakla birlikte "Diger faaliyet giderleri” olarak gosterilmektedir. Bu rakamin etkisi haric
tutuldugunda Banka'nin "Diger faaliyet giderleri” yaklasik 1.131.570 TL (31 Aralik 2003: 1.094.423 TLJ; "Net kambiyo kari" ise

yaklasik 12.440 TL (31 Aralik 2003: 191.778 TL) olmaktadir.

Besinci Bolum 11-1-(5) no'lu dipnotta da belirtildigi Uzere Banka, Hazine Mustesarligi'nca 2001 yili icinde ic bor¢ takasi ihalesi
kapsaminda ihrac edilen 3 ve 5 yil vadeli dovize endeksli menkul kiymetlerini 31 Aralik 2001 tarihi itibariyle, 4389 sayili Bankalar
Kanunu’'nun Gecici 4lincii Maddesi Uyarinca Yapilacak Ozel Bagimsiz Denetimin Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik geregince
Hazine Mistesarligi tarafindan yurtdisi piyasalarda ihrac edilen belirli tahvillerin Eurobond piyasasinda olusan getirilerini dikkate
alarak degerlendirmistir. Banka, 1 Ocak 2002 tarihinden itibaren séz konusu menkul kiymetleri ilgili mevzuat geregince "Etkin
faiz (i¢ verim] orani yontemi” kullanarak iskonto edilmis degerleri tUzerinden muhasebelestirmistir. Banka, 31 Aralik 2003 tarihi
itibariyle ilgili menkul kiymetleri, Banka tarafindan edinildigi tarihten itibaren "Etkin faiz (ic verim] orani yontemi“ne gére
hesaplamis ve Muhasebe Uygulama Yonetmeligi'nde yer alan ihtiyatlilik ilkesi cercevesinde iki yontem arasinda olusan farki
pasiflerde "Diger Karsiliklar”; gelir tablosunda ise "Diger Faaliyet Giderleri” hesabinda muhasebelestirmistir. 31 Aralik 2003 tarihi
itibariyle 92.145 TL tutarindaki s6z konusu karsilik yukaridaki tabloda yer alan 513.581 TL tutarindaki diger kalemine dahildir.
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2. Olagandisi kalemlerden kaynaklanan giderlerin niteligi ve miktari: Bulunmamaktadir.
3. Serefiye ile ilgili bilgiler:
3(i]. Serefiye amortismani ile ilgili bilgi: Serefiye ve serefiye amortismani bulunmamaktadir.
3(ii). Negatif serefiye ile ilgili bilgi: Negatif serefiye bulunmamaktadir.
f. Bagli ortaklik ve istiraklerden elde edilen gelir ve giderler:
1. Bagli ortaklik ve istiraklerden elde edilen gelir ve giderler:

Cari Dénem (*)  Onceki Donem (*)
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Bagli Ortakliklara iliskin Kar ve Zarar (+/ -) 18.369 6.918
istiraklere iliskin Kar ve Zarar (+/ -] 12.938 6.969

(*) istirak ve bagli ortakliklardan alinan temettii gelirlerini gdstermektedir.
2. Ozsermaye yonteminin kullanildigi istiraklerdeki yatirimlardan dogan kar ya da zarardaki pay:
Banka'nin konsolide olmayan mali tablolarinda istirak ve bagli ortakliklar icin 6zsermaye yontemi uygulanmamaktadir.

3. Banka'nin dahil oldugu risk grubundaki gercek ve tiizel kisilerle yapilan islemlerden kaynaklanan kar ve zarara iliskin
bilgiler:

S6z konusu bilgiler "VIII. Banka'nin dahil oldugu risk grubu ile ilgili aciklama ve dipnotlar” boliminde aciklanmistir.

g. Net donem kar ve zararina iliskin aciklamalar:
1. Vergi karsiligi:
30 Aralik 2003 tarihli ve 25332 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5024 sayili Kanun ile 1 Ocak 2004 tarihinden itibaren enflasyon
muhasebesi esaslarinin uygulanmasini esas alan vergi mevzuati ylurirlige girmistir. Kanun'a gore Toptan Esya Fiyat
Endeksindeki (TEFE) artisin, son 36 ayda %100°den ve son 12 ayda %10'dan yiksek olmasi halinde kurumlar vergisi matrahi
enflasyon muhasebesi diizeltmesini de dikkate alacak sekilde hesaplanacaktir. Buna gore 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle vergi

karsiligl hesaplamasinda enflasyon dizeltmeleri dikkate alinmistir.

2. Cari donemde onemli etkide bulunan veya takip eden donemlerde onemli etkide bulunmasi beklenen muhasebe
tahminindeki bir degisikligin niteligi ve tutari:

Bulunmamaktadir.
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IV. NAZIM HESAPLARA iLiSKIN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR:

a. Sarta bagli yikumluliklerle ilgili bilgiler:
1. Birlikte kontrol edilen ortakliklarla ilgili sarta bagli yikimlulikler:
Banka'nin birlikte kontrol edilen ortakligi bulunmamaktadir.
2. Sarta bagli varlik ve yikiumliliklerin muhasebelestirilmesi asagidaki esaslara goredir:
Sarta bagli varlik icin; sartin gerceklesme olasiligr kesine yakinsa bu varlik muhasebelestirilerek mali tablolara yansitilir; sartin
gerceklesme olasiligi fazla ise bu varlik dipnotlarda aciklanir. Sarta bagli ydkidmlilik icin sartin gerceklesme olasiligl fazla ise ve
guvenilir olarak olcllebiliyorsa karsilik ayrilarak mali tablolara yansitilir; sartin gerceklesme olasiligi givenilir olarak
6lcUlemiyorsa bu yikimlilik dipnotlarda aciklanir. Sarta bagli yikimlulik icin, sartin gerceklesme olasiligi yoksa veya az ise bu
yukdmlulik dipnotlarda aciklanir. Bu kapsamda Banka aleyhine acilan cesitli davalari sarta bagli yukUmlilik olarak
nitelendirmis ve bunlar icin 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle 6.296 TL (31 Aralik 2003: 9.416 TL] tutarinda karsilik ayirmistir.

b. Tdirev finansal araclara iliskin bilgiler:

Cari Donem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Alm Satim Amagcli islemlerin Tiirleri

Doviz ile ilgili Turev islemler (1) 4.581.098 5.860.230
Vadeli Doviz Alim Satim islemleri 172.697 90.816
Swap Para Alim Satim islemleri 4.408.401 5.769.414

Futures Para islemleri - -
Para Alim Satim Opsiyonlari -
Faiz ile ilgili Turev islemler (1) 45.902 -

Vadeli Faiz Sézlesmesi Alim Satim islemleri - -
Swap Faiz Alim Satim islemleri 45.902 -

Faiz Alim Satim Opsiyonlari - -
Futures Faiz Alim Satim islemleri - -

Diger Alim Satim Amagli Tiirev islemler (I11) 77.837 186.624

A. Toplam Alim Satim Amacli Tiirev islemler (I+11+111)) 4.704.837 6.046.854

Riskten Korunma Amacli Tiirev islem Tiirleri
Rayi¢c Deger Degisikligi Riskinden Korunma Amacli - -
Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli - -
YP Uzerinden Yapilan istirak Yatirmlari Riskinden
Korunma Amacli - -
B. Toplam Riskten Korunma Amacli Tirev islemler - -

Tiirev islemler Toplami (A+B) 4.704.837 6.046.854

Uctinct Bslim'de yer alan IV no'lu dipnotta da aciklandigi Uzere Banka'nin tirev finansal araclarla yaptigr islemler ekonomik olarak
riskten korunma saglamasina karsin muhasebesel olarak MUY 1 kapsaminda "Alim satim amacli islemler” olarak
muhasebelestirilmektedir.
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Banka'nin en agirlikli olarak kullandigi tirev finansal araclar swap para alim-satim islemleridir. Banka aktif ve pasiflerini yabanci
para parite riskinden kaynaklanabilecek zararlara karsi korumak, doviz cinsinden nakit akimlarini kontrol etmek ve yonetmek
amaciyla swap islemleri yapmaktadir.

Vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile ilgili bilgi: Banka'nin vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri bulunmamaktadir.

c. Bilanco disi yukimliliklere iliskin aciklama:

1. Gayri kabili ricu nitelikteki taahhitlerin tiri ve miktari:

6.833.068 TL (31 Aralik 2003: 7.344.066 TL] tutarinda kredi kartlarina verilen harcama limiti taahhiidi ve 1.096.148 TL (31 Aralik
2003: 1.103.044 TL) tutarinda cek yapraklari icin 6deme taahhiidi bulunmaktadir.

2. Bilanco disi kalemlerden kaynaklanan muhtemel zararlarin ve taahhitlerin yapisi ve tutari:

Bilanco disi kalemlerden kaynaklanan muhtemel zararlar bulunmamaktadir. Bilanco disi yikimliliklerden olusan taahhditler
"Bilanco Disi Yukumlulikler Tablosu”nda g6sterilmistir.

2(i). Garantiler, banka aval ve kabulleri ve mali garanti yerine gecen teminatlar ve diger akreditifler dahil gayrinakdi
krediler:

Cari Donem
31 Aralik 2004

Onceki Donem
31 Aralik 2003

Banka Kabul Kredileri 46.893 9.490

Akreditifler 762.895 604.242

Diger Garantiler 32.615 6.093

Toplam 842.403 619.825
2(ii). Kesin teminatlar, gecici teminatlar, kefaletler ve benzeri islemler:

Cari Dénem  Onceki Donem

31 Aralik 2004

31 Aralik 2003

Gecici teminat mektuplari 60.800 70.098
Kesin teminat mektuplari 1.650.219 1.127.494
Avans teminat mektuplari 125.262 51.485
Gumriklere verilen teminat mektuplari 172.062 197.845
Diger teminat mektuplart 96.630 161.497
Toplam 2.104.973 1.608.419

d. Bilanco disi yukimliliklerin yogunlasmasi:

Sektorel bazda risk yogunlasmasi bu bélimin h-(1) no’lu dipnotunda gésterilmistir. Tablodan da gorilecegi Uzere sektorel dagilimda
sanayi ve hizmetler sektérlerinin alt sektorleri risk yogunlasmasinda diger sektorlere gore daha fazla paya sahiptir. Bu dagiim
Ulkedeki sinai ve ticari faaliyetlerin hacmi ile paralellik goéstermektedir. S6z konusu riski olusturan firmalar pazar payi, mali yapilari
ve faaliyet sonuclari itibariyle sektorlerinin 6nde gelen kuruluslaridir ve bu bazda kredilendirilmislerdir. Bunlarin haricinde gayrinakdi
kredi portfdyiinde 6nem arzeden bir risk yogunlasmasi bulunmamaktadir.
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e. Gayrinakdi kredilerin toplam tutari:
1. Gayrinakdi kredilerin toplam tutari:

Cari Donem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Nakit Kredi Teminine Yénelik Olarak Acilan Gayrinakdi Krediler 85.244 121.166
Bir Yil veya Daha Az Sireli Asil Vadeli 62.007 54.041
Bir Yildan Daha Uzun Sireli Asil Vadeli 23.237 67.125
Diger Gayrinakdi Krediler 2.862.132 2.107.078
Toplam 2.947.376 2.228.244

2. Maddi duran varlik tzerindeki rehin, ipotek ve varsa diger kisitlamalar, maddi duran varlik alimi icin verilen taahhutler:

Maddi duran varliklar Gzerinde rehin, ipotek veya diger kisitlamalar yoktur. Maddi duran varlik alimi icin verilen taahhitler
yoktur.

f. Baskalari nam ve hesabina verilen hizmetlere iliskin aciklamalar:
Banka'nin gercek ve tizel kisiler adina saklama veya plasmanda bulunma faaliyetleri 6nemlilik arzetmemektedir.
g. Bankalarin uluslararasi derecelendirme kuruluslarina yaptirmis olduklari derecelendirmeye iliskin 6zet bilgiler:
Fitch Ratings 14 Ocak 2005 tarihi itibariyle, Akbank’in "B+" olan Uzun Vadeli Yabanci Para Notunu "BB-" ye, "BB" olan Uzun Vadeli
Tidrk Lirast Notunu "BB+" ya yikseltmistir. Her iki notunda gorinimi duragan olarak aciklanmistir. Akbank’'in Uzun Vadeli Turk

Lirasi Notu tlke notunun iki barem Uzerindedir.

Moody’s 30 Eylil 2004 tarihinde Akbank'in yabanci para uzun vadeli mevduat notunu B3'ten B2'ye yikseltmistir.
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S6z konusu kuruluslarin verdikleri derecelendirmeler asagidaki tabloda gosterilmektedir.

FITCHRATINGS

Not Goriiniim
Yabanci Para Taahhiitler
Uzun Vadeli BB- Duragan
Kisa Vadeli B
Tiirk Lirasi Taahhiitler
Uzun Vadeli BB+ Duragan
Kisa Vadeli B
Ulusal
Uzun Vadeli AA- (tur) Duragan
Bireysel Derecelendirme Cc
Destek Notu 4
MOODY’S
Not Goriiniim
Finansal Gii¢ Notu D+ Pozitif
Yabanci Para Uzun Vadeli Mevduat Notu B2 Duragan
Tiirk Lirasi Uzun Vadeli Mevduat Notu Baa2 Duragan
Tiirk Lirasi Kisa Vadeli Mevduat Notu Prime-2 Duragan
h. Gayrinakdi krediler hesabi icinde sektor bazinda risk yogunlasmasi hakkinda bilgi:
1. Gayrinakdi krediler hesabi icinde sektor bazinda risk yogunlasmasi hakkinda bilgi:
Cari Dénem Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003
TL (%) YP (%) TL (%) YP (%)
Tarim 266 0,02 963 0,05 2.989 0,32 11.255 0,87
Ciftcilik ve Hayvancilik - - - - 1.925 0,21 11.102 0,86
Ormancilik 260 0,02 963 0,05 1.064 0,11 153 0,01
Balikeilik 6 0,00 - - - - - -
Sanayi 383.165 33,62 1.288.444 71,28 373.042 40,03 598.702 46,18
Madencilik ve Tasocakciligi 588 0,05 1.265 0,07 2177 0,23 978 0,08
Imalat Sanayi 357.916 31,41 717.221 39,68 363.340 38,99 400.251 30,87
~ Elektrik, Gaz, Su 24.661 2,16 569.958 31,53 7.525 0,81 197.473 15,23
Insaat 837 0,07 4.080 0,23 4.422 0,47 12.066 0,93
Hizmetler 318.735 27,96 453.279 25,08 335.209 35,98 413.466 31,89
Toptan ve Perakende Ticaret 224.242 19,68 101.468 5,61 254.766 27,34 226.704 17,49
Otel ve Lokanta Hizmetleri 468 0,04 48 0,01 1.566 0,17 188 0,01
Ulastirma ve Haberlesme 7.689 0,67 196.386 10,86 7.359 0,79 9.283 0,72
Mali Kuruluslar 83.718 7,34 151.773 8,40 68.843 7,39 172.391 13,30
Gayrimenkul ve Kira. Hizm. 250 0,02 771 0,04 - - - -
Serbest Meslek Hizmetleri 381 0,03 1.468 0,08 - - - -
Egitim Hizmetleri 307 0,03 55 0,01 328 0,04 303 0,02
Saglik ve Sosyal Hizmetler 1.680 0,15 1.310 0,07 2.347 0,25 4.597 0,35
Diger 436.852 38,33 60.755 3,36 216.220 23,20 260.873 20,13
Toplam 1.139.855 100,00 1.807.521 100,00 931.882 100,00 1.296.362 100,00
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2. I ve II'nci grupta siniflandirilan gayrinakdi kredilere iliskin bilgiler:

l inci Grup I nci Grup
Gayrinakdi Krediler TP YP TP YP
Toplam 1.119.676 1.807.373 20.179 148
Teminat Mektuplari 1.088.372 996.412 20.041 148
Aval ve Kabul Kredileri 15 46.878 - -
Akreditifler - 762.895 - -

Cirolar - - - -
Menkul Deger ihraci Satin Alma Garantileri - - - -
Faktoring Garantilerinden - -
Diger Garanti ve Kefaletler 31.289 1.188 138 -
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V. OZKAYNAK DEGiSiM TABLOSUNA iLiSKiN AGIKLAMA VE DiPNOTLAR:

a. Cari donemde "Finansal Araclarin Muhasebelestirilmesi Standardi”"nin uygulanmasi sebebiyle dnceki déneme iliskin yapilan
dizeltmelere iliskin bilgiler:

1. Satilmaya hazir yatirimlarin yeniden degerlenmesinden sonra meydana gelen artis: Bulunmamaktadir.
2. Nakit akis riskinden korunma kalemlerinde meydana gelen artislara iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.
3. Kur farklarinin donem basi ve dénem sonundaki tutarlarina iliskin mutabakat: Bulunmamaktadir.

4. Diger: Bulunmamaktadir.

b. Cari dénemde "Finansal Araclarin Muhasebelestirilmesi Standardi”nin uygulanmasi sebebiyle yapilan dizeltmelere iliskin
bilgiler:

1. Satilmaya hazir yatirimlara iliskin bilgiler: Satilmaya hazir yatirimlarin rayic degerle yeniden degerlendirilmelerinden
kaynaklanan ve 6zkaynaklar arasindaki "Menkul degerler deger artis fonu” hesabina kaydedilen net kazanc tutari 74.519 TL'dir
(31 Aralik 2003 164.876 TL).

2. Nakit akis riskinden korunmaya iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.

c. Temettlye iliskin bilgiler:

1. Bilanco tarihinden sonra ancak mali tablolarin ilanindan dnce bildirim yapilmis kar paylari tutari: Bulunmamaktadir.

2. Bilanco tarihi sonrasinda ortaklara dagitilmak lzere onerilen hisse basina dénem net kar paylari: Kar payl dagitimina
Banka'nin Genel Kurulu karar vermektedir. Rapor tarihi itibariyle Genel Kurul henlz toplanmamistir. Banka, 2003 yilinda
resmi bir temettl politikasi olusturmus ve bunu kamuya duyurmustur. Buna gore, ulusal ve global ekonomik kosullarda
herhangi bir olumsuzluk olmamasi ve Banka'nin dzsermaye yeterlilik oraninin hedeflenen seviyede olmasi kosuluyla, 2003
yilindan itibaren uygulanmak Uzere, Ana Sozlesme ile belirlenmis tim hissedarlara, dagitilabilir karin %30 ila %50'si arasinda
nakit temetti dagitilmasi ongoridlmustir.

d. Yasal yedek akceler hesabina aktarilan tutarlar:

Banka'nin 29 Mart 2004te yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda alinan kar dagitim karari geregi cari donemde "Yasal yedekler”
hesabina 113.561 TL tutarinda aktarim yapilmistir.

e. Hisse senedi ihracina iliskin bilgiler:

2004 yilinda, 2003 yili karindan 300.000 TL nominal sermayeye transfer edilmis ve bu islem sonucunda ayni tutarda hisse senedi ihrac
edilmistir.

f.  Tum sermaye payi siniflari icin; kar payr dagitilmasi ve sermayenin geri ddenmesi ile ilgili kisittamalar dahil olmak tzere bu
kalemle ilgili haklar, oncelikler ile ilgili aciklamalar:

Banka'nin Ana Sozlesmesi geregince 564 adet kurucu hissesi ve 1.974 adet intifa senedi bulunmaktadir. Ana Sozlesme'ye gore yasal
yedeklerin ayrilmasi ve sermayenin %5'i oranindaki birinci temettiniin dagititmasindan sonra kalan dagitilabilir tutarin %10°u kurucu

hissesi ve intifa senedi sahiplerine dagitilir.

g. Diger sermaye artirim kalemleri ile ilgili aciklamalar: Bulunmamaktadir.
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VI. NAKIT AKIM TABLOSUNA iLiSKiN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR:

a. Nakit Akim Tablosunda yer alan diger kalemleri ve doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar tizerindeki etkisi
kalemine iliskin aciklamalar:

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim éncesi faaliyet kar" icinde yer alan 887.425 TL (31 Aralik 2003: 426.457 TL)
tutarindaki "Diger” kalemi, esas olarak verilen lcret ve komisyonlardan, donuk alacaklardan tahsilatlar haric diger faaliyet
gelirlerinden, personel giderleri haric diger faaliyet giderlerinden, kur farki kar / zararindan ve nakit giris veya cikisi olusturmayan
amortisman, provizyon ve bedelsiz temettd gibi kalemlerden olusmaktadir.

“Bankacilik faaliyetleri konusu aktif ve pasiflerdeki degisim” icinde yer alan 615.586 TL (31 Aralik 2003: 29.109 TL) tutarindaki "Diger
borclardaki net artis / azalis” kalemi muhtelif borclardaki, diger yabanci kaynaklardaki ve 6denecek vergi, resim, harc ve primlerdeki
degisimlerden olusmaktadir.

Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar Uzerindeki etkisi net kur farki kéari / zarari hesabina yansititmistir. Séz
konusu kur farki kar / zarari tutari nakit akim tablosunda "Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim oncesi faaliyet karr"
icinde yer alan "Diger” kalemi icinde gdsterilmektedir.

b. istirak, bagli ortaklik ve diger yatirimlarin elde edilmesinden kaynaklanan nakit akimina iliskin bilgiler:

Cari dénemdeki istirak ve bagli ortaklik yatirimlarindan dolayr - TL (31 Aralik 2003: 54.591 TL]) tutarinda nakit ¢cikisi olmustur.

c. lstirak, bagli ortaklik ve diger isletmelerin elden cikarilmasina iliskin bilgiler:

Cari donemde elden cikarilan istirak ve bagli ortaklik yatirmlarindan dolayr 27.672 TL (31 Aralik 2003: 7.113 TL) nakit elde edilmistir.
d. Nakit ve nakde esdeger varliklara iliskin bilgiler:

1. Nakit ve nakde esdeger varliklari olusturan unsurlar, bu unsurlarin belirlenmesinde kullanilan muhasebe politikasi:

Kasa ve efektif deposu ile T.C. Merkez Bankasi dahil bankalardaki vadesiz mevduat "Nakit" olarak; orjinal vadesi U¢ aydan kisa
olan bankalararasi para piyasasi plasmanlari ve bankalardaki vadeli depolar "Nakde esdeger varlik” olarak tanimlanmaktadir.

2. Muhasebe politikasinda yapilan herhangi bir degisikligin etkisi: Bulunmamaktadir.



AKBANK T.A.S.
31 ARALIK 2004 TARIiHi iTIBARIYLE KONSOLIDE OLMAYAN

MALIi TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR
(Tutarlar aksi belirtilmedikce "Milyar TL=Bin YTL" olarak TL'nin 31 Aralik 2004 tarihindeki satin alma giiciiyle ifade edilmistir.)

3. Nakit ve nakde esdeger varliklari olusturan unsurlarin bilancoda kayitli tutarlari ile nakit akim tablosunda kayitli tutarlari
arasindaki mutabakat:

3(i). Dénem basindaki nakit ve nakde esdeger varliklar:

Cari Donem  Onceki Dénem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Nakit 458.829 441.168
Kasa ve Efektif Deposu 240.501 310.462
Bankalardaki Vadesiz Mevduat 218.328 130.706

Nakde Esdeger Varliklar 1.294.428 3.911.667
Bankalararasi Para Piyasasi 451.769 2.454.425
Bankalardaki Vadeli Depo 842.659 1.457.242

Toplam Nakit ve Nakde Esdeger Varlik 1.753.257 4.352.835

Onceki dénemde gerceklesen islemler neticesinde bulunan toplam deder, cari dénem basindaki nakit ve nakde esdeger varliklar
toplamini verir.

3(ii). Donem sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklar:

Cari Donem  Onceki Donem
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Nakit 379.715 458.829
Kasa ve Efektif Deposu 268.481 240.501
Bankalardaki Vadesiz Mevduat 111.234 218.328

Nakde Esdeger Varliklar 1.537.214 1.294.428
Bankalararasi Para Piyasasi 429.665 451.769
Bankalardaki Vadeli Depo 1.107.549 842.659

Toplam Nakit ve Nakde Esdeger Varlik 1.916.929 1.753.257

e. Banka'nin elinde bulunan ancak, yasal sinirlamalar veya diger nedenlerle Banka'nin serbest kullaniminda olmayan nakit ve
nakde esdeger varlik mevcuduna iliskin bilgi:

Yurtdisindan saglanan sekdiritizasyon kredileri ile ilgili olarak vadesiz ve U¢ aydan kisa vadeli banka mevduati icerisinde yer alan
toplam 41.821 TL tutarinda serbest olmayan depo bulunmaktadir (31 Aralik 2003: 80.601 TLJ.

VIl. BANKA BiRLESME VE DEVIRLERIi iLE BANKALARCA iKTiSAP EDILEN ORTAKLIKLARIN MUHASEBELESTIRILMESINE iLiSKIiN
ACIKLAMA VE DiPNOTLAR:

Bulunmamaktadir.
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VIIl. BANKA'NIN DAHIL OLDUGU RiSK GRUBU iLE iLGiLi AGIKLAMA VE DiPNOTLAR:

a. Banka'nin dahil oldugu risk grubuna iliskin islemlerin hacmi, donem sonunda sonuclanmamis kredi ve mevduat islemleri,
doneme iliskin gelir ve giderler:

1. Caridonem - 31 Aralik 2004:

istirak ve Bagli Banka’'nin Dogrudan Risk Grubuna Dahil

Banka’'nin Dahil Oldugu Ortakliklar ve Dolayli Ortaklari Olan Diger Unsurlar

Risk Grubu* Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar

Donem Basi Bakiyesi 1.514 26.816 275.307 382.900 25.893 13.243

Donem Sonu Bakiyesi 1.904 21.685 386.505 404.561 54.540 2.666

Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri 30 32 30.642 903 1.571 19

* Bankalarin Kurulus ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmeligin 20 nci maddesinin (2) numarali fikrasinda tanimlanmistir.

Asagidaki tabloda cari donem ve onceki donem itibariyle, Banka'nin istirak ve bagli ortakliklari, dogrudan ve dolayli ortaklari dahil
olmak Uzere tim risk grubu sirketlerine kullandirilan nakit krediler sirket bazinda gdsterilmistir. Tablodan gérilecegi gibi risk grubu
sirketlerinin 6nemli bir bolimi yabanci sirketlerle yapilan ortakliklardan olusmaktadir; tabloda yabanci ortakli sirketler ve yabanci
ortaklik paylari da belirtilmektedir.

Kredi Tutari Kredi Tutari Yabanci Ortagin ~ Yabanci Ortak
Sirket Unvani 31 Aralik 2004 31 Aralik 2003 Adi Pay Orani%
Carrefour Sabanci Tic. Merkezi A.S. 6.028 7.648 Carrefour 60
Brit 159.252 333.712
Eksi: Mevduat blokaji teminati (153.224) (326.064)
Dupont Sabanci Polyester Europe B.V. 111.046 - - -
Gidasa Sabanci Gida San. ve Tic. A.S. 53.372 11.812 - -
Philip Morris Sabanci Paz. ve Satis A.S. 44.135 8.728 Philip Morris 75
Teknosa I¢ ve Dis Tic. AS. 31.865 10.428 - -
Yinsa Yunld San. ve Tic. A.S. 30.347 18.833 - -
Toyotasa Toyota Sabanci Paz. ve Satis A.S. 29.857 3.503  Toyota Motor, Mitsui Co. 35
Temsa Termo Mekanik San. ve Tic. A.S. 29.650 7.158 - -
Dupont Sabanci International LLC. 21.689 40.628 E. |. Dupont 50
interkordsa Gmbh 6.835 11.163 E. I. Dupont 34
insa AS. 5.264 11.049 - -
Marsa Kraft Jacobs Suchard
Sabanci Gida San. ve Tic. A.S. 5.098 1.744 Kraft Foods 50
Kordsa Sabanci Dupont Endistriyel
iplik ve Kord Bezi San. ve Tic. A.S. 4.740 36.965 E. |. Dupont 42
Sabanci Telekominikasyon Hizmetleri A.S. 4176 6.933 - -
Oysa Cimento San. ve Tic. A.S. 3.847 4.215 - -
Pilsa Plastik San. ve Tic. A.S. 1.573 15.354 - -
Sakosa Sabanci ve Kosa iplik ve Kord Bezi San. ve Tic. A.S.  1.359 5.690 - -
Brisa Bridgestone Sabanci Lastik San. ve Tic. A.S. 1.316 1.179 Bridgestone Co. 43
Bossa Tic. ve San. isletmeleri T.A.S. 1.095 13.128 - -
E. |. Dupont, Heidelberg
Cement, Bridgestone Co.,
Enerjisa Enerji Uretim AS. 455 2.987 Bekaert 14
Exsa Export San. Mamulleri Satis ve Arastirma A.S. 29 38.163 -
Diger 49173 45.406 - -

Toplam 442.949 302.714
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2. Onceki Donem - 31 Aralik 2003:

istirak ve Bagli Banka'nin Dogrudan Risk Grubuna Dahil

Banka’'nin Dahil Oldugu Ortaklklar ve Dolayli Ortaklari Olan Diger Unsurlar

Risk Grubu* Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar

Donem Basi Bakiyesi 85 29.864 417.914 437.184 2.432 11.202

Donem Sonu Bakiyesi 1.514 26.816 275.307 382.900 25.893 13.243

Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri 1.232 33 42.199 977 3.998 25

*  Bankalarin Kurulus ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmeligin 20 nci maddesinin (2) numarali fikrasinda tanimlanmistir.

3. Banka’'nin dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iliskin bilgiler:

Banka’'nin Dahil Oldugu istirak ve Bagli Banka’'nin Dogrudan Risk Grubuna Dahil

Risk Grubu* Ortakliklar ve Dolayli Ortaklari Olan Diger Unsurlar
CariDonem  Onceki Dénem CariDonem  Onceki Donem Cari Donem  Onceki Donem

Mevduat 31 Aralik 2004 31 Aralik 2003 31 Aralik 2004 31 Aralik 2003 31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Dénem Basi 106.516 38.773 465.934 368.114 81.502 73.561

Dénem Sonu 9.290 106.516 321.558 465.934 80.560 81.502

Mevduat Faiz Gideri 977 2.486 29.212 31.591 10.556 12.398

*  Bankalarin Kurulus ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmeligin 20 nci maddesinin (2) numarali fikrasinda tanimlanmistir.

4. Banka’'nin, dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger sézlesmelere iliskin
bilgiler:

Banka’'nin Dahil Oldugu istirak ve Bagli Banka’'nin Dogrudan Risk Grubuna Dahil
Risk Grubu* Ortakliklar ve Dolayli Ortaklari Olan Diger Unsurlar
CariDonem  Onceki Dnem Cari Dénem  Onceki Donem CariDonem  Onceki Dnem

31 Aralik 2004 31 Aralik 2003 31 Aralik 2004 31 Aralik 2003 31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Alim Satim Amacli

islemler **
Doénem Basi 976.530 750.032 3.408 - - -
Dénem Sonu 351.620 976.530 42.987 3.408 - -
Toplam Kar / Zarar 1.860 5.999 227 - - -

Riskten Korunma

Amacli islemler **
Dénem Basi - - - - - -
Dénem Sonu - - - - - -
Toplam Kar / Zarar - - - - - -

Bankalarin Kurulus ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmeligin 20 nci maddesinin (2) numarali fikrasinda tanimlanmistir.

Banka'nin tirev Urlnleri "Finansal araclarin muhasebelestirilmesi standardi” ("MUY 1"] geregince "Riskten korunma amacli” ve
"Alim-satim amacli” olarak siniflandirilmaktadir. Buna gore, bazi tiirev islemler ekonomik olarak Banka icin risklere karsi etkin
bir koruma saglamakla birlikte, muhasebesel olarak MUY 1 kapsaminda "Alim-satim amacli” olarak muhasebelestirilmektedir.

*k

Yukaridaki tabloda yer alan rakamlar s6z konusu islemlerin "alim” ve “"satim” tutarlarinin toplamini gostermektedir. Bu islemlerin
yapisi itibariyle, Banka'nin net pozisyonunu etkileyen tutarlar esas olarak "alim” ile "satim” tutarlari arasindaki farklardir. Bu net
tutarlar, 31 Aralik 2004 itibariyle istirak ve bagli ortakliklar icin 15.062 TL (31 Aralik 2003: 31.399 TL) Banka'nin dogrudan ve dolayli
ortaklariicin 356 TL (31 Aralik 2003: (158)) dir.
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b. Banka'nin dahil oldugu risk grubuyla ilgili olarak:

1. Taraflar arasinda bir islem olup olmadigina bakilmaksizin Banka'nin dahil oldugu risk grubunda yer alan ve Banka'nin
kontrolindeki kuruluslarla iliskileri:

Banka'nin s0z konusu kuruluslarla olan iliskileri Bankalar Kanunu'na uygun olarak, normal banka-musteri iliskisi
cercevesinde ve piyasa kosullari dahilinde her tirld bankacilik islemlerini kapsamaktadir.

2. Yapilan islemin tird, tutari ve toplam islem hacmine olan orani, baslica kalemlerin tutari ve tim kalemlere olan orani,
fiyatlandirma politikasi ve diger unsurlar:

Yapilan islemler arasinda en énemli tutarlar kredi ve mevduatla ilgilidir. Fiyatlandirma ve diger kosullar piyasada gecerli olan
oranlar ve kosullar tzerinden yapilmaktadir. Risk grubu sirketlerine kullandirilan kredilerin toplam kredilere orani %3 (31
Aralik 2003: %3); Risk grubu sirketlerinin mevduatinin toplam mevduata orani %2'dir (31 Aralik 2003: %3). Gelir-gider
kalemleri icinde risk grubu sirketleriyle yapilan islemler onemlilik arzetmemektedir. Risk grubu sirketlerine kullandirilan
gayrinakdi kredilerin toplam gayrinakdi kredilere orani %15'tir (31 Aralik 2003: %19). Banka'nin, risk grubu sirketleri ile yaptigi
tiirev islemlerin toplam tirev islemlere orani %8'dir (31 Aralik 2003: %16).

3. Ozsermaye yontemine gore muhasebelestirilen islemler: Bulunmamaktadir.

4. Gayrimenkul ve diger varliklarin alim-satimi, hizmet alimi-satimi, acenta sozlesmeleri, finansal kiralama sozlesmeleri,
arastirma ve gelistirme sonucu elde edilen bilgilerin aktarimi, lisans anlasmalari, finansman (krediler ve nakit veya ayni
sermaye destekleri dahil), garantiler ve teminatlar ile yonetim sézlesmeleri gibi durumlarda islemlerle ilgili bilgiler:

Banka, subeleri araciligiyla, Aksigorta A.S. ve Ak Emeklilik A.S.'nin acentelik faaliyetlerini ylritmektedir. Finansal kiralama
islemlerinin tamami Banka'nin istiraki olan BNP Ak Dresdner Bank A.S.'nin %100 oranda sahip oldugu BNP Ak Dresdner
Finansal Kiralama A.S. ile yapilmistir.

Risk grubuna dahil firmalarin nakdi ve gayrinakdi kredi ihtiyaclari Bankalar Kanunu'ndaki sinirlamalar ve cari piyasa faiz
oranlari ve kosullari dikkate alinarak karsilanmaktadir.
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IX. ENFLASYON MUHASEBESINE iLiSKiN AGIKLAMA VE DiPNOTLAR:

a. Paranin satin alma glcindeki degisikliklerin mali tablolar tzerindeki etkisini gidermek amaciyla mali tablolar, TL'nin bilanco
tarihindeki satin alma glici esas alinarak hazirlanmistir.

b. Enflasyon muhasebesine gore diizeltilen bu mali tablolar, kanuni defterler baz alinarak hazirlanmistir.
c. 31 Aralik 2004 tarihli mali tablolarin enflasyonun etkilerine gore yeniden diizenlenmesi icin Devlet Istatistik Enstitiisii’'niin aylik

bazda acikladigl, asagida belirtilen Toptan Esya Fiyatlari Genel Endeksi (TEFE), ve; TEFE esas alinarak hazirlanan dizeltme
katsayilari kullanilmistir:

Diizeltme
Tarih TEFE katsayisi
31 Aralik 2004 8.403,800 1,0000
31 Aralik 2003 7.382,100 1,1384
31 Aralik 2002 6.478,800 1,2971

d. Bilancodaki parasal kalemler, bilanco gliniinde gecerli parasal dlci birimi cinsinden ifade edildiklerinden diizeltme islemine tabi
tutulmamislardir. Parasal olmayan kalemler icinde yer alan ancak cari degerleri ile degerlenen yabanci para aktif ve pasif hesaplar
ile getirileri veya anaparalari enflasyona veya yabanci paraya endekslenmis olan varlik ve yukimlilikler icin ilgili dizenlemeler
geregince dizeltme islemiyapilmamis ve parasal kar veya zararin hesaplanmasinda parasal kalemler gibi isleme tabi tutulmuslardir.

Bilanco tarihinde paranin cari satin alma gtlicl cinsinden ifade edilmemis parasal olmayan bilanco kalemleri diizeltme islemine tabi
tutularak paranin cari satin alma gicu cinsinden ifade edilmistir. Dizeltme isleminde, ilgili varligin veya yukidmliligin bilancoya ilk
kaydedildigi tarih esas alinmistir.

- Varliklarin dizeltilmesi, aktife ilk giris tarihleri dikkate alinarak yapilmistir. Amortismana tabi varliklarin dizeltilmesinde, ilgili
mevzuat uyarinca yapilmis olan yeniden degerlemenin ilgili varliklar ve birikmis amortismanlar tzerindeki etkileri arindiritmistir.

- Ozkaynak kalemlerinin dizeltilmesinde, yeniden degerleme deger artis fonu gibi fonlarin sermayeye ilave edilmesi ortaklarin
sermayeye katkisi olarak dikkate alinmamis; bu tir fonlar sermayeden indirilmistir. Yedek akceler, dagitilmamis karlar, hisse senedi
ihrac primi, istirak ve gayrimenkul satis kari gibi yeniden degerleme sonucu olusmamis tutarlarin sermayeye ilave edilmesi ortaklar
tarafindan konulan sermaye olarak dikkate alinmistir. Gerceklestirilen dizeltme islemleri sonucunda 6denmis sermayede kayitli
nominal degerine gére olusan artis tutari mali tablolarda "Odenmis sermaye enflasyon diizeltme farki” olarak 6zkaynaklar icinde
gosterilmistir.

- Gelir tablosundaki butun kalemler ilgili ay icin gecerli dizeltme katsayisi kullanilarak dizeltilmistir. Fiyat endeksinin aylik fiyat
degisimlerini gosterecek sekilde yayimlanmasi nedeniyle, bir ay icinde gerceklesen tim islemler icin ayni dizeltme katsayisi

kullanitmistir.

- Enflasyonun Banka'nin net parasal durumu Ulzerindeki etkisi gelir tablosunda “Net parasal pozisyon kéri / (zarari])" olarak yer
almaktadir.
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- Turk lirasi cinsinden istirakler, bagli ortakliklar ve satilmaya hazir portfoyde yer alan hisse senetleri, bunlara iliskin kayitli
tutarlarindan, bu kuruluslarin olusturmalarina izin verilen yeniden degerleme deger artis fonu gibi fonlarin sermayelerine eklenmesi
nedeniyle elde edilen tutarlar ve kur farklari dahil finansman giderleri indirildikten sonra, kalan bakiyeleri dikkate alinarak enflasyona
gore duzeltme islemine tabi tutulmustur.

Yabanci para cinsinden istirak, bagli ortaklik ve satilmaya hazir portfoyde yer alan hisse senetlerinin dizeltilmis tutarlari, bu
yatirimlarin ilgili doviz cinsinden elde etme maliyetlerinin bilanco tarihindeki doviz kurlari kullanilarak Tirk lirasina cevrilmesi
suretiyle hesaplanmistir.

Enflasyon muhasebesine gore dizeltilmis tutarlarin net gerceklesebilir degerin lzerinde olmasi durumunda, deger dusikliginin
kalici veya gecici olmasi, deger dusuklugunin orani gibi kriterler de dikkate alinarak, ilgili istirak, bagli ortaklik ve satilmaya hazir
portfoyde yer alan hisse senetlerinin degeri net gerceklesebilir degere veya varsa rayic degere indirilmistir.

e. Amortismana tabi varliklarin dizeltilmesinde, ilgili mevzuat uyarinca yapilmis olan yeniden degerlemenin ilgili varliklar
Uzerindeki etkisi arindirilmistir. Amortisman varliklarin enflasyon muhasebesine gore dizeltilmis tutarlari tzerinden "Dogrusal
yontem”e gore varliklarin tahmini faydali omtrleri Uzerinden “Kist esasi"na gore ayrilmistir. Varliklarin faydali émirlerine iliskin
bilgiler ilgili dipnotlarda verilmistir. Onemlilik ilkesi cercevesinde gerekli gériilen varliklar icin bagimsiz degerleme kuruluslar
tarafindan ekspertiz degeri saptanmistir.

f. Turk Ticaret Kanunu ve Banka'nin ana sozlesmesi cercevesinde olusan yedek akceleri ile Banka'nin 6denmis sermayesi asagida
gosterilmistir.
31 Aralik 2004 31 Aralik 2003

Odenmis Sermaye 1.500.000 1.200.000
Kanuni Yedek Akceler 160.977 47.416
ihtiyari Yedek Akceler ve Dagitilmamis Karlar 913.760 1.846.315

g. 31 Aralik 2003 tarihli mali tablolar Basaran Nas Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.$., a member of PricewaterhouseCoopers,
tarafindan denetlenmistir. Yapilan denetim sonucunda s6z konusu mali tablolarin Banka'nin mali durumunu ve faaliyet sonuclari ve
nakit akimlarini Bankalar Kanunu'nun 13lnci maddesi geregince yirirlikte bulunan diizenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve
standartlarina uygun olarak dogru bicimde yansittigi hususunda goris bildirilmistir.

h. Donem icinde tahakkuk eden ve doneme yaygin olarak yapilan giderler ve saglanan gelirler, gelir ve gider kalemlerinde
gerceklesen hareketlerin mevsimsellik gostermedigi ve doneme esit bicimde dagilmis oldugunu dogrulayici nesnel &lcltlerin var
olmasi durumuna iliskin aciklama:

Donem icinde tahakkuk eden ve doneme yaygin olarak yapilan giderler ve saglanan gelirler, gelir ve gider kalemlerinde gerceklesen
hareketler mevsimsellik géstermemekte ve doneme esit bicimde dagilmaktadir. Buradan hareketle tim gelir ve gider kalemlerinin
tek bir "yillik ortalama” katsayi ile carpilarak enflasyon dizeltmesine tabi tutulmasi mimkindir. Ancak Banka daha dogru bir
hesaplama ve mali tablo sunumu saglamak amaciyla "Vergi karsiligi” disindaki tim gelir gider kalemlerini ilgili aylarin katsayilarini
kullanarak enflasyon diizeltmesine tabi tutmustur.
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X. BANKA’NIN YURTIGi, YURTDISI, KIYI BANKACILIGI BOLGELERINDEKiI SUBE iLE YURTDISI TEMSILCILIKLERINE iLiSKiN

BiLGILER:
Sayi Calisan Sayisi
Yurtici sube 633 10.346 .
Bulundugu Ulke
Yurtdisi temsilcilikler 1 2 1-Fransa
2
3-
Aktif Toplami  Yasal Sermaye
Yurtdisi sube 7 58 1- Almanya 1.484.903 373.791
2-
3-
Kiyi Bankaciligi Bélgesindeki Subeler 1 7 1- Malta 4.710.312 -
2
3-

XI. BILANGO SONRASI HUSUSLARA iLiSKIN AGIKLAMA VE DiPNOTLAR:

1. Bilanco sonrasi hususlar ile ilgili heniiz sonuclandiritlmamis islemler ve bunlarin mali tablolara etkisi:

Banka, 26 Ocak 2005 tarihinde %39,99 oraninda istiraki olan BNP-AK-DRESDNER BANK A.S."de yabanci ortaklara ait %60
oranindaki hisseleri satin almak Uzere "Hisse satis ve satinalma” stzlesmesini imzalamistir. S6z konusu satin alma isleri

yetkili mercilerin onaylarini miteakiben sonuclanacaktir.

2. Kurlarda bilanco tarihinden sonra ortaya cikan ve agiklanmamasi mali tablo kullanicilarinin finansal tablolar Uzerinde
degerlendirme yapmasini ve karar vermesini etkileyecek onemlilikteki degisikliklerin yabanci para islemler ile kalemlere ve
mali tablolara olan etkisi ile Banka'nin yurtdisindaki faaliyetlerine etkisi:

Dordincud Bolim V. no'lu dipnotta da gorildigu Uzere, Banka'nin net doviz pozisyonu onemsiz seviyededir. Bu nedenle
kurlarda meydana gelen degisikliklerin Banka'nin mali binyesi tzerinde dnemli bir etkisi olmamaktadir.
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- ALTINCI BOLUM
DIGER ACIKLAMA VE DiPNOTLAR

I. BANKA'NIN FAALIYETLERINE iLiSKiN DiGER ACIKLAMALAR:
Bulunmamaktadir.

. _ YEDINCi BOLUM
BAGIMSIZ DENETIM RAPORUNA iLiSKIN AGIKLAMALAR

I. BAGIMSIZ DENETIM RAPORUNA iLiSKiN ACIKLAMALAR:

31 Aralik 2004 tarihi itibariyle ve ayni tarihte sona eren doneme ait diizenlenen konsolide olmayan mali tablolar Basaran Nas Serbest
Muhasebeci ve Mali Misavirlik A.S. (a member of PricewaterhouseCoopers) tarafindan bagimsiz denetimden gecmistir.
10 Subat 2005 tarihli denetim raporunda, konsolide olmayan mali tablolarin Banka'nin 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle mali durumunu
ve ayni tarihte sona eren doneme ait faaliyet sonuclarini ve nakit akimlarini, Bankalar Kanunu'nun 13 lnci maddesi geregince
yururlikte bulunan dizenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve standartlarina uygun olarak dogru bir bicimde yansittigina dair
olumlu goris belirtmistir.



KARIN TEVZii

Bankamizin 2004 yili faaliyetlerinden saglanan 1.020,5 milyon YTL'lik net karin; Bankamizin Ana Sézlesmesi'nin 82. maddesi
geregince;

- Odenmis sermayenin %5'i olan 75 milyon YTL sinin ortaklarimiza birinci nakit briit temettii; 89,5 milyon YTL sinin kurucu ve intifa
paylarina nakit brit temettd, 300 milyon YTL'sinin ortaklarimiza ikinci nakit brit temettl olarak dagitilmasi;

- Yine Ana Sozlesme geregince 360 bin YTL sinin Yonetim Kurulu baskan ve lyelerine nakit briit temetti olarak dagitilmasi;

- Nakit temettli 6demelerine 28 Mart 2005 tarihinden itibaren baslanilmasi;

- "Kanuni Yedek Akceler” olarak toplam 94,3 milyon YTL ayrildiktan sonra kalan karin "Olaganusti Yedekler”e tahsis edilmesi; ve

- Ayrica 6denmis sermayenin %20’si olan 300 milyon YTL'nin, 144,7 milyon YTL'si "Olaganisti Yedekler"den, 5,3 milyon YTL'si
"Gayrimenkul Satis Karlari"ndan, 150 milyon YTL'si "Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki"ndan karsilanarak
ortaklarimiza bedelsiz hisse senedi verilmesini,

oneririz.
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25.03.2005 TARIHLi ORTAKLAR OLAGAN GENEL KURUL KARARLARI

1. 2004 yili degerlendirilmis Bilancosu ile Kar ve Zarar hesabinin tasdikine ve bu yila ait muamele ve hesaplardan dolayl Yonetim
Kurulu ve Denetcilerin Yonetim Kurulu dyeleri disinda oy coklugu ile ibralarina karar verildi.

2. 2004 yili karinin Yonetim Kurulu'nun teklifine uygun olarak ve verilen takrir geregince oy birligi ile asagidaki sekilde dagitilmasina
karar verildi;

- Budagitima gore ortaklar kar payini teskil eden 375.000.000 YTL'nin tamaminin brit olarak 28.03.2005 tarihinden itibaren nakden
6denmesine, bu 6demelerin; 12-19. tertip hisse senetlerinde 2004 yili kar payi kuponlarinin ibrazi karsiliginda yapilmasina,

- Kurucu ve intifa paylari icin ayrilan 89.500.000 YTL nin her bir hisseye brit 35.245 YTL hesabiyla, Kurucu intifa paylarina 1, intifa
paylarina ise 15 sayili kupon mukabilinde 28.03.2005 tarihinden itibaren nakden 6denmesine.

- Yonetim Kurulu Baskan ve lyelerine toplam briit 360.000 YTL'nin 28.03.2005 tarihinden itibaren nakden 6denmesine.

- Odenmis sermayenin %20’si olan 300.000.000 YTL'nin, 144.700.000 YTL'si "Olaganisti Yedekler®den, 5.300.000 YTL'si
"Gayrimenkul Satis Karlari"ndan, 150.000.000 YTL'si "Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki"ndan karsilanarak
ortaklarimiza bedelsiz hisse senedi olarak verilmesine.

- Kanuni Yedek Akceler olarak toplam 94.339.000 YTL ayrildiktan sonra kalan bakiyenin Olaganisti Yedeklere ayrilmasina.

3. Denetci Yalcin Kicikertunc'un yil icerisinde istifasi nedeniyle bosalan denetcilige kalan siire icinde gérev yapmak Uzere secilen
Mevlut Aydemir’in denetciliginin onaylanmasina oy birligi ile karar verildi.

4. Banka'nin 2004 ve 2005 yillari bagimsiz denetimini yapmak Uzere secilen Basaran Nas Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.,
a member of PricewaterhouseCoopers, Bagimsiz Denetim Kurulusunun seciminin onaylanmasina oy birligi ile karar verildi.

5. Yonetim Kurulu Uyelerinin Tiirk Ticaret Kanunu'nun 334. ve 335. maddeleri kapsamina giren hususlarda mezun kilinmalari
hakkinda Yonetim Kurulu'na yetki verilmesine oy coklugu ile karar verildi.
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