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1.4. Oy hakki

141 - Pay sahiplerinin oy haklarini
kullanmalarini zorlastirici herhangi bir
kisitlama ve uygulama bulunmamaktadir.

14.2-Sirketin imtiyazli oy hakkina sahip
payi bulunmamaktadir.

14.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet
iliskisini de getiren karsilikl istirak
iliskisi icerisinde bulundugu herhangi bir
ortakhgin Genel Kurulu'nda oy haklarini
kullanmamistir.

1.5. Azlik haklar

UYUM DURUMU

ACIKLAMA
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1.5.1- Sirket azlik haklarinin
kullandiriimasina azami 6zen gostermistir.

1.1. Pay sahipligi haklarinin kullaniminin kolaylastiriimasi

112 - Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve
aciklamalar giincel olarak ortakhgin
kurumsal internet sitesinde yatirmcilarin
kullanimina sunulmaktadir.

1.5.2-Azlik haklari esas sézlesme ile
sermayenin yirmide birinden daha distk
bir orana sahip olanlara da taninmis ve
azlik haklarinin kapsami esas sézlesmede
dizenlenerek genisletilmistir.

Yénetim Kurulu'nda azlik paylari ile
secilmis Gye bulunmamaktadir. Azlik
haklari Banka’nin Ana Sézlesmesi ile
sermayenin yirmide birinden daha
dustk bir sekilde belirlenmemistir.
Bununla birlikte TTK ve SPK
dizenlemelerine uygun olarak

azlik haklarinin kullanimina ézen
gosterilmektedir.

1.2. Bilgi alma ve inceleme hakki

1.6. Kar pay1 hakki

121~ Sirket yonetimi 6zel denetim
yapilmasini zorlastirici islem yapmaktan
kacinmistir.

1.6.1 - Genel kurul tarafindan onaylanan
kar dagitim politikasi ortakhgin kurumsal
internet sitesinde kamuya aciklanmistir.

1.3. Genel kurul

1.3.2 - Sirket, Genel Kurul gindeminin acik
sekilde ifade edilmesini ve her teklifin ayri
bir baslik altinda verilmis olmasini temin
etmistir.

1.6.2 - Kar dagitim politikasi, pay
sahiplerinin ortakligin gelecek dénemlerde
elde edecegi karin dagrtim usul ve
esaslarini éngérebilmesine imkan verecek
aciklikta asgari bilgileri icermektedir.

1.37 - imtiyazl bir sekilde ortaklik
bilgilerine ulasma imkéani olan kimseler,
kendileri adina ortakhgin faaliyet
konusu kapsaminda yaptiklari islemler
hakkinda genel kurulda bilgi
verilmesini teminen giindeme
eklenmek tzere yénetim kurulunu
bilgilendirmistir.

1.6.3 - Kar dagritmama nedenleri ve
dagitilmayan kérin kullanim sekli ilgili
gliindem maddesinde belirtilmistir.

1.64 - Yonetim kurulu, kéar dagrtim
politikasinda pay sahiplerinin menfaatleri
ile ortaklik menfaati arasinda denge
saglanip saglanmadigini gézden
gecirmistir.

1.7. Paylarin devri

1.3.8 - Gindemde &zellik arz eden konularla
ilgili yonetim kurulu tyeleri, ilgili diger
kisiler, finansal tablolarin hazirlanmasinda
sorumlulugu bulunan yetkililer ve
denetgiler, genel kurul toplantisinda hazir
bulunmustur.

171 - Paylarin devredilmesini zorlastirici
herhangi bir kisitlama bulunmamaktadir.

2.1. Kurumsal internet sitesi

1.310-Genel kurul giindeminde, tim
bagislarin ve yardimlarin tutarlari ve
bunlardan yararlananlara ayri bir maddede
yer verilmistir.

2.11 - Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1
numarali kurumsal yénetim ilkesinde yer
alan tim 6geleri icermektedir.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi s6z hakki
olmaksizin menfaat sahipleri ve medya
dahil kamuya acik olarak yapilmistir.

Ana sézlesmenin 65. maddesinde
Genel Kurul Toplantisi'na katiima
hakkindan bahsedilmektedir. Buna
gore Genel Kurul toplantisi s6z hakki
olmaksizin menfaat sahiplerine

ve medya dahil kamuya acik
yapilmamaktadir.

2.1.2-Pay sahipligi yapisi (¢cikarilimis
sermayenin %5'inden fazlasina sahip
gercek kisi pay sahiplerinin adlari,
imtiyazlari, pay adedi ve orani) kurumsal
internet sitesinde en az 6 ayda bir
guncellenmektedir.

2.14 - Sirketin kurumsal internet
sitesindeki bilgiler Turkce ile tamamen
ayni icerikte olacak sekilde ihtiyaca goére
secilen yabanci dillerde de hazirlanmistir.
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2.2. Faaliyet raporu

2.2.1 - Yonetim kurulu, yillik faaliyet raporunun
sirket faaliyetlerini tam ve dogru sekilde
yansitmasini temin etmektedir.

2.2.2 - Yillik faaliyet raporu, 2.2.2 numaral
ilkede yer alan tim unsurlari icermektedir.

3.1 Menfaat sahiplerine iliskin sirket politikasi

3.11- Menfaat sahiplerinin haklari ilgili
dizenlemeler, s6zlesmeler ve iyi niyet kurallari
cercevesinde korunmaktadir.

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin haklaryla ilgili
politika ve prosedurler sirketin kurumsal
internet sitesinde yayimlanmaktadir.

3.14 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykiri
ve etik acidan uygun olmayan islemleri
bildirmesi icin gerekli mekanizmalar
olusturulmustur.

3.15 - Sirket, menfaat sahipleri arasindaki
cikar catismalarini dengeli bir sekilde ele
almaktadir.

3.2. Menfaat sahiplerinin sirket yénetimine katiiminin desteklenmesi

3.2.1 - Calisanlarin yénetime katilimi, esas
sozlesme veya sirket ici yonetmeliklerle
dizenlenmistir.

3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan

sonu¢ doguran dnemli kararlarda menfaat
sahiplerinin gorislerini almak tzere anket /
konstiltasyon gibi yéntemler uygulanmistir.

3.3. Sirketin insan kaynaklari politikasi

331 - Sirket firsat esitligi saglayan bir
istihdam politikasi ve tiim kilit yonetici
pozisyonlari icin bir halefiyet planlamasi
benimsemistir.

3.3.2 - Personel alimina iliskin &lcttler yazili
olarak belirlenmistir.

333 - Sirketin bir insan Kaynaklari Gelisim
Politikasi bulunmaktadir ve bu kapsamda
calisanlar icin egitimler dizenlemektedir.

3.34 - Sirketin finansal durumu,
Ucretlendirme, kariyer planlamasi, egitim
ve saglik gibi konularda ¢alisanlarin
bilgilendirilmesine yonelik toplantilar
dizenlenmistir.

3.3.5 - Calisanlari etkileyebilecek kararlar
kendilerine ve calisan temsilcilerine
bildirilmistir. Bu konularda ilgili sendikalarin
da goérust alinmistir.

3.3.6 - Gérev tanimlari ve performans
kriterleri tm calisanlar icin ayrintili olarak
hazirlanarak calisanlara duyurulmus ve
Ucretlendirme kararlarinda kullanimistir.

3.37 - Calisanlar arasinda ayrimcilik
yapilmasini 6nlemek ve calisanlari sirket
ici fiziksel, ruhsal ve duygusal acidan

kot muamelelere karsi korumaya yénelik
prosedurler, egitimler, farkindahgi artirma,
hedefler, izleme, sikdyet mekanizmalari gibi
onlemler alinmistir.

3.3.8 - Sirket, dernek kurma 6zgurlagund ve
toplu is s6zlesmesi hakkinin etkin bir bicimde
taninmasini desteklemektedir.

3.39 - Calisanlar icin gavenli bir calisma
ortami saglanmaktadir.
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3.4. MUsteriler ve tedarikgilerle iliskiler

34.1-Sirket, mUsteri memnuniyetini
Slemustir ve kosulsuz musteri
memnuniyeti anlayisiyla faaliyet
gostermistir.

34.2 - MUsterinin satin aldigr mal

ve hizmete iliskin taleplerinin isleme
konulmasinda gecikme oldugunda bu
durum musterilere bildirilmektedir.

34.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite
standartlarina baglidir.

344 - Sirket, mUsteri ve tedarikeilerin
ticari sir kapsamindaki hassas bilgilerinin
gizliligini korumaya yénelik kontrollere
sahiptir.

3.5. Etik kurallar ve sosyal sorumluluk

3.5.1 - Yonetim kurulu Etik Davranis
Kurallari'ni belirleyerek sirketin kurumsal
internet sitesinde yayimlamistir.

3.5.2- Ortaklik, sosyal sorumluluk
konusunda duyarlidir. Yolsuzluk ve rasvetin
onlenmesine yonelik tedbirler almistir.

4.1. Yonetim kurulunun islevi

4.1.1-Yonetim kurulu, strateji ve risklerin
sirketin uzun vadeli cikarlarini tehdit
etmemesini ve etkin bir risk yonetimi
uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2-Toplanti giindem ve tutanaklari,
yonetim kurulunun sirketin stratejik
hedeflerini tartisarak onayladigini,
ihtiyac duyulan kaynaklari belirledigini ve
yonetimin performansinin denetlendigini
ortaya koymaktadir.

£4.2. Yénetim kurulunun faaliyet esaslari

4.2.1-Yénetim kurulu faaliyetlerini
belgelendirmis ve pay sahiplerinin bilgisine
sunmustur.

4.22-Yonetim kurulu Gyelerinin gérev
ve yetkileri yillik faaliyet raporunda
aciklanmistir.

4.2.3 - Yonetim kuruly, sirketin dlcegine ve
faaliyetlerinin karmasikhgina uygun bir ic
kontrol sistemi olusturmustur.

4.2 Li-Ic kontrol sisteminin isleyisi ve
etkinligine dair bilgiler yillik faaliyet
raporunda verilmistir.

4.2.5 - Yonetim kurulu baskani ve icra
baskani (genel midur) gorevleri birbirinden
ayrilmis ve tanimlanmistir.

4.2.7-Yénetim kurulu, yatirimer iliskileri
bolimU ve kurumsal yénetim komitesinin
etkili bir sekilde ¢calismasini saglamakta
ve sirket ile pay sahipleri arasindaki
anlasmazliklarin giderilmesinde ve pay
sahipleriyle iletisimde yatirimei iliskileri
boélimu ve kurumsal yénetim komitesiyle
yakin isbirligi icinde calismistir.

4.2.8 - Yonetim kurulu Gyelerinin gorevleri
esnasindaki kusurlari ile sirkette sebep
olacaklari zarara iliskin olarak Sirket,
sermayenin %?25'ini asan bir bedelle
yonetici sorumluluk sigortasi yaptirmistir.

Ust Yonetim'in goérevlerini yerine
getirirken kasit olmaksizin yaptiklari
kusurlu eylemler sonucu sebebiyet
verdikleri zararlardan dogan bireysel
sorumluluklari 5O milyon ABD Dolari
limit ile sigortalanmistir.
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4.3. Yonetim kurulunun yapisi

4.39- Sirket yonetim kurulunda, kadin
Gye orant i¢in asgari %25'lik bir hedef
belirleyerek bu amaca ulasmak icin
politika olusturmustur. Yonetim kurulu
yapisi yillik olarak gézden gecirilmekte ve
aday belirleme slreci bu politikaya uygun
sekilde gerceklestiriimektedir.

Banka'nin Yonetim Kurulu Baskani
kadin olmakla beraber, Yonetim
Kurulu'nda kadin Gye orani icin hedef
oran ve zaman belirlenmemistir.
2022 yilinda Banka'nin Yonetim
Kurulu'ndaki kadin tGye orani %10'dur.

4.3.10 - Denetimden sorumlu komitenin
Uyelerinden en az birinin denetim/
muhasebe ve finans konusunda 5 yillik
tecribesi vardir.

4.4.Yonetim kurulu toplantilarinin sekli

4.4.1 - Butln yénetim kurulu Gyeleri,
yonetim kurulu toplantilarinin coguna
fiziksel katihm saglamistir.
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4.6. Yonetim kurulu Gyelerine ve idari sorumlulugu bulunan yéneticilere saglanan mali haklar

4.6.1 - Yonetim kurulu, sorumluluklarini
etkili bir sekilde yerine getirip getirmedigini
degerlendirmek Gzere yonetim X
kurulu performans dederlendirmesi
gerceklestirmistir.

Genel Kurulda her yil Yonetim
Kurulu Gyeleri yeniden secilmektedir.
Yonetim kurulu seviyesinde
performans degerlendirmesi

amacli 6zel bir calisma
gerceklestiriimemistir.

4.64 - Sirket, yonetim kurulu

Uyelerinden herhangi birisine veya idari
sorumlulugu bulunan yéneticilerine kredi
kullandirmamis, bor¢c vermemis veya 6dine
verilen borcun sUresini uzatmamis, sartlari X
iyilestirmemis, GclncU sahislar araciligiyla
kisisel bir kredi basligi altinda kredi
kullandirmamis veya bunlar lehine kefalet
gibi teminatlar vermemistir.

Yénetim Kurulu Uyelerine Akbank
tarafindan kullandirilacak krediler,
Bankacilik Kanunu’nun 50.
maddesinde belirli bir cerceve icinde
kisitlanmaktadir. Yonetim Kurulu
Uyelerine bu cerceve disinda kredi
kullandirilmamaktadir.

4.4.2 - Yonetim kurulu, gindemde yer

alan konularla ilgili bilgi ve belgelerin
toplantidan dnce tim Gyelere gonderilmesi
icin asgari bir stre tanimlamistir.

4.65 - Yonetim kurulu Gyeleri ve idari
sorumlulugu bulunan yéneticilere verilen
Ucretler yillik faaliyet raporunda kisi
bazinda aciklanmistir.

4.4.3 - Toplantiya katilamayan ancak
goruslerini yazili olarak yénetim kuruluna
bildiren Gyenin gorusleri diger Gyelerin
bilgisine sunulmustur.

4Lk - Yonetim kurulunda her Gyenin bir oy
hakkr vardir.

4.4.5 - Yonetim kurulu toplantilarinin ne
sekilde yapilacagi sirket ici dizenlemeler
ile yazili hale getirilmistir.

Faaliyet Raporu'nda bu tutar toplu
olarak yer almaktadir. 2022 yilinda
Grup Ust Yonetimine 194 milyon TL
tutarinda mali hak saglanmistir.

Bankamiz Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan 2022 yili
Kurumsal Yénetim Uyum Raporu (URF), Kurumsal Yénetim
Bilgi Formu (KYBF) ve Surdurilebilirlik ilkeleri Uyum
Raporu dokimanlarina Kamuyu Aydinlatma Platformu’nun
asagidaki linklerinden ulasilabilir:

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1120601

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim /1120602

446 -Yonetim kurulu toplanti

zapti gindemdeki tim maddelerin
gorisuldigund ortaya koymakta ve karar
zapti muhalif gérusleri de icerecek sekilde
hazirlanmaktadir.

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1120600

4.4.7 - Yonetim kurulu Gyelerinin

sirket disinda baska gérevler almasi
sinirlandiriimistir. Yonetim kurulu Gyelerinin
sirket disinda aldigi gérevler genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine
sunulmustur.

Yonetim Kurulu Uyelerinin Genel
Kuruldan izin almadikea, kendi veya
baskasi adina bizzat veya dolayisiyla
Banka ile Banka konusuna giren bir
ticari islem yapamayacaklari Banka
Ana Sozlesmesi'nde yer almaktadir.
Bu konuda Turk Ticaret Kanunu'nun
rekabet yasagina miteallik 396 ve
Bankacilik Kanunu'nun hakimleri
mahfuzdur.

4.5. Yonetim kurulu blinyesinde olusturulan komiteler

4.5.5 - Her bir yonetim kurulu Gyesi sadece
bir komitede gérev almaktadir.

Bazi Gyeler birden fazla komitede
goérev almaktadirlar. Bu Gyeler
komiteler arasindaki koordinasyonu
artirmaktadir.

4.5.6-Komiteler, gértslerini almak icin
gerekli gérdigu kisileri toplantilara davet
etmistir ve goruslerini almistir.

4.5.7 - Komitenin danismanlik hizmeti
aldigi kisi/kurulusun bagimsizhgi hakkinda
bilgiye yillik faaliyet raporunda yer
verilmistir.

4.5.8 - Komite toplantilarinin sonuclari
hakkinda rapor diizenlenerek yonetim
kurulu Gyelerine sunulmustur.
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1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin Kolaylastiriimasi

Yil boyunca sirketin dizenledigi yatinmci konferans ve toplantilarinin
sayisi

Yatinmer iliskileri ve Strdirilebilirlik Bslimi tarafindan 2022 yilinda
Ust duzey ydnetimin de katiimiyla, 2022 bitcesi ve ceyreksel finansal
sonugclar hakkinda bilgi verilen, ayrica soru-cevap bélimintn de dahil
oldugu 4 adet webcast dizenlenmistir. 2022 yilinda toplam 27 yerli ve
yabanci yatirimeir konferansina/roadshow’una katilinmis, ayrica Ust
diizey yénetimin katiimi ile birlikte 2 adet yiz yize yerli yatirme &
analist etkinligi dizenlenmistir. Bu toplantilar kapsaminda goristlen
265 farkli yerli ve uluslararasi yatirm fonuna ilave olarak yil boyunca
iki derecelendirme kurulusu ile de gériismeler stirdurilmistir. ilaveten,
yatirimer ve analistler tarafindan telefon ve e-posta araciligiyla
iletilen cok sayida soruya kesintisiz yanit verilmistir.

1.2. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Ozel denetci talebi sayisi

Bulunmamaktadir.

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetgi talebi sayisi

Bulunmamaktadir.

1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin duyuruldugu KAP
duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1007539

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Turkce ile es anli olarak
Ingilizce olarak da sunulup sunulmadigi

Tirkce ve ingilizce olarak sunulmaktadir.

ilke 1.39 kapsaminda, bagimsiz Gyelerin cogunlugunun onay veya
katilanlarin oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili KAP duyurularinin
baglantilari

Bulunmamaktadir.

Kurumsal Yénetim Tebligi (11-17.1) madde 9 kapsaminda
gerceklestirilen iliskili taraf islemleriyle ilgili KAP duyurularinin
baglantilari

Bulunmamaktadir.
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1. PAY SAHIPLERI

1.5. Azlik Haklari

Azlik haklarinin, sirketin esas s6zlesmesinde (icerik veya oran
bakimindan) genisletilip genisletiimedigi

Hayir

Azlik haklari icerik ve oran bakimindan genisletildi ise ilgili esas
sozlesme maddesinin numarasini belirtiniz.

1.6. Kar Payi Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim politikasinin yer aldigi
bolimin adi

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-Yonetim/
detay/K%C3%A2r-dagitim-politikasi/428/760/0

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitiimamasini teklif etmesi
halinde bunun nedenleri ve dagrtilmayan karin kullanim seklini belirten
genel kurul gindem maddesine iliskin tutanak metni

Yonetim kurulunun genel kurula karin dagitiimamasini teklif etmesi
halinde ilgili genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun
baglantisi

GENEL KURUL TOPLANTILARI

Genel Kurul Tarihi 3/28/2022
Genel kurul glindemiyle ilgili olarak sirkete iletilen ek aciklama 0

talebi sayisi

Pay sahiplerinin genel kurula katilim orani %69,55
Dogrudan temsil edilen paylarin orani %0,00
Vekaleten temsil edilen paylarin orani %6955

Kurumsal Yénetim Tebligi (I1-17.1) madde 10 kapsaminda
gerceklestirilen yaygin ve sureklilik arz eden islemlerle ilgili KAP
duyurularinin baglantilari

Bulunmamaktadir.

Sirket'in kurumsal internet sitesinde her gindem maddesiyle ilgili
olumlu ve olumsuz oylari da gdsterir sekilde genel kurul toplanti
tutanaklarinin yer aldigi bolimin adi

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/images/
pdf/28032022_olagan_genel_kurul_toplantisi_zapt%C4%B1
imzasiz.pdf

Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagis ve yardimlara iliskin
politikanin yer aldigi bélimin adi

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-Yonetim/detay/
Bagis-ve-yardim-politikasi/432/767/0

Kurumsal internet sitesinde genel kurul toplantisinda yéneltilen
tUm soru ve bunlara saglanan yanitlarin yer aldigi bélimin adi

Bagis ve yardimlara iligkin politikanin kabul edildigi genel kurul
tutanagmin yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/Bildirim/269794

Genel kurul toplanti tutanaginin iliskili taraflarla ilgili madde veya
paragraf numarasi

Esas sézlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula katilimini
dizenleyen madde numarasi

Bulunmamaktadir.

Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

2021 yilina iliskin dizenlenen Olagan Genel Kurul Toplantisina pay
sahipleri disinda katilim olmamistir.

Yénetim kuruluna bildirimde bulunan imtiyazli bir sekilde ortaklk
bilgilerine ulasma imkani bulunan kisi sayisi (iceriden 6grenenler
listesi)

425

KAP'ta yayinlanan genel kurul bildiriminin baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim /1007539

1.4. Oy Haklari

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi Hayir
Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahipleri ve oy oranlari -

En bUyUk pay sahibinin ortaklik orani %40,75
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Kurumsal yénetimimiz

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Kurumsal internet Sitesi

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal yénetim ilkesinde talep edilen bilgilerin
yer aldigi bélimlerin adlar

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-
Yonetim/detay/Sermaye-ve-ticaret-sicil-bilgileri/294/508/556

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayli bir sekilde paylarin %5'inden fazlasina
sahip olan gercek kisi pay sahiplerinin listesinin yer aldigi bolim

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/akbank-hakkinda/
detay/Ortaklik-yapisi/282/518/0

Kurumsal internet sitesinin hazirlandigi diller

Tiirkee - Ingilizce

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2. numarali kurumsal yénetim ilkesinde belirtilen bilgilerin faaliyet raporunda yer aldigi sayfa numaralari veya bélim adlar

a) Yénetim kurulu Uyeleri ve yoneticilerin sirket disinda yurtttikleri gorevler ve Gyelerin
bagimsizlik beyanlarinin yer aldigi sayfa numarasi veya bélim adi

Faaliyet Raporu'nun 66,67 ve 121 nolu sayfalarinda yer
almaktadir.

b) Yénetim Kurulu bunyesinde olusturulan komitelere iliskin bilginin sayfa numarasi veya
bolim adi

Faaliyet Raporu’nun 77,78 nolu sayfalarinda yer almaktadir.

¢) Yonetim kurulunun yil icerisindeki toplanti sayisi ve Uyelerin toplantilara katilim durumu
bilgisinin sayfa numarasi veya bélim adi

Faaliyet Raporunun 96 nolu sayfasinda yer almaktadir.

¢) Sirket faaliyetlerini dnemli derecede etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri hakkinda bilginin
sayfa numarasi veya bélim adi

2022 Faaliyet Raporu'nda 234-240. nolu sayfalarda yer
almaktadir.

d) Sirket aleyhine acilan énemli davalar ve olasi sonuclari hakkinda bilginin sayfa numarasi
veya bolim adi

Faaliyet Raporunun 118, 119 nolu sayfalarinda yer almaktadir.

e) Sirketin yatinm danismanligi ve derecelendirme gibi hizmet aldigi kurumlarla arasindaki
cikar catismalari ve bunlari énlemek icin alinan tedbirlere iliskin bilginin sayfa numarasi veya
bolim adi

f) Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5'i astigi karsilikli istiraklere iliskin bilginin sayfa
numarasi veya bélim adi

Faaliyet Raporu’nun 50-53 nolu sayfalarinda yer almaktadir.

g) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger toplumsal ve cevresel sonu¢ doguran
sirket faaliyetlerine iliskin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda bilginin sayfa
numarasi veya bélim adi

Faaliyet Raporu’nun 180-187 nolu sayfalarinda yer almaktadir.

3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1. Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikasi

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldigi boliman adi

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-
Yonetim/detay/Personel-tazminat-politikasi/433/768/0

Calisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine kesinlesen yargi kararlarinin sayisi

399

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvani

ic Kontrol Baskanhg

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

etik@akbank.com, 02123857777

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket Yénetimine Katiliminin Desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, calisanlarin yénetim organlarina katiimina iliskin olan i¢
dizenlemelerin yer aldigi bolimin adi

Bulunmamaktadir.

Calisanlarin temsil edildigi yonetim organlari

Bulunmamaktadir.

3.3. Sirketin insan Kaynaklari Politikasi

Kilit yénetici pozisyonlari icin halefiyet plani gelistirilmesinde yénetim kurulunun roli

Kilit yonetici pozisyonlari icin yedekleme planimiz bulunmakta
olup Yonetim Kurulu ile birlikte belirlenmektedir.

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi élcitlerini iceren insan kaynaklari
politikasinin yer aldigi bélimin adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-
Yonetim/detay/Cesitlilik-ve-kapsayicilik-politikasi/615/1505/0

Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Pay edindirme plani bulunmuyor.

Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve k&t muameleyi 6nlemeye yonelik énlemleri iceren
insan kaynaklari politikasinin yer aldigi bélimn adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-
Yonetim/detay/Cesitlilik-ve-kapsayicilik-politikasi/615/1505/0

is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine kesinlesen yargi karari sayisi

Bulunmamaktadir.

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer aldigi bélimdin adi

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-
Yonetim/detay/Etik-ilkeler/292/507/0

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk raporunun yer aldigi béliman adi.
Kurumsal sosyal sorumluluk raporu yoksa, cevresel, sosyal ve kurumsal yénetim konularinda
alinan énlemler

Irtikap ve risvet de dahil olmak Gzere her tirli yolsuzlukla micadele icin alinan énlemler

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-
Yonetim/detay/Politikalar/427/930/0
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4. YONETIM KURULU-I

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

En son yénetim kurulu performans degerlendirmesinin tarihi

Yénetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz uzmanlardan
yararlanilip yararlaniimadigi

Hayir

Batdn yonetim kurulu Gyelerinin ibra edilip edilmedigi

Evet

Gorev dagilimi ile kendisine yetki devredilen yonetim kurulu Gyelerinin adlari ve
s6z konusu yetkilerin icerigi

Suzan Sabanci Dinger - Yonetim Kurulu Baskani

Eyldp Engin - Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve
Murahhas Uye, Bankanin tiim faaliyetlerini izleme,
ic Sistemlerden sorumlu tye, Uyum Programi’nin
yuratdlmesinden sorumlu tye

Ahmet Fuat Ayla - Murahhas Uye, plasman
hizmetlerinin takibi ve yonetimi

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili komitelere sunulan
rapor sayisi

Akbank Denetim Komitesi 2022 yilinda 4 toplanti
gerceklestirmistir. Teftis Kurulu Baskanlig, ic Kontrol
Baskanhgi, Uyum Baskanhgi, Risk Yonetimi Baskanhgi
ile Bilgi Riski Yonetimi Baskanligi tarafindan hem
denetim komitesi toplantilari hem de yil icindeki
faaliyetleri kapsaminda duzenli raporlamalar
gerceklestiriimektedir.

Faaliyet raporunda i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin degerlendirmenin yer
aldigr bélumiin adi veya sayfa numarasi

Denetim Komitesi Raporu, 2022 Faaliyet Raporu'nun
114-117. sayfalarinda yer almaktadir.

Yonetim kurulu baskaninin adi

Suzan Sabanci Dincer

icra baskani / genel middrin adi

Sabri Hakan Binbasgil

Yonetim kurulu baskani ve icra baskani/genel midurin ayni kisi olmasina iliskin
gerekecenin belirtildigi KAP duyurusunun baglantisi

Yénetim kurulu Gyelerinin gérevleri esnasindaki kusurlari ile sirkette sebep
olacaklari zararin, sirket sermayesinin %25'ini asan bir bedelle sigorta edildigine
iliskin KAP duyurusunun baglantisi

Bulunmamaktadir.

Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu Gyelerinin oranini artirmaya
yonelik cesitlilik politikasi hakkinda bilgi verilen bolimuan adi

Bulunmamaktadir.

Kadin Gyelerin sayisi ve orani

1- %10



https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-Yonetim/detay/Personel-tazminat-politikasi/433/768/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-Yonetim/detay/Personel-tazminat-politikasi/433/768/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-Yonetim/detay/Cesitlilik-ve-kapsayicilik-politikasi/615/1505/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-Yonetim/detay/Cesitlilik-ve-kapsayicilik-politikasi/615/1505/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-Yonetim/detay/Cesitlilik-ve-kapsayicilik-politikasi/615/1505/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-Yonetim/detay/Cesitlilik-ve-kapsayicilik-politikasi/615/1505/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-Yonetim/detay/Etik-ilkeler/292/507/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-Yonetim/detay/Etik-ilkeler/292/507/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-Yonetim/detay/Politikalar/427/930/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-Yonetim/detay/Politikalar/427/930/0
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YONETIM KURULUNUN YAPISI
Denetim,
Son 5Yilda rlde‘:/:q::\t::en\sle/ Temsil Bagimsizhik Bagimsiz Uyenin Bagimsiziigini
Y’one?lr:n Kurulu Tuzel Kisi Uye L L L. Yénetim Kuruluna | icrada Gérevli Ortaklikta Son Durum itibariyla Ortaklik Alaninda En Sermayedeki | Ettigi ?oglmslz Bey?nlnlnYer Aqu. Go.sterme Kaybeden Yer Aldlgl
Uyesinin Adi/ Adina Hareket Cinsiyeti Gorevi Meslegi : . I . - . LA Uye Olup | Aldigi KAP Komitesi Tarafindan | Komiteler ve
.. Ik Secilme Tarihi Olup Olmadigi Ustlendigi Disinda Aldigi Gérevler Az 5 Yillik Payi (%) Pay . . L Uye Olup .
Soyadi Eden Kisi ’ .. ’ . Olmadigi | Duyurusunun | Degerlendirilip . Gorevi
Gorevler Deneyime Grubu Baglantisi Degerlendirilmedidi Olmadig
Sahip Olup 9 9 9
Olmadigi
H.O. Sabanci Vakfi - Mitevelli
N Heyeti Uyesi,
L ; L Yénetim Kurulu . . N
Sl.Jzan Sabanci ~ Kadin Yénetim Kurulu Bankac 9/22/1997 Icrclc.io Gorevli Baskani ve HLO‘ SgbonC| Ho!‘dlng'AS. - Evet 063 ~ ?cglmsig B B
Dinger Baskani Degil M ’ hhas U Yonetim Kurulu Uyesi, Uye Degil
uranhas Lye Sabanci Universitesi - Mitevelli
Heyeti Uyesi
Denetim
Komitesi
Baskani, Ust
Dizey Risk
Yénetim Kurulu icrada Gérevli Murahhas Uye, Akbank TA.S. Mensuplari Tekatt Badimsiz Komitesi
Eylip Engin - Erkek Baskan Vekili ve Bankaci 3/25/2019 - Teftis Kurulu Sandigi Vakfi - Yonetim Kurulu Evet - - ~99 - Baskani,
- Degil Uye
Murahhas Uye Baskani Baskani Kurumsal
Yonetim
Komitesi
Baskani, Kredi
Komitesi Uyesi
Kredi Komitesi
. ) o . Bagimsiz Baskani, Ust
Ahmet Fuat Ayla | - Erkek Murahhas Uye Bankaci 7/12/2017 Icrada Gérevli Murahhas Uye - Evet - - Uye Degil | Duzey Risk
Komitesi Uyesi
Sakir Ye Yénetim Kurulu icrada Gérevli Yénetim Kurulu Basin Konseyi - Yiksek istisare Bagimsiz Kurumsal
'i'srﬁl;e(:man B Erkek Uyesi Bankacr 311711998 Degil Uyesi Kurulu U esiy ' Evet B B U 2 Degil | ~ Yénetim
\% 9 Y Y/ ve ey Komitesi Uyesi
RC UK - Mutevelli Heyeti Uyesi,
Robert Kolej - Mitevelli Heyet
_— ; o R Uyesi, Turcas Petrol AS. - y
Emre Derman - Erkek Yuor;es?m Kuruly Bankaci 3/26/2010 :DC:;?'O Gorev Bor::;m Kurulu Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi, | Evet - - Soglgesiz” - -
Y 9 Y Dragut Limited - Yonetim Kurulu Y 9
Uyesi, Eczacibasi Holding AS. -
Yonetim Kurulu Uyesi
Sabanci Universitesi - Finans
Kemal Ozgiir Yénetim Kurulu icrada Gérevli Yénetim Kurulu Kuarsu Baskani, Enfen Group Bagimsiz
Demirtas Erkek Uyesi Bankaer 3/26/2018 Degil Uyesi Danismanlik Hizmetleri AS. - Evet Uye Degil
Danisman
Sera Filmcilik San. Tic. A.S. -
Mehmet Tugrul Yénetim Kurulu icrada Gérevli Yénetim Kurulu Yénetim Kurulu Uyesi Bagimsiz . S
Belli Erkek Uyesi Bankaci 3/23/2020 Degil Uyesi Turkish Bank - Ekonomi Evet Uye Degerlendirildi
Danismant
Ak Finansal Kiralama A.S.
A Yénetim Kurulu icrada Gérevli - Yénetim Kurulu Uyesi, Ak Bagimsiz Denetim
Levent Demirag Erkek Uyesi Bankaer 3/28/2022 Degil Yatirim Menkul Degerler A'S. — Evet Uye Komitesi Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
H.O. Sabanci Holding AS.
- Finans Grup Baskani,
CarrefourSA Carrefour Sabanci
Ticaret Merkezi A.S. — Yonetim
Kurulu Baskani, Kordsa
Teknik Tekstil A.S. - Yonetim
Nusret Orhun Yénetim Kurulu icrada Gérevli Kurulu Uyesi, Enerjisa Uretim Bagimsiz
Késtem Erkek Uyesi Bankael 3/28/2022 Degil Santralleri AS. - Yonetim Kurulu Evet Uye Degil
Uyesi, Enerjisa Enerji AS. -
Yoénetim Kurulu Uyesi, Sabanci
iklim Teknolojileri A.S. - Yénetim
Kurulu Baskan Vekili, Sabanci
Building Solutions BV - Yoénetim
Kurulu Uyesi
Kredi Komitesi
Yénetim Kurulu Yénetim Kurulu - -
Sabri Hakan N i R R Akbank AG - Gozetim Kurulu Bagimsiz Uyesi, Ust
Binbasgil Erkek Uyesi ve Genel Bankaci 1/5/2012 Icrada Gorevli Uyesi ve Genel Baskani Evet Uye Degil Diizey Risk

Komitesi Uyesi
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4. YONETIM KURULU-II

4.4, Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Raporlama déneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapilan yénetim kurulu toplantilarinin
sayisi

5 fiziki, 1 online toplanti yapilmistir.

Yénetim kurulu toplantilarina ortalama katilim orani

%93.5 (2022 yili dikkate alinmistir.)

Yénetim kurulunun calismalarini kolaylastirmak icin elektronik bir portal kullanilip kullaniimadig

Yénetim kurulu calisma esaslari uyarinca, bilgi ve belgelerin toplantidan kag¢ giin 6nce Uyelere
sunuldugu

Bankamiz uygulamasinda ortalama 3 giin énce

sunulmaktadir.

Kurumsal internet sitesinde yénetim kurulu toplantilarinin ne sekilde yapilacaginin belirlendigi
sirket ici dizenlemeler hakkinda bilginin yer aldigi bélimin adi

Akbank Ana Sézlesmesi'nde 27. ve 31. maddelerde
Yénetim Kurulu toplantilarinin ne sekilde yapilacagi

belirlenmistir. https://www.akbankinvestorrelations.com/

tr/images/pdf/AKBANK_ANA_SOZLESME.pdf

Uyelerin sirket disinda baska gérevler almasini sinirlandiran politikada belirlenen Gst sinir

Uyelerin sirket disinda gérevler almalaring, yasal
sinirlamalar dahilinde uygunluk verilmektedir.

4.5.Yénetim Kurulu Blinyesinde Olusturulan Komiteler

Faaliyet raporunda yoénetim kurulu komitelerine iliskin bilgilerin yer aldigi sayfa numarasi veya

Yénetim Kurulu Komiteleri, faaliyet raporunun 78-79.

2022 Akbank Entegre Faaliyet Raporu
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4. YONETIM KURULU-III

4.5. Yonetim Kurulu Blinyesinde Olusturulan Komiteler-I1

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi
verilen b&lumunt belirtiniz (sayfa numarasi veya bélimin adri)

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/liste/Yonetim-kurulu-komiteleri/543/1166/0

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal yénetim komitesinin faaliyetleri
hakkinda bilgi verilen balimuni belirtiniz (sayfa numarasi veya bélimin adi)

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/liste/Yonetim-kurulu-komiteleri/543/1166/0

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gésterme komitesinin faaliyetleri hakkinda
bilgi verilen baluimuna belirtiniz (sayfa numarasi veya bélimin adi)

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken saptanmasi komitesinin faaliyetleri
hakkinda bilgi verilen balimuna belirtiniz (sayfa numarasi veya bdlimin adi)

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/liste/Yonetim-kurulu-komiteleri/543/1166/0

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, Geret komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi
verilen bolimint belirtiniz (sayfa numarasi veya bélimin adi)

https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/liste/Yonetim-kurulu-komiteleri/543/1166/0

4.6. Yénetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu Bulunan Yéneticilere Saglanan Mali Haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans hedeflerine ve bunlara ulasilip
ulasilmadigina iliskin bilginin verildigi sayfa numarasi veya balum adi

Faaliyet Raporu’'nun 76 nolu sayfalarinda yer almaktadir.

ilgili bolGmUn adi sayfalarinda yer almaktadir. . P T o . I .
9 Y Y Kurumsal internet sitesinin, icrada gérevli ve icrada gérevli olmayan Gyelere iliskin Gcretlendirme

politikasinin yer aldigi boliminin adi

Yénetim Kurulu komitelerinin calisma esaslarina iliskin
bilgi Banka web sitesinde yer almaktadir. https://www.
akbankinvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/liste/

Komite ¢alisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun baglantisi Faaliyet raporunun, yénetim kurulu Gyelerine ve idari sorumlulugu bulunan yéneticilere verilen

Yonetim-kurulu-komiteleri/543/1166/0

YONETIM KURULU KOMITELERI-I

Gcretler ile saglanan diger tum menfaatlerin belirtildigi sayfa numarasi veya bélim adi

Faaliyet Raporu'nun 177 nolu sayfasinda yer almaktadir.

YONETIM KURULU KOMITELERI-II

Birinci Siitunda “Diger” o o . o L Birinci Sutunda i R . o Komitenin Faaliyetleri
. . s crada Gorevli Komitede Komitenin . ]
Yonetim Kurulu Komitelerinin Adlari Olarak Belirtilen Komite Uyelerinin | Komite Bagk?nl Yonetln'l Kurulu Uyesi Olup Yénetim Kurulu Diger” Olarak . C pene e e s Hakkinda Yénetim
- Adi-Soyadi Olup Olmadig Olmadigi R .. . N Olmayan Bagimsiz Gerceklestirdigi Fiziki .
Komitenin Adi Komitelerinin Adlari | Belirtilen Komitenin S - . Kuruluna Sundugu
Adi Yéneticilerin Orani Uyelerin Orani | Toplanti Sayisi Rapor Savisi
Combo secenekleri: 1-Denetim Komitesi 2-Kurumsal . | Combo secenekleri 1- P \4
. . . . c . Combo secenekleri L. . . .
y6netim komitesi 3-Aday gésterme Komitesi 4-Riskin 1-evet 2- havir Yénetim kurulu Gyesi 2- . o o o 4 online toplanti
Erken Saptanmasi Komitesi 5-Ucret Komitesi 5- Diger Y Yonetim kurulu tyesi degil Denetim Komitesi 100% 100% | -
yapilmistir.
Denetim Komitesi - Eyip Engin Evet Yénetim kurulu Gyesi Kurumsal Yénetim 67% 33% 2 online toplanti B
Komitesi yapilmistir.
Denetim Komitesi - Levent Demirag Hayir Yonetim kurulu Gyesi . . . ihtivac duyuldukeca
Kredi Komitesi 33% 33% yag duy ’ -
toplanir.
Kurumsal Yonetim Komitesi - Eylp Engin Evet Yénetim kurulu Gyesi Ust Diizey Risk 339 — 2 online toplanti
. . () (] =
Komitesi yapilmistir.
Kurumsal Yénetim Komitesi - Yaman Tériner Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi - Turker Tunal Hayir Yénetim kurulu Gyesi degil
Ucretlendirme Komitesi - Eyilp Engin Evet Yonetim kurulu Gyesi
Ucretlendirme Komitesi - Yaman Tériner Hayir Yénetim kurulu Gyesi
Diger Kredi Komitesi Ahmet Fuat Ayla | Evet Yonetim kurulu Gyesi
Diger Kredi Komitesi EyUp Engin Hayir Yénetim kurulu Gyesi
Diger Kredi Komitesi Hakan Binbasgil Hayir Yonetim kurulu Gyesi
Diger Ust Duizey Risk Komitesi | Eyip Engin Evet Yénetim kurulu Gyesi
Diger Ust Diizey Risk Komitesi | Ahmet Fuat Ayla | Hayir Yénetim kurulu Gyesi
Diger Ust Duizey Risk Komitesi | Hakan Binbasgil Hayir Yénetim kurulu Gyesi
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i i o ope e UYUM DURUMU
u r u r u e I I r I Evet Hayir Kismen ilgisiz | Aciklama Kamuya aciklanan bilgilere iliskin rapor bilgisi
B. Cevresel ilkeler
[ ] [ ]
I e e r I n e u y u I I l Ortaklik, cevre yénetimi alanindaki politika ve uygulamalarini, htt = www.okbonkinvestorre\ct.tions..com L
B1 eylem planlarini, cevresel yénetim sistemlerini (ISO 14001 X images/pdf/Akbank-Cevre-Politikasipdf
standardi ile bilinmektedir) ve programlarini kamuya Faaliyet Raporu'nun 205,206 nolu sayfalarinda yer
raporu
Cevre yonetimine iliskin bilgilerin verilmesinde hazirlanan . .
- https://www.akbankinvestorrelations.com
cevresel raporlara iliskin olarak raporun kapsami, raporlama o .
B2 N K o T X tr/surdurulebilirlik/yil-liste/Surdurulebilirlik-
donemi, raporlama tarihi, raporlama kosullari ile ilgili kisitlar K
raporlari/323/0/0
kamuya aciklanmistir.
B3 A21'de verilmistir.
Evet Kamuya aciklanan bilgilere iliskin rapor bilgisi
Menfaat sahipleri (Yonetim kurulu Gyeleri, ydneticiler
A. Genel llkeler B4 ve calisanlar gibi) bazinda performans tesvik sistemleri X Faaliyet Raporu'nun 129 nolu sayfasinda yer
kapsaminda éddllendirme kriterlerine dahil edilen cevresel almaktadir.
ALl Strateji, Politika ve Hedefler hedefler kamuya aciklanmistir.
https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/
surdurulebilirlik/detay /Akbank-surdurulebilirlik-
Ortaklik yénetim kurulu tarafindan éncelikli gevresel, sosyal strateiisi/324/550/0 . o ) . . .
ve kurumsal yénetim (CSY) konulari, riskleri ve firsatlari X BS Oncelikli olarak belirlenen cevresel sorunlarin is hedeflerine ve X Faaliyet Raporu’'nun 123,125-129 ve 132 nolu
belirlenmistir. https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/ stratejilerine nasil entegre edildigi kamuya aciklanmistir. sayfalarinda yer almaktadir.
ALl surdurulebilirlik/detay/Akbankin-surdurulebilirlik-
yonetisim-modeli/542/1160/0
Ortaklik yénetim kurulu tarafindan GSY politikalari (Orn: Gevre
e "y l.. U u o aren P=Y Pt ' L v https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/
Politikasi, Enerji Politikasi, Insan Haklari ve Calisan Politikasi X N .
kurumsal-Yonetim/detay/Politikalar/297/509/0
vb.) olusturulmus ve kamuya aciklanmistir. B6 A24'te verilmistir.
https: .akbanki torrelations. t
CSY politikalar kapsaminda belirlenen kisa ve uzun vadeli ps //ww‘vioA aninves orre? ions.com/ r./. )
Al2 X surdurulebilirlik/detay/Akbankin-surdurulebilirlik-
hedefler kamuya aciklanmistir. _
taahhutleri/337/553/0 Faaliyet Raporu’nun 135-146 nolu sayfalarinda
Operasyon sireci dahil ortaklik deger zinciri boyunca tedarikgi yer almaktadir.
A2.Uygulama/izleme 57 ve musterileri de kapsayacak sekilde gevresel konularin nasil X
- - yénetildigi, is hedeflerine ve stratejilere nasil entegre edildigi https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/
https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/ - o K
o . . kamuya aciklanmistir. kurumsal-Yonetim/detay/Tedarikci-calisma-ve-
CSY politikalarinin yiiriitilmesinden sorumlu komiteler ve/ surdurulebilirlik/detay/Akbankin-surdurulebilirlik- ’ ’ davranis-ilkeleri/639/1620/0
veya birimler ile CSY konulariyla ilgili ortakliktaki en Ust dizey X onetisim-modeli/542/1160/0
A2l sorumlular ve gérevleri belirlenerek kamuya aciklanmistir. Faaliyet Raporu'nun 126-128 nolu sayfalarinda yer
Cevre konusunda ilgili kuruluslar ve sivil toplum kuruluslarinin
almaktadir. T g“ o ) P L Faaliyet Raporu'nun 135-146 nolu sayfalarinda
. o . B8 politika olusturma streclerine dahil olunup olunmadigi ve bu X
Sorumlu komite ve/veya birim tarafindan, politikalar ) § yer almaktadir.
. : . ) Faaliyet Raporu'nun 126-128 nolu sayfalarinda yer kurum ve kuruluslarla yapilan is birlikleri kamuya aciklanmistir.
kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler yil icinde en az bir kez X
L almaktadir.
yonetim kuruluna raporlanmistir.
A22 CSY hedefleri dogrultusunda uygulama ve eylem planlari X Faaliyet Raporu’nun 126-133 nolu sayfalarinda yer Qevresel gostergeler (Sera 9?_2' emisyonlari (KGpSOI’Y?:l Faaliyet Raporu'nun 511 nolu sayfasinda yer
’ olusturulmus ve kamuya agiklanmistir. almaktadir. (Pogrudan), Kapsam-2 (Enerji dolayl), Kapsam-3 (Diger almaktadir.
59 dolayh), hava kalitesi, enerji yonetimi, su ve atik su yonetimi, "
Faaliyet Raporu’nun 129-133 nolu sayfalarinda yer atik yénetimi, biyocesitlilik etkileri) isiginda cevresel etkileri https://www.akbankinvestorrelations.com/
CSY Kilit Performans Géstergeleri (KPG) ile s6z konusu almaktadir. ile ilgili bilgileri donemsel olarak karsilastirilabilir bir sekilde en/sustainability/year-list/Sustainability-
A23 gostergelere yillar bazinda ulasma dizeyi kamuya X https://www.akbankinvestorrelations.com/ kamuya agiklanmistir. reports/60/0/0
agiklanmistir. en/sustainability/year-list/Sustainability - Faaliyet Raporu'nun 5-6 nolu sayfalarinda yer
reports/60/0/0 almaktadir.
S K L . L i i Verileri toplamak ve hesaplamak i¢in kullanilan standart,
AL Is streclerine v.e\./o uliu.n.ve hl.zmetlere yonelik strdarilebilirlik X Faaliyet Raporu’nun 129-133 nolu sayfalarinda yer B10 protokol, metodoloji ve baz yil aynintilar kamuya asiklanmistir X https://wwwakbankinvestorrelations.com/
performansini iyilestirici faaliyetler kamuya aciklanmistir. almaktadir. en/sustainability /vear-list/Sustainability-
reports/60/0/0
A3. Raporlama reports/60/0/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/
Faaliyet raporlarinda ortakligin strdirdlebilirlik performansina, https://www.akbankinvestorrelations.com/ en/sustainability /year-list/Sustainability-
A31 hedeflerine ve eylemlerine iliskin bilgi anlasilabilir, dogru ve X tr/surdurulebilirlik/yil-liste/Surdurulebilirlik- B11 Onceki yillarla karsilastirmali olarak rapor yili icin cevresel % reports/60/0/0
yeterli bir sekilde verilmistir. raporlari/323/0/0 gostergelerinin artis veya azalisi kamuya aciklanmistir.
Faaliyet Raporu’'nun 137138 ve 511 nolu
Faaliyet Raporu’nun 129-133,135,137 ve 139-147 sayfalarinda yer almaktadir.
Ortaklik tarafindan, faaliyetlerinin Birlesmis Milletler (BM) nolu sayfalarinda yer almaktadr. - .
A2 2030 Siirdiirilebilir Kalk A lanndan hanailert fle fliskil N https://www.akbankinvestorrelations.com/
- urdurdlebilir Kalkinma Amagclarindan hangileri ile iligkili https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/ il il fiTen
. L ilorini ici i tr/surdurulebilirlik/yil-liste/Surdurulebilirlik-
olduguna iliskin bilgi kamuya agiklanmistir. surdurulebilirlik/detay/Akbankin-surdurulebilirlik- Gevresel etkilerini azaltmak igin kisa ve uzun vadeli hedefler raporlari/323/0/0
taahhutleri/337/553/0 B12 b?hrlénm@, bu hedefler ve gecmis yillarda belirlenen hedeflere X
gbre ilerleme durumu kamuya agiklanmistr. Faaliyet Raporu’nun 129-138 nolu sayfalarinda
CSY konularinda aleyhte acilan ve/veya sonuglanan, CSY )
- . . : ) ) Faaliyet Raporu’nun 118-119 nolu sayfalarinda yer yer almaktadir.
A33 politikalar agisindan énemli nitelikteki ve/veya faaliyetleri X imaktad
almaktadr.
onemli dlclide etkileyecek davalar kamuya agiklanmistir. https://www.akbankinvestorrelations.com/
tr/surdurulebilirlik/yil-liste/Surdurulebilirlik-
A4. Dogrulama B13 iklim krizi ile micadele stratejisi olusturulmus ve planlanan X raporlari/323/0/0
eylemler kamuya agiklanmistir.
AbL Ortakhigin CSY Kilit Performans él¢timleri bagimsiz Getnct X Faaliyet Raporu’nun 496 nolu sayfasinda yer https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/
: tarafca dogrulanmis ve kamuya aciklanmistir. almaktadir. kurumsal-Yonetim/detay/Politikalar/297/509/0
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Kurumsal yénetimimiz

UYUM DURUMU
Evet Hayir Kismen ilgisiz | Agiklama Kamuya aciklanan bilgilere iliskin rapor bilgisi
B. Cevresel ilkeler
Uriinler ve/veya hizmetlerin cevreye potansiyel olumsuz
etkisini 6nlemek veya bu etkileri minimuma indirmek M
amaciyla program ya da proseddrler olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.
Akbank, etik ilkeleri
ve strdrdlebilirlik
Bl4 politikalarina uyum
konusunda tim
Uctincti taraflarin (6rn. tedarikgi, alt yiiklenici, bayi vb.) sera tedarikcilerden )
. . N . N Faaliyet Raporu'nun 221-224 nolu sayfalarinda yer
gazi emisyon miktarlarinda azaltim saglamaya yénelik X taahhit almakta ve Imaktad
almaktadr.
aksiyonlar alinmis ve bu aksiyonlar kamuya agiklanmistir. Birlesmis Milletler
Kiresel ilkelerine
uyum konusunda
tesvikte bulunmayi
slrdlrmektedir.
Kurumumuzun
cevresel etkilerini
azaltmaya yénelik
aldigr aksiyonlar,
yurGttga projeler
ve girisimler ile
ilgili bilgiler yillik
- AT - sUrdardlebilirlik . .
Cevresel etkileri azaltmaya yoénelik girisim ve projelerin larind https://www.akbankinvestorrelations.com/
raporlarinda
B15 sagladigi cevresel fayda/kazanc ve maliyet tasarruflari X P tr/surdurulebilirlik/yil-liste/Surdurulebilirlik-
aciklanmakta N
kamuya aciklanmistir. N raporlari/323/0/0
olup, s6z konusu
faaliyetlerin
cevresel fayda/
kazang ve maliyet
tasarruflarinin
onimuizdeki donemde
aciklanmasi
planlanmaktadir.
Enerji tiketimi (dogal gaz, motorin, benzin, LPG, kémdr, https://www.akbankinvestorrelations.com/
B16 elektrik, 1sitma, sogutma vb.) verileri Kapsam-1 ve Kapsam-2 X tr/surdurulebilirlik /yil-liste/Surdurulebilirlik-
olarak kamuya agiklanmistir. raporlari/323/0/0
L X N https://www.akbankinvestorrelations.com/
Raporlama yilinda tretilen elektrik, 1s1, buhar ve sogutma o o
B17 X tr/surdurulebilirlik/yil-liste/Surdurulebilirlik-
hakkinda kamuya aciklama yapilmistir. A
raporlari/323/0/0
Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmas, sifir veya dasuk X
- . Faaliyet Raporu'nun 221-224 nolu sayfalarinda yer
B18 karbonlu elektrige gecis konusunda ¢alismalar yapilmis ve X
o T almaktadir.
kamuya aciklanmistir.
B19 Yenilenebilir enerji Gretim ve kullanim verileri kamuya X Faaliyet Raporu’nun 221-224 nolu sayfalarinda yer
aciklanmistir. almaktadir.
Enerji verimliligi projeleri yapilmis ve enerji verimliligi projeleri
JI_V gt p. ) |y"p|" ¥ _V ) _V Mgt proj ' Faaliyet Raporu’nun 221-224 nolu sayfalarinda yer
B20 sayesinde elde edilen enerji titketim ve emisyon azaltim X Imaktad
m .
miktari kamuya aciklanmistir. cmartadr
Su tuketimi, varsa yer altindan veya yer Ustinden cekilen, https://www.akbankinvestorrelations.com/
B21 geri donistirilen ve desarj edilen su miktarlari, kaynaklari ve X tr/surdurulebilirlik /yil-liste/Surdurulebilirlik-
proseddrleri kamuya aciklanmistir. raporlari/323/0/0 Su raporlamasi
Operasyon ve
Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon faaliyetlerimiz bir
B22 fiyatlandirma sistemine (Emisyon Ticaret Sistemi, Cap & Trade X karbon fiyatlandirma
veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigr kamuya agiklanmistir. sistemine dahil
degildir.
Karbon kredisi alim
B23 Raporlama déneminde biriken veya satin alinan karbon kredisi X satimi yapiimadigi
bilgisi kamuya aciklanmistir. icin bu bilgi
raporlanmamaktadir.
o ) ) Uygulanmadigi
Ortaklik icerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor ise L -
B24 X icin bu bilgi
ayrintilar kamuya aciklanmistir.
raporlanmamaktadir.
https:// .akbankinvestorrelations.com/
Ortakligin cevresel bilgilerini acikladigi platformlar kamuya — L _I V et o
B25 ’ ’ X tr/surdurulebilirlik/yil -liste/Surdurulebilirlik-
aciklanmistir. .
raporlari/323/0/0
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C. Sosyal ilkeler

C1. insan Haklari ve Calisan Haklar

UYUM DURUMU

Evet

Hayir Kismen

ilgisiz

Aciklama

Kamuya aciklanan bilgilere iligkin rapor bilgisi

insan Haklar Evrensel Beyannamesi, Tirkiye'nin onayladigi
ILO Sézlesmeleri ve diger ilgili mevzuati kapsayacak

https://www.akbankinvestorrelations.com/

bulunulmus, calismalar yritdlmastar.

Surdurdlebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin

Cl1 sekilde Kurumsal insan Haklari ve Calisan Haklari Politikasi X tr/kurumsal-Yonetim/detay/Insan-haklari-
olusturulmus, politikanin uygulanmasiyla ilgili sorumlular politikasi/619/1522/0
belirlenmis ve politika ile sorumlular kamuya agiklanmistir.
Tedarik ve deger zinciri etkileri de gézetilerek adil is glct, https://www.akbankinvestorrelations.com/
calisma standartlarinin iyilestirilmesi, kadin istihdami tr/kurumsal-Yonetim/detay/Insan-haklari-
ve kapsayicilik konularina (cinsiyet, irk, din, dil, medeni politikasi/619/1522/0
C12 durum, etnik kimlik, cinsel yonelim, cinsiyet kimligi, ailevi X
sorumluluklar, sendikal faaliyetler, siyasi géris, engellilik, https://www.akbankinvestorrelations.com/
sosyal ve kultdrel farkhliklar vb. konularda ayrim yapiimamasi tr/kurumsal-Yonetim/detay/Cesitlilik-ve-
gibi) calisan haklarina iliskin politikasinda yer verilmistir. kapsayicilik-politikasi/615/1505/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/
tr/kurumsal-Yonetim/detay/Insan-haklari-
politikasi/619/1522/0
Belirli ekonomik, cevresel, toplumsal faktérlere duyarl
c13 kesimlerin (dustk gelirli kesimler, kadinlar vb.) veya azinlik X https://www.akbankinvestorrelations.com/
haklarinin/firsat esitliginin gézetilmesi konusunda deger zinciri tr/kurumsal-Yonetim/detay/Cesitlilik-ve-
boyunca alinan énlemler kamuya aciklanmistir. kapsayicilik-politikasi/615/1505/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/
kurumsal-Yonetim/detay/Politikalar/297/509/0
https://www.akbankinvestorrelations.com/
Ayrimeihgy, esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla calistirmayi tr/kurumsal-Yonetim/detay/Inson-haklari-
Cla ve cocuk isci calistirilmasini énleyici ve dizeltici uygulamalara X politikasi/619/1522/0
iliskin gelismeler kamuya aciklanmistir. Faaliyet Raporu'nun 156-173 nolu sayfalarinda yer
almaktadir.
https://www.akbankinvestorrelations.com/
Calisanlara yapilan yatinm (egitim, gelisim politikalar), tr/kurumsal-Yonetim/detay/Insan-haklari-
tazminat, taninan yan haklar, sendikalasma hakki, is/hayat X politikasi/619/1522/0
dengesi ¢oztimleri ve yetenek yénetim konularina calisan
C15 haklarina iliskin politikasinda yer verilmistir. Faaliyet Raporunun 165 nolu sayfasinda yer
almaktadir.
Calisan sikayetleri ve anlasmazliklarin ¢ézimine iliskin . :
mekanizmalar olusturularak uyusmazlik ¢ézim sdrecleri X Faaliyet Raporunun 165 nolu sayfasinda yer
belirlenmistir. almaktadir
Calisan memnuniyetinin saglanmasina yonelik olarak . )
N . . Faaliyet Raporu’nun 165-168 nolu sayfalarinda
raporlanan dénem icinde yapilan faaliyetler kamuya X yer almaktadir
aciklanmistir.
is saghg ve gvenligi politikalari olusturulmus ve kamuya X Faaliyet Raporu’'nun 177,178 nolu sayfalarinda yer
aciklanmustir. almaktadir.
Clé -
Is kazalarini 6nleme ve saghgin korunmasi amaciyla alinan X Faaliyet Raporu'nun 177,178 nolu sayfalarinda yer
onlemler ve kaza istatistikleri kamuya agiklanmistir. almaktadir.
c17 Kisisel verilerin korunmasi ve veri glivenligi politikalari " https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/
olusturulmus ve kamuya aciklanmistir. kurumsal-Yonetim/detay/Politikalar/297/509/0
. . https://www.akbankinvestorrelations.com/tr/
C18 Etik politikasi olusturulmus ve kamuya a¢iklanmistir X K .
kurumsal-Yonetim/detay/Etik-ilkeler/292/507/0
C19
c110 Calisanlara CSY politikalari ve uygulamalari konusunda X Faaliyet Raporu’nun 130,175 nolu sayfalarinda yer
bilgilendirme toplantilari ve egitim programlar dizenlenmistir. almaktadir.
C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve inisiyatifler
co1 Musteri sikayetlerinin yénetimi ve ¢éziimine iliskin misteri X https://www.akbank.com/tr-tr/genel/Sayfalar/
memnuniyeti politikasi diizenlenmis ve kamuya agiklanmistir. Musteri-Memnuniyet-Politikamiz.aspx
c22 Paydaslarla yuratalen iletisim (hangi paydas, konu ve siklik) % Faaliyet Raporu'nun 135,136 nolu sayfalarinda yer
hakkinda bilgiler kamuya aciklanmistir. almaktadir.
c23 Raporlamalarda benimsenen uluslararasi raporlama X Faaliyet Raporu'nun 5 nolu sayfasinda yer
standartlari agiklanmistir. almaktadir.
Surduralebilirlik ile ilgili benimsenen prensipler, imzaci veya
C24 Gye olunan uluslararasi kurulus, komite ve ilkeler kamuya X 2022 EFR - Ekler
aciklanmistir.
Borsa istanbul'un ve/veya uluslararasi endeks saglayicilarin Faaliyet Raporunun 20 nolu sayfasinda yer
C25 surdurdlebilirlik endekslerinde yer almak icin gelistirmelerde X

D. Kurumsal Yonetim ilkel

almaktadir.

Faaliyet Raporu'nun 127,128 nolu sayfalarinda yer

farkindaligin artinlmasi konusunda ¢alismalar yapilmistir.

D1 belirlenmesinde menfaat sahiplerinin gérislerine X
almaktadir.
basvurulmustur.
Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve Faalivet R : 180-186 nol falannd
aaliyet Raporu'nun - nolu sayfalarinda
D2 egitimler ile strdurilebilirlik konusu ve bunun énemi hakkinda X v P v

yer almaktadir.
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