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Prensip 1: Uyum

4

Siirdiriilebilir Kalkinma Amaglari, Paris iklim Anlasmasi ve ilgili ulusal ve bélgesel

cercevelerde ifade edildigi gibi, is stratejimizi bireylerin ihtiyaclarina ve toplumun
hedeflerine uygun olacak ve katkida bulunacak sekilde uyumlu hale getirecegiz.

1.1 is Modeli

Hizmet verilen ana misteri segmentleri, saglanan Griin ve hizmet turleri, bankanin faaliyet gésterdigi veya trin
ve hizmet sundugu ana cografyalardaki ana sektdrler ve faaliyet tirleri dahil olmak Gzere bankanin is modelini
(kapsamli olarak) aciklayin. Bankanin faaliyet gosterdigi bdlge, segment, porféy orani ve hizmet verilen misteri
sayisini paylasin.

Yanit Referanslar

Kurumsal ve yatirnm bankaciligy, ticari bankacilik, KOBI bankacihgl, bireysel bankacilik, 6deme
sistemleri, 6zel bankacilik, yatirim hizmetleri, hazine islemleri alanlarinda musterilerimize
hizmet vermeyi slirduriiyoruz. Standart bankacilik hizmetlerimizin yani sira subelerimiz
araciligiyla sigorta sektoriinde hizmetler, Aksigorta A.S., AgeSA Hayat ve Emeklilik A.S. adina
sigorta acenteligi Akbank AG, AK Finansal Kiralama A.S., Ak Yatinnm Menkul Degerler A.S., Ak
Portféy Yonetimi A.S. ve AkOde A.S. istirakler ile farkli finansal ihtiyaglar icin yenilikgi Griin

ve cézimler yer almaktadir. Ulusal ve uluslararasi bankacilik sektériinde Axess, Wings, Ozel
Bankacilik gibi trlin ve hizmetlerin sahibiyiz. 22 milyonu asan misterimiz bulunmaktadir.

istanbul'da bulunan Genel Mudurligamiz, Veri ve Yasam Merkezimiz, Turkiye'deki 19 Bslge
Mudurligimiz, 705 subemiz ve 12 bin 864 ~/ calisanimizla genis hizmet agimiz ve teknolojik
altyapimiz vasitasiyla hizmet veriyoruz. Subelerimizde sagladigimiz birebir hizmetin disinda
dijital dénistime yaptigimiz yatinimlarla misterilerimize Akbank internet, Akbank Mobil,
Cagri Merkezi, 5854 ATM, 771 bin 206 POS terminali (sanal POS dahil) araciligi ile deger
yaratmay! strdiriyoruz. Bunlarin yani sira, Almanya’'da istirakimiz Akbank AG, Malta'da

Akbank Guveninizin Eseri

https://www.
akbankinvestorrelations.
com/en/images/pdf/
earning-presentation/
akbank_earnings_
presentation_4q2023.pdf

ise subemiz bulunmaktadir. 2023 yilinda ekonomimize sagladigimiz kredi destegimizi 757
milyar TL'ye cikartarak hem 2030 hedefimizi bu yil gerceklestirdik hem de sektérimizde
gucla bir konumda yer aldik. Toplam mevduatimiz 722 milyar TLye, aktiflerimiz ise 1 trilyon

147 milyar Tlye ulasti. %23,2 dlizeyine ulasan glcli konsolide sermaye yeterlilik oranimizla,
sektoriimizdeki en saglam sermaye yapilarindan birine sahibiz. 2023 yili itibariyla, hisse
senetlerimiz %51 halka aciklik oraniyla Borsa istanbul'da (BiST) islem gérmeye devam ediyor.
Level 1 Depo Sertifikalari, 2023 yilinda da ABD OTC Piyasasrnda islem gérmeye devam ediyor.

https://www.
akbankinvestorrelations.com/
tr/images/pdf/akbank_4q23_
earnings_presentation_tr.pdf
Deger yaratma anlayisimizda yer alan finansal sermaye odagindaki bilgilerimizi finansal
varliklarimiz ve aktiflerimiz olusturuyor. Benzer sekilde Uretilmis sermaye ATM, sube, Genel
Muddurliklerimiz, veri merkezlerimiz gibi operasyonlarimizi gergeklestirdigimiz tasinmazlara
karsilik geliyor. Fikri sermaye ise Akbank olarak uzun yillardir Gzerinde calistigimiz dijitallesme
ve inovasyon gibi fikri mulkiyetine sahip oldugumuz uygulama ve calismalarimizi ifade ediyor.
is yapis seklimizin merkezine aldigimiz calisan odakl kurum kltiriimiizi ise insan sermayesi
basliginda ele aliyoruz. Deger zincirimizde 6nemli bir yere sahip paydaslarimizla kurdugumuz
iliskileri (kultar sanat faaliyetlerimiz, sivil toplum kuruluslariyla yapilan calismalar) sosyal
ve iliskisel sermayede konumlandiriyoruz. Son olarak faaliyetlerimizi gerceklestirmek icin
kullandigimiz tim dogal kaynaklari (enerji, su, elektrik vb.) dogal sermayede paylasiyoruz.

Akbank 2023 Entegre Faaliyet Raporu Ek Bilgiler

1.2 Strateji Uyumu

Kurumsal stratejiniz strdirulebilirligi Banka icin stratejik dncelik olarak tanimliyor mu ve bunu yansitiyor mu?

[X] Evet
D Hayir

Banka’'nin stratejisinin, Strdirulebilir Kalkinmma Amaclari (SKA), Paris iklim Anlasmasi ve ilgili ulusal ve bolgesel
cercevelerde ifade edildigi gibi, toplumun hedefleri ile uyumlu olacak ve katkida bulunacak hale nasil getirildigini
ve/veya bu kapsamdaki planlari agiklayin.

Banka, stratejik 6nceliklendirmelerinde veya politikalarinda kiiresel siirdirilebilirlik raporlama gerekliliklerinden
herhangi birine atifta bulunuyor mu?

D BM is Diinyasi ve insan Haklarina Dair Rehber ilkeler
Uluslararasi Calisma Orgiitl temel sézlesmeleri

BM Kuresel ilkeler S6zlesmesi

BM Yerli Halklar Haklari Bildirgesi

Cevresel risk degerlendirmelerine iliskin gecerli diizenleyici raporlama gereksinimleri; iklim riski
hakkinda - lutfen belirtin: Turkiye Surdurilebilirlik Raporlama Standartlari 1 & 2

Sosyal risk degerlendirmelerine iliskin gecerli diizenleyici raporlama gereksinimleri; modern kélelik
hakkinda - lGtfen belirtin: Ttrkiye Surdurulebilirlik Raporlama Standartlar 1 & 2

[x]
x]
L]
x]
x]
L]

Yukaridakilerden hicbiri

Yanit Referanslar

Akbank olarak, sirdurdlebilirlik yaklasimimizi is stratejimizin merkezi olarak gériyoruz.
Surdarilebilir Kalkinma Amaglari ve Paris iklim Anlasmasr’nin rehberliginde, hem ulusal hem

de uluslararasi girisimlerde aktif bir rol alarak, Turkiye'nin disiik karbon ekonomisine gecis
slirecine destek olmayi ve gelecek kusaklara daha yasanabilir bir diinya birakmay hedefliyoruz.
2021 yilinda, strdurdlebilir finansman, insan ve toplum, ekosistem ydnetimi ve iklim degisikligi
alanlarina odaklanarak Tirkiye'de strdurdlebilir finans alaninda uzun vadeli hedefler veren ilk

mevduat bankasi olduk. Sirdirilebilirlik Yolculugumuz

Bu odak noktalari ve éncelikli konular, Birlesmis Milletler Strdirlebilir Kalkinma Amagclarrna Insan ve Toplum
(BM SKA) dogrudan katki saglarken, “Tirkiye'yi Gelecege Tasiyan Onci Banka Olmak”
vizyonumuza uygun sekilde tim paydaslarimizin sesini takip ediyoruz.

Ekosistem Yonetimi

Cift Odakli Strateji yaklasimimiz ile hem kisa hem de uzun vadeli hedeflere odaklaniyoruz.
Bugtiniin Akbank’i perspektifinden degerlendirdigimizde musterilerimizin memnuniyetini
ve glvenini devam ettirmek, risk ve firsat odakli stirdurilebilir bir biytime saglamak ve
dijitallesmeyi etkin sekilde kullanmayi amacliyoruz. Gelecegi Sekillendirirken de analitik
disiinmeyle beraber ekosistemi gelistirmeyi acik bankacilik prensiplerini uygulamayi ve
cevresel ayak izimizi azaltmayi hedefliyoruz.



Prensip 2: Etki ve Hedef Belirleme

Yanit Referanslar s . A . A A o q T ff
Uriinlerimiz ve hizmetlerimizin insanlar ve cevre lizerindeki olumsuz etkilerini azaltip,

riskleri yonetirken olumlu etkilerimizi siirekli artiracagiz. Bu amacla, en fazla etki
olusturabilecegimiz alanlarda hedefler belirleyip yayinlayacagiz.

Bu yil, dncelikli konularimizin ¢evresel, sosyal ve finansal etkilerini degerlendirmek Gzere

ilk defa cifte 6nemlilik analizi gerceklestirdik. Oncelikli konularimizi belirlerken paydas
gorislerinin yer aldigi anket sonuclarini, glincel strdirilebilirlik raporlama standartlarindaki
gelismeleri, kiresel trendleri, bankamizin uzun vadeli vizyonunu, iyi uygulama érneklerini, o o o

Surdurdlebilirlik Muhasebesi Standartlari Kurulu (Sustainability Accounting Standards Board 2°1 Etkl AnallZl (1° Temel Adlm)
— SASB) Finansal Hizmetler — Ticari Bankacilik sektér dncelikli konularini dikkate alarak
hazirladik. Ayrica, belirledigimiz 15 kritik konuyu risk analizi stizgecinden gecirdik ve ¢ikan
risklerin finansal etkilerini gérsellestirdik. s/

Bankanin, en énemli etki alanlarini belirlemek ve hedef belirleme icin dncelikli alanlari belirlemek amaciyla portféytin
etki analizini gerceklestirdigini gésterin. Etki analizi diizenli olarak glincellenecek ve asagidaki unsurlari (a-d) yerine
getirecektir:

Surdurulebilirlik alanindaki calisma ve faaliyetlerimizi strekli olarak iyilestirme odakli
yonetiyoruz ve 2023 yilinda aldigimiz kararlari bu dogrultuda uygulayacagiz. Paydaslarimizin
geri bildirimleri, glincel gelismeler, kiresel trendler ve uzun vadeli vizyonumuz dahil bir dizi
faktériu géz éniinde bulundurarak éncelikli konularimizi belirliyoruz.

a) Kapsam: Bankanin etki analizinin kapsami nedir? Litfen bankanin faaliyet gésterdigi ana cografyalardaki
(1.1'de aciklandigi gibi) ana faaliyet alanlarinin, Grinlerinin/hizmetlerinin hangi bélimlerinin etki analizinde
dikkate alindigini aciklayin. Litfen hangi alanlarin hentiz dahil edilmedigini ve nedenini aciklayin.

Surdurdlebilir Finansman, insan ve Toplum, Ekosistem Yoénetimi ve iklim Degisikligi tizerine
odaklandigimiz dért stratejik alanimizi stirekli olarak degerlendiriyoruz. Bu alanlarda Yanit Referanslar
belirledigimiz hedeflere ulasmak icin performansimizi periyodik olarak takip ediyor ve

geligtiriyoruz. 2050 yil net sifir banka hedefimiz dogrultusunda, Kapsam 3 Kategori 15 emisyonlarimizi

ticari kredi portféyl odaginda PCAF (Finans Sektori icin PCAF Kiresel Sera Gazi Muhasebesi
ve Raporlama Standardi) metodolojisini kullanarak hesapladik dért ana varlik grubu altinda
hesapladik: Ticari Krediler, Proje Finansman Krediler, Motorlu Tasit Kredileri, Ticari Amagcli
Gayrimenkul Kredileri.

Surdurdlebilir Kalkinma amaclarina sagladigimiz katkiy1 Entegre Faaliyet Raporlarimizda,
Surdurdlebilir Finansman Alokasyon Raporumuzda paydaslarimizla yilda bir kere paylasiyoruz.
Surdurdlebilirlik Komitemizin 2023 yilinda verdigi kararlari dikkate alarak, gelecekteki

calismalarimizi ve eylemlerimizi planliyoruz. Bu kararlar, 2050 yilina kadar net sifir banka Stirdardlebilirlik Yolculugumuz

olma hedefi i¢in bir yol haritasinin gelistiriimesi, 2030 yilina kadar 200 milyar TL sirdirilebilir Uluslararasi girisimlere paralel olarak kredi portféytimizde karbonsuzlasmasi éncelikli karbon

y . . . . o fixs insan ve Toplum
finansman saglama hedefinin revize edilmesi ve cinsiyet esitligi konusunda danismanlik alma P yogun sektorleri belirledik, orta vadeli emisyon azaltim hedefleri calistik. 2024 yili icerisinde kredi

gibi 8nemli adimlari iceriyor. Ayni zamanda, 2050 yilina kadar net sifir banka olma hedefi Ekosistem Yonetimi portféyl emisyonlarimizi ve finanse edilen emisyonlar bazinda belirledigimiz &ncelikli karbon
kapsaminda 2023 yili icerisinde hem operasyonel emisyonlar hem de finanse edilen emisyonlar yogun sektérler icin ara hedeflerimizi detayli bir sekilde paydaslarimiza a¢iklayacagiz.
odaginda belirlemis oldugumuz ara hedefler odaginda sektér bazli stratejiler gelistirme ve bu
stratejilerin kredi stireclerine entegrasyonu adimlarini iceriyor. AB Yesil Mutabakati ve Sinirda Karbon Dizenleme Mekanizmasi uyarinca karbon emisyonlarinin
raporlanmasi ve karbon vergisi gibi yukimlilikler konusunda musterilerimizi bilgilendirmek ve Siirdiirtlebilir Finansman
Son olarak, strdurlebilirlik performansimizi, CDP iklim Degisikligi ve CDP Su Giivenligi donisium sireclerinde musterilerimizin yaninda olmak icin misterilerimizle yakin cahistik.
raporlarina ek olarak Entegre Faaliyet Raporu ve Konsolide Finansal Sonuglarda diizenli olarak iklim Degisikligi
bildiriyoruz. Bu raporlar, performansimiz hakkinda gincel ve seffaf bilgiler saglamaktadir. Karbon yogun sektdrlerde faaliyet gdsteren misterilerimize karbonsuzlasma yolculuklarinda yol

gosterici olmasi adina Ucretsiz dijital karbon ayak izi hesaplama hizmeti sunduk. ‘/ Ekosistem Yonetimi

Surdurdlebilirlik calismalarimizda seffafligi ve hesap verebilirligi gliclendirmek adina ilk . . o . L . . https://www.

defa Turkiye Surdurilebilirlik Raporlama Standardi (TSRS) ile uyumlu bir rapor hazirladik. 2024 Y.'Imdo (_:wnc.:ellkler'wdlrd.!glml-z k_artf)on yogun sektrlerin karbonsuzlagmasi igin sektérel akbankinvestorrelations.com/
2023 Akbank Entegre Faaliyet Raporunu, kiiresel raporlama standartlari dogrultusunda, stratejiler gelistirecegdiz. Musterilerimizle karbonsuzlasma yolculuklarinda ¢cok daha yakin tr/yayinlar/yil-liste/Konsolide-
Bankamizin 01.01.2023 - 31.12.2023 tarihleri arasindaki, finansal ve finansal olmayan ¢alisacagiz. finansal-sonuclar/316/0/0
performansimizi, Deger Raporlamasi Vakfrnin (Value Reporting Foundation — VRF), Entegre
Raporlama Cercevesi'nin (Framework) ve GRI Standartlari ‘Temel’ secenegi gerekliliklerine
uygun bir sekilde hazirladik. Ayrica raporumuzda Borsa istanbul Strdirilebilirlik Endeksi
Bankacilik Sektéri Kriterleri, UNEP-FI Sorumlu Bankacilik ilkeleri, Birlesmis Milletler Kiiresel
ilkeler Sozlesmesi (UN Global Compact) iklimle Baglantil Finansal Beyanlar Goérev Gici (Task
Force on Climate Related Financial Disclosures — TCFD) ve Kadinin Giclenmesi Prensiplerini
(Women’s Empowerment Principles - WEPs) dikkate aldik.

2023 yilinda bir calisma gergeklestirerek operasyonlarimizdan kaynakli emisyonlarimiz i¢in Paris
Anlasmasi 1,5 derece senaryosuna ve SBT-i metodolojilerine uygun olarak, 2030'a kadar Kapsam
1 ve Kapsam 2 sera gazi emisyonlarini 2019 baz yilina gére %90 oraninda azaltma hedefi verdik.

Finansal Kapsayicilik icin tirintn ilk 6rnegi olan girisime imzaci olan bir banka olarak, 18 ay
icinde finansal saglik ve kapsayicilik alaninda élcllebilir hedefler ve bu hedefler dogrultusundaki
performansimizi diizenli olarak aciklamayi taahhit ettik. Bu kapsamda, 2025 yilina kadar kadin
KOBI miisterilerimizin sayisinda her yil %10’luk bir biiyime oranina ulasmayi hedefliyoruz.
Surdurdlebilir Kalkinma amaglari ve Tarkiye'nin 11. Kalkinma Planiyla uyumlu olan bu hedefimiz
dogrultusunda kadin KOBI misterilerimizin finansal dayanikliliklarini artirarak, stirdirilebilir
blyUmelerini tesvik edecek Uriinler saglamayi amacliyoruz. 2023 yilinda bu hedefimiz
dogrultusunda gegen yila gére %23 +/ blyiime sagladik.
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b) Portfdy kompozisyonu: Bankanin portfdy kompozisyonu etki analizinde ylizde olarak dikkate alindi mi? Lutfen
portféylinitzin kuresel ve cografi kapsam ile orantili kompozisyonunu/dagilimini saglayin.

i) Ticari, kurumsal ve yatirim bankaciligi portfdyleri icin Bankanin en fazla etkisinin oldugu ana sektérlere gére
(yani sektor riski veya sektér dokiminin % orani) ve/veya

ii) Bireysel ve perakende bankacilik portféyleri icin Grin ve hizmetlere ve misteri turlerine gére dagilimini belirtin.

Bankanin maruz kalma élgegini belirlemek icin baska bir yaklasim benimsendiyse, litfen bankanin ana isinin/ana
faaliyetlerinin Bankanin en fazla etkisinin oldugu sektdrler acisindan durumunu aciklayin.

Yanit Referanslar

2050 yil net sifir banka hedefimiz dogrultusunda, Kapsam 3 Kategori 15 emisyonlarimizi
ticari kredi portféyt odaginda PCAF (Finans Sektéru icin PCAF Kiresel Sera Gazi Muhasebesi
ve Raporlama Standardi) metodolojisini kullanarak hesapladik dért ana varlik grubu altinda
hesapladik: Ticari Krediler, Proje Finansman Krediler, Motorlu Tasit Kredileri, Ticari Amach
Goyrimenkul Kredileri. IkI|m Deg|$|kll<j|
Uluslararas: girisimlere paralel olarak kredi portféyimuzde karbonsuzlasmasi 8ncelikli karbon

yogun sektdrleri belirledik, orta vadeli emisyon azaltim hedefleri calistik. 2024 yili icerisinde kredi

portféyl emisyonlarimizi ve finanse edilen emisyonlar bazinda belirledigimiz 6ncelikli karbon

yogun sektérler icin ara hedeflerimizi detayl bir sekilde paydaslarimiza aciklayacagiz.

c) Baglam: Bankanin ve/veya musterilerin faaliyet gésterdigi ana Ulkelerde/bdlgelerde strdirilebilir kalkinmayla
ilgili temel zorluklar ve 6ncelikler nelerdir? Etki analizinin bu 6gesini bilgilendirmek icin kapsama alinan paydaslar
dahil olmak tzere bunlarin nasil degerlendirildigini aciklayin.

Yanit Referanslar

Avrupa Birligi Yesil Mutabakat ve AB Sinirda Karbon Dizenleme Mekanizmasi cergevesinde,
musterilerimiz icin karbon emisyonlarinin raporlanmasi ve karbon vergisi gibi cesitli
yukimlulikler ortaya cikmaktadir. Misterilerimizi bu déntisim ve degisim hakkinda
bilgilendirmek ve sireclerinde yanlarinda olmak icin siki is birligi icinde calistik.

iklim Degisikligi

Bankanin etki analizi, (bu ilk 3 unsura dayanarak) hangi olumlu ve olumsuz etki alanlarini belirledi? Hedef belirleme
stratejisini stirdirmek icin éncelik verilen (en az iki) dnemli etki alanini belirtin.

Yanit Referanslar

2023 yilinda demir-celik, cimento, enerji, tekstil, turizm, petrol ve dogal gaz sektorlerinde
faaliyet gésteren musterilerimizin net sifir karbon hedeflerini ve stratejilerini yakindan takip
ettik. Net sifir karbon stratejileri konusunda musterilerimizin 8n degerlendirme calismalarini
strdlrdik. Bu erken calismalarla, misterilerimize sektérel firsatlari belirlemelerine ve olasi
gegcis risklerini azaltmay: hedefledik.

Kredi portféyumuzdeki iklim degisikligiyle baglantili risk ve firsatlarin belirlenmesi,

degerlendirilmesi ve yonetilmesi siireclerine 6ncelik verdik. Akbank olarak, net sifir karbon yol iklim Degisikligi
haritasi ve calismalarimizia iklim degisikligi Gzerindeki etkimizi azaltmayi hedefliyoruz. Bunun

yani sira, musterilerimizin mevzuata uyum saglama stiireclerini ydnetmelerine ve potansiyel

gecis risklerini azaltmalarina yardimei olmayi amagliyoruz.

Bu baglamda, 2023 yilinda Yatirim Bankaciligi proje finansmani portféyimuizde yer alan

varliklarin fiziksel iklim degisikligi etkilerine maruz kalma potansiyelini incelemek icin bir analiz
calismasi gerceklestirdik.
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d) Performans dleclimii: Performans élcimi: Bankanin, hangi sektérlerde, finanse edilen veya yatirim yapilan
musteri kategorilerinde neden oldugu en olumlu/olumsuz etkiler belirlendi mi? Litfen banka icin gecerli olan
énemli etki alanlariyla ilgili uygun géstergeleri kullanarak bu performansin nasil degerlendirildigini aciklayin. En
énemli etkiye sahip alanlar arasinda hedef belirleme icin éncelikli alanlari belirlerken, bankanin mevcut
performans diizeyini (bankanin faaliyetleri veya Grin ve hizmetlerin saglanmasindan kaynaklanan
sosyal, ekonomik ve cevresel etkilerin nitel ve/veya nicel gostergelerini ve/veya temsillerini) dikkate alin.
Bankanin, faaliyetlerinden ve trin ve hizmetlerin saglanmasindan kaynaklanan etkiyi degerlendirmek icin baska
bir yaklasim benimsediyse, bunu aciklayin.

Bu adimin sonucu ayrica, en énemli etkiye sahip iki alanda hedefler belirlemek icin kullanilacak temeli
(gostergeler dahil) saglayacaktir

Yanit Referanslar

2023 yilinda demir-celik, cimento, enerji, tekstil, turizm, petrol ve dogal gaz sektérlerinde faaliyet
gosteren musterilerimizin net sifir karbon hedeflerini ve stratejilerini yakindan takip ettik. Net sifir karbon
stratejileri konusunda musterilerimizin 6n degerlendirme ¢alismalarini siirdirdik. Bu erken calismalarla,
musterilerimize sektorel firsatlari belirlemelerine ve olasi gecis risklerini azaltmayi hedefledik.

Kredi portféyumuzdeki iklim degisikligiyle baglantil risk ve firsatlarin belirlenmesi, degerlendiriimesi ve

yoénetilmesi streclerine 6ncelik verdik. Akbank olarak, net sifir karbon yol haritasi ve calismalarimizla iklim Degisikligi
iklim degisikligi Gzerindeki etkimizi azaltmayi hedefliyoruz. Bunun yani sira, muisterilerimizin mevzuata

uyum saglama sireclerini yénetmelerine ve potansiyel gegcis risklerini azaltmalarina yardimei olmay:

amagcliyoruz.

Bu baglamda, 2023 yilinda Yatirnim Bankaciligi proje finansmani portféyumizde yer alan varliklarin fiziksel
iklim degisikligi etkilerine maruz kalma potansiyelini incelemek icin bir analiz calismasi gerceklestirdik.

Degerlendirme Ozeti

Bankanizin en 6nemli (potansiyel) olumlu ve olumsuz etkilerinin oldugu alanlari belirlemek amaciyla bankaniz
asagidaki etki analizi bilesenlerinden hangisini tamamladi?

[ ] Kapsam: [] Evet [X] Devam ediyor [] Hayr
[ ] Portfsy Bilesimi: [ ] Evet [X] Devam ediyor [ ] Hayr
[] icerik: [ ] Evet [X] Devam ediyor [ ] Hayr
[ ] Performans slcimi: [ ] Evet [X] Devam ediyor [ ] Hayr

Etki analizi sonucunda bankaniz icin en 6nemli etki alanlarini belirlediniz mi?

iklim degisikliginin azaltilmas, iklim degisikligine uyum, kaynak verimliligi ve déngiisel ekonomi, biyolojik cesitlilik,
finansal saglik ve katihm, insan haklari, cinsiyet esitligi, insana yakisir istihdam, su, kirlilik, diger: lutfen belirtin

Etki analizi icin kullanilan ve aciklanan veriler ne kadar glincel?
D Yayinlanmadan 6 ay éncesine kadar
E Yayinlanmadan 12 ay éncesine kadar
D Yayinlanmadan 18 ay éncesine kadar

D Yayinlanmadan 6nce 18 aydan uzun siire gecmis

Olasi zorluklari, yukaridakilerin kapsamina girmeyen hususlari vb. aciklamak icin metin alanini acin: (istege bagh)



2.2 Hedef Belirleme (2.Temel Adim)

Bankanin, etki analizinizde belirlenen en 6nemli etkiye sahip en az iki farkli alani ele alan en az iki hedef belirledigini
ve yayinladigini gésterin. Hedefler Spesifik, Olcilebilir (nitel veya nicel), Ulasilabilir, ilgili ve Zamana Bagh (SMART)
olmalidir. Litfen her hedef icin asagidaki hedef belirleme dgelerini (a-d) ayri ayri aciklayin:

a) Uyum: Bankanin portféylnt uyumlu hale getirmek icin hangi uluslararasi, bélgesel veya ulusal politika
cerceveleri belirlendi? Secilen géstergelerin ve hedeflerin uygun Surdurulebilir Kalkinma Amaclari, Paris
Anlasmasi hedefleri ve diger ilgili uluslararasi, ulusal veya bélgesel cercevelerle baglantili oldugunu
ve bunlarla uyum sagladigini ve bunlara daha fazla katki sagladigini aciklayin.

Yanit Referanslar

2023'te, Bankamiz proje finansman portféytindeki varliklarin cografi konumlarina odaklanarak
fiziksel iklim degisikligi etkilerine ydnelik analiz calismasi gerceklestirdik. Bu calisma ile éncelikle
sektorel 1si haritasindaki riskleri degerlendirerek sektérel maruziyet seviyelerini belirledik.
Musterilerimizin iklim degisikligi risklerine maruziyetlerini degerlendirme, uyum saglama
ve gerekli aksiyonlari almalarini desteklemeyi amacliyoruz. Ayrica, yeni muisterilere hizmet
sunmadan énce proje bazl iklim degisikligi risklerini dederlendirerek uyum planlari olusturmanin
6nemini vurguluyoruz.
Calisma kapsaminda éncelikli olarak musterilerimizi altyapi, tGretim, gayrimenkul, madencilik,
perakende, glines enerji santralleri (GES), hidroelektrik santralleri (HES), rizgar enerji santralleri
(RES), jeotermal enerji santralleri (JES), biyokutle enerji santralleri (BES) ve fosil yakit kaynakli
enerji sektorlerine gére siniflandirdik. Calismanin ileriki asamasinda ise hangi iklim degisikligi
kirilganliklarinin hangi sektorler tzerinde ne gibi etkileri olacagini belirledik. Belirlenen 4 iklim
degisikligi kirllganhgi ise:

» Asiri yadis ve hava olaylarindaki artis

« Sicak hava dalgalarindaki artis

« Akut kurakhk

« Kronik su kithgi - su stresi iklim Degisikligi

Sirduardlebilir Finansman

IPCC (Intergovernmental Panel on Climate Change- Hiikiimetlerarasi iklim Degisikligi Paneli) Ekosistem Yonetimi

tarafindan hazirlanan modellerden elde edilen verileri kullanarak proje finansman portféyindeki
varliklarin ilge bazinda hangi iklim degisikligi kirilganliklarindan etkilenecegini degerlendirdik.
Calismayi fosil yakit bazl buylmenin devam ettigi bir senaryo (SSP5) ile 2050'de sifir karbon
emisyona ulasilan, stirdirdlebilir uygulamalara dogru bir gecisi temsil eden senaryo (SSP1)
etkilerini baz alarak gerceklestirdik. Bu degerlendirme ile iklim degisikligi risklerinin kredi

karar mekanizmalarinda etkili bir bicimde yer almasini, musterilerin projelerinin yer se¢ciminde
Snemli bir faktér olmasini ve yakin gelecekte gerceklesecek iklimle ilintili olumsuz kosullarin
hafifletilmesine yonelik 6nlemlerin alinmasina katki saglamayi hedefliyoruz.

https://www.
akbankinvestorrelations.com/
tr/yayinlar/yil-liste/Konsolide -
finansal-sonuclar/316/0/0

IPCC Interaktif Atlas’tan yararlanilarak tlkemizde iklim degisikligi SSP1-2.6 ve SSP5-8.5
senaryolari icin cografi bélgeler bazinda degerlendirmemiz iklim Degisikliginin Cografi Bslgeler
Bazinda Etkileri Tablosu'nda verilmistir. Degerlendirmemizi akut kuraklik tGzerindeki degisiklikler
icin “Ust Uste Kurak Giinler” modelini, sicak hava dalgalarindaki degisiklikler icin “35 Derece
Uzeri Giin Sayisi” ve “Sogutma Giin Dereceleri” modellerini, kronik kurakliktaki degisiklikler icin
“Standartlastiriimis Yagis indeksi” modelini, asiri yadis ve hava olaylarindaki degisiklikler icin
ise “Maksimum 1 Ginlik Yagis” modelini kontrol ederek gerceklestirdik. Calisma sonucunda,
belirlenen kirilganliklar acisindan dlkedeki etkileri cografi bélgelere gére degerlendirdik.
Karadeniz bélgesinin iklim degisikliginden en az etkilenebilecek bslge oldugu belirlenirken, ic
Anadolu ve Marmara bélgelerinde tim kirilganliklarda olumsuz etki olabilecegini gézlemledik.
Asiri yagis ve hava olaylarindaki artis ile ilintili olan maksimum 1 giinlik yagisin tim bélgelerde
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Yanit Referanslar

daha ylksek gerceklesecegdinin modellendigini ve en 6nemli iklim degisikligi etkilerinden

biri olacagini tespit ettik. Akut kuraklik ile ilintili Gst Gste kurak glnlerin sayisinin ise Ege,
Karadeniz ve Glineydogu Anadolu bélgeleri haricinde tim bdlgelerde artacagdini tespit ettik.
Kronik kuraklikla ilintili standart yagis indeksinin ise llkemizde Karadeniz, Dogu Anadolu ve
Guneydogu Anadolu bélgeleri hari¢ tim bolgelerde artacagini ve ayrica Karadeniz bolgesi
haricinde tum bélgelerde sicak hava dalgalarinda artis olaylarinin beklendigini tespit ettik. iklim Degisikligi

Surduruilebilirlik Yolculugumuz

Bankamiz Yatirim Bankaciligi Proje Finansman portféyiinde bulunan 197 varhgin cografi Sdrdurdlebilir Finansman

konumlarina dayal olarak gerceklestirdigimiz analiz sonucunda, secilen senaryolar ve
belirlenen kirilganlklara gére iklim degisikligi etkilerine maruz kalacak proje konumlarinin
dagilimini asagidaki tablodan inceleyebilirsiniz. Tabloda verilen analiz ciktilarini
inceledigimizde, Proje Finansman portféytimuzde yer alan proje konumlarindaki varliklarin CDP Climate Change Report
iklim degisikligi kirilganliklarindan en ¢ok ‘asiri yagis ve hava olaylarindaki artis’ ve ‘sicak hava 2023
dalgalarindaki artis (35 derece Uzeri giin sayisi)’ yoniinden olumsuz sekilde etkilenecegini

tespit ettik. Analizi gerceklestirilirken WGI Interaktif Atlas Uygulamasindan alinan disik CDP Water Safety Program
¢6zUnurlukla veri katmanlarini kullandik. Ancak, yiksek ¢6zunirlikli veri katmanlari ve Report 2023
calisma bdlgesine ait detayli topografya calismalari kullanilarak daha detayli analizler

gerceklestirmeye devem edecegiz. Analiz ve sonuclara ait detaylari iceren raporumuzu 2024

yili icerisinde yayimlamayi hedefliyoruz.

Ekosistem Yonetimi

b) BazYil: Secilen gbstergeler icin belirlenen baz yili aciklayin ve mevecut uyum seviyesini degerlendirin. Lutfen
referans yili ile kullanilan gdstergeleri aciklayin.

Hedefinize yonelik baz yili belirlemek icin 2.1'de gerceklestirilen performans dlcimind temel alabilirsiniz.
Bankalara hedef belirleme ve uygulama yolculuklarinda rehberlik etmek ve destek olmak amaciyla, iklim
degisikliginin azaltiimasi ve finansal saglik ve katihma yonelik bir gésterge paketi gelistirildi. Gstergelere
genel bakis bu sablonun Ekinde bulunabilir.

Bankaniz iklim azaltimina ve/veya finansal saglik ve katiima en énemli etki alanlarinizdan (biri) dncelik
vermisse, etki alanini da iceren asagidaki gibi bir genel bakis tablosu kullanarak Ek'teki géstergeler hakkinda
rapor vermeniz 6nemle tavsiye edilir.

Etki Alani indikatdr Kodu Yanit

Kredi portféytimiiz dahil tim faaliyetlerimizin iklim degisikligine etkisini en
aza indirerek 2050 yilinda “Net-Sifir Banka” olacagiz. Bu hedef dogrultusunda
gecici emisyon azaltim hedefimizi 1,5°C senaryosu dogrultusunda belirledik.
SBTi metodolojilerine uygun olarak hazirladigimiz hedefimiz, 2019 baz yiliyla

A4l karsilastirildiginda 2023 yilina kadar Kapsam 1 ve Kapsam 2 emisyonlarinda toplam
%90 oraninda artacak. Ayrica 2024 yili icerisinde ara hedeflerimizi de bildirecegiz.
Kredi portféy emisyonlarimiz ve finanse edilen emisyonlarimiz esas alinarak
belirlenen karbon yogun sektérler 6ne cikanlari kapsamli bir sekilde paydaslarimiza
sunuyoruz.

iklim Degisikliginin
Azaltilmasi

2025 yilina kadar kadin KOBI miisterilerimizin sayisinda her yil %10 biyiime orani
yakalamayi hedefliyoruz. Strdurilebilir Kalkinma Hedefleri ve Turkiye'nin 11. Kalkinma

C4l Plani dogrultusundaki bu hedef dogrultusunda, kadin KOBi miisterilerimizin finansal
dayanikhliklarini artirarak sirdurilebilir blylmelerini tesvik edecek Urlinler sunmayi
hedefliyoruz.

Finansal Saglik ve
Kapsayicilik

Referans cizgisini belirlemek ve etki odakli hedeflere uyum diizeyini degerlendirmek icin baska ve/veya ek gostergeler
belirlediyseniz lutfen bunlari aciklayin.

Yanit Referanslar

ilave hedef bulunmuyor. -
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c) SMART hedefler (temel performans gdstergeleri (KPI'ler) dahil): Mevcutsa, en énemli etkiye sahip birinci ve ikinci
alan icin hedefleri (ayrica mevcutsa diger etki alanlarini) aciklayin. Hedefe ilerlemeyi izlemek icin kullanilan KPI'lari
aciklayn.

Yanit Referanslar

Kredi portféyumuiz dahil tim faaliyetlerimizin iklim degisikligine olan etkisini asgari duzeye
indirecek sekilde, 2050 yilinda “Net-Sifir Banka” olacagiz. Net sifir bankacilik hedefimiz
dogrultusunda Kapsam 1 dahilinde en ylksek emisyonu olan kaynaklar icin 2030 yilina
uzanan bir yol haritasi gelistirdik. Bununla birlikte Akbank olarak, sera gazi emisyonlarini
azaltma amaciyla subelerimiz dahil tim binalarimizda enerji verimliligini artirarak daha

az enerji tiketimini saglamaya odaklaniyoruz. 2023 yilinda bir calisma gerceklestirerek
operasyonlarimizdan kaynakli emisyonlarimiz icin Paris Anlasmasi 1,5 derece senaryosuna
ve SBTi metodolojilerine uygun olarak, 2030'a kadar Kapsam 1 ve Kapsam 2 sera gazi
emisyonlarini 2019 baz yilina gére %90 oraninda azaltma hedefi verdik.

iklim Degisikligi

Finansal dayaniklihidr ve siirdirilebilir is biylimesini desteklemek icin BM Sorumlu Bankacilik
Prensipleri’ne baglligimiz kapsaminda 2025 yilina kadar kadin musteri sayimizi yillik %10
artirma hedefi olusturduk. KOBFi'lere finansal ve finansal olmayan destekler saglayarak onlari
glclendiriyoruz.

d) Eylem plani: Belirlenen hedefler icin kilometre taslarinda hangi eylemler tanimlandi?

Ayrica, bankanin, belirlenen hedeflerin etki alani Gzerinde dolayli sonuglarinin analiz edildigini ve potansiyel olumsuz
etkileri 6nlemek, azaltmak veya telafi etmek icin ilgili eylemleri belirledigini gdsterin. Belirlenen hedeflere ulasmak
icin kilometre taslari dahil hangi eylemleri tanimladiniz? Latfen aciklayiniz.

Yanit Referanslar

2023 yilinda bir calisma gerceklestirerek operasyonlarimizdan kaynakli emisyonlarimiz i¢in
Paris Anlasmasi 1,5 derece senaryosuna ve SBTi metodolojilerine uygun olarak, 2030’a kadar
Kapsam 1 ve Kapsam 2 sera gazi emisyonlarini 2019 baz yilina gére %90 oraninda azaltma
hedefi verdik.

Bu kapsamda 2021 yilinda baslattigimiz Ak-E4 (Akbank Endustri 4.0) projesi ile elektrik,
su, dogalgaz, mazot gibi tiiketimlerimizi uzaktan kontrol ediyor ve raporluyoruz. Akbank
Bankacilik Merkezi catisina kurulan Giines Enerjisi Santrali ile 2023 yilinda 465960 ~/
kWh Uretim sagladik. Bu miktar, kampUsimizin Veri Merkezi disinda kalan b&liminin
elektrik Gretiminin yaklasik %5'ini karsiladi. Sera gazi emisyonlarimizi azaltmak amaciyla
calismalarimizi, Mimari Cézimler, Bilgi Teknolojileri ve Strdurdlebilirlik ekiplerimizin
koordinasyonuyla strdurtyoruz. 2024 yilinda sera gazi emisyonlarimizi azaltmak amaciyla
100 subede LED armatur degisiminin yapilmasini hedefliyoruz. Béylece, 2023 yilina kiyasla
bu subelerin aydinlatma elektrik tiketimlerinde %45 diizeyinde enerji tasarrufu olacagini
dngoruyoruz. Ayrica 2024 yili icerisinde 300 klima degisimi yaparak, degisim saglanan
lokasyonlarda iklimlendirme kaynakl enerji tiketiminde yaklasik olarak %52 oraninda tasarruf
saglamayi 6ngoriyoruz.

iklim Degisikligi

2023 yilinda ticari kredi portféyt emisyonlarimizi PCAF (Finans Sektéru icin PCAF Kiresel
Sera Gazi Muhasebesi ve Raporlama Standardi) metodolojisini kullanarak hesapladik dért

ana varlik grubu altinda hesapladik. Ticari kredi portféyimuzin emisyonlarinin sektdrel
dagilimini analiz ettik. Etki analizi sonucunda karbon yogun sektorler icerisinde emisyon
yogunlugu agisindan en éncelikli sektérleri belirledik. Oncelikli karbon yogun sektérler icin
Paris Anlasmasi 1,5 derece senaryosuna ve NZBA metodolojilerine uygun olarak 2021 baz
yilina gére finanse edilen emisyonlar tzerinden 2030 emisyon azaltim hedefleri belirledik. 2024
yilinda kredi portféyt hedeflerimizi ve hedeflere ulasmak icin belirledigimiz yol haritalarini
paydaslarimizla paylasacagiz.
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Degerlendirme Ozeti

Bankaniz, PRB gereklilikleri dogrultusunda asagidaki hedef belirleme bilesenlerinden hangilerini tamamladi veya su
anda degerlendirme siirecinde...

Uyum

Baz Yil

SMART hedef

Aksiyon plani

O0O0x OO OO

LIxI[]

... en 6nemli etkinin ilk
alani: Karbonsuzlagsma -
Net Sifir

Evet
Devam ediyor

Hayir

Evet
Devam ediyor

Hayir

... en onemli etkinin
ikinci alani: Finansal )
Kapsayicilik — Kadin KOBI

(Daha fazla etki alaninda
hedefler belirliyorsaniz) ...
Uclincu (ve sonraki) etki
alan(lar)iniz: ... (Ittfen
belirtin)

Evet
Devam ediyor

Hayir

Evet
Devam ediyor

Hayir

Evet
Devam ediyor

Hayir

Evet
Devam ediyor

Hayir

Evet
Devam ediyor

Hayir

Evet
Devam ediyor

Hayir

OOx OO OXO

Evet
Devam ediyor

Hayir

L=

Evet
Devam ediyor

Hayir

Evet
Devam ediyor

Hayir

Evet

Devam ediyor

oo oo odo g

Hayir
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Yanit Referanslar
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2.3 Hedef Uygulama ve izleme (2. Temel Adim )

Her hedef icin ayri olarak belirlenen bankanizin 6nceden tanimladigi eylemleri nasil uyguladigini gésterin.
Tanimladiginiz ilerlemeyi izlemek icin gostergeleri ve KPI'lari kullanarak, belirlenen hedeflerin her birine ulasma
yoniinde son rapordan bu yana Bankanin kaydettigi ilerlemeyi ve ilerlemenizin yarattigi etkiyi raporlayin.

Veya, uygulama planlarinda degisiklik yapilmasi durumunda potansiyel degisiklikleri aciklayin (6ncelikli etki
alanlarindaki degisiklikler, géstergelerdeki degisiklikler, hedeflerin hizlandirilmasi/incelenmesi, yeni kilometre
taslarinin getirilmesi veya eylem planlarinin revizyonlari) ve bu degisikliklerin neden gerekli hale geldigini aciklayin.

Surdirilebilirlik Komitemizin daimi Gyeleri (Yénetim Kurulu Murahhas Uyemiz, Yénetim Kurulu Uyemiz,
Genel Midurimuiz, Finansal Yénetim Genel Mudur Yardimeimiz, Yatirimei ili$kileri ve Surdurdlebilirlik
Bslum Baskanimiz) ile ylrattigimuz faaliyetlerimizin ve performansinin Yénetim Kurulu adina
izlenmesini ve raporlanmasini saglhyoruz. Komitemiz yilda en az 2 kez toplaniyor ve toplanti
glindemimizi ve alinan kararlarin isleyis durumunu bankanin genel strdirilebilirlik koordinasyonu ve
takibinden sorumlu Yatirimer iliskileri ve Strdurilebilirlik Bélumiimiiz hazirliyor. ~/

Yatirimer iliskileri ve Strdurtlebilirlik Bélimamiz koordinasyonunda calismalarini strdiiren 4 komitemiz
(Suirdirtlebilir Finansman, Ekosistem Yénetimi, iklim Degisikligi ve insan ve Toplum) ilgili Genel

Mudir Yardimeilarimizin énderliginde ve fonksiyonlardan temsilcilerimizle diizenli olarak bir araya
geliyor. Her yil 100'den fazla aksiyonu tim Akbanklilarla takip ediyor ve yillar icinde strdarulebilirlik
performansimizi artirtyoruz. Surdurilebilirlik aksiyonlarimizin %93,9°unu basarih bir sekilde bu yil da
gerceklestirdik.

Tim cahlisanlarimizin 6zverili calismalariyla birlikte, tGlkemizin disik karbon ekonomisine gecisinde, net
sifir hedeflerine ulasmasinda ve toplumsal kalkinmasinda énci rol oynamaya devam edecegiz.

Net Sifir, Finansal kapsayicilik ve saglik alaninda aldigimiz aksiyonlar asagida 6zetlenmis olup, daha
fazla bilgiye raporun ilgili yerlerinden ve bankanin dizenli yaptigi kar agiklamalarindan ulasilabilir:

Surdurulebilirlik

. BM Sorumlu Bankacilik Prensipleri taahhidi kapsaminda, finansal dayanikhligi ve strdirilebilir ticari Yolculugumuz

blyumeyi desteklemek amaciyla kadin musteri sayisini 2025 yilina kadar yillik %10 artirma hedefi
belirledik.

. BM Sorumlu Bankacilik Prensipleri taahhidi kapsaminda 2025 yilina kadar kadin misteri sayisini yilda
%10 artirarak finansal dayanikhlik ve strdarilebilir is biyimesinin desteklenmesi hedefi olusturduk.

. Bu hedefimiz dogrultusunda 2022 yilina gére kadin KOBi misteri sayimizda %23 ‘/qrtl$ sagladik.

. Akbank Bin Yaprak Kadin Girisimci Mentorluk Programi basvurularini almaya basladi.

. Girisimcilik Bankaciligi cézimlerimizi hayata gecirdik. (6r. Ak Portféy Girisim Sermayesi Yatirim Fonu ile

girisimcilere yatirnm firsatlari sunulmasi)

. Turkiye'nin ilk tam zamanl spin-off programi Akbank+'in ikinci dénemi basladi.

. 1000'den girisimden fazla ile etkilesime gecildi ve 700'den fazla girisim ile gérusulda.

. Boost the Future hizlandirma programi, Endeavor Tirkiye is birligiyle, 5. kez basladi.

. 2023'de operasyonel emisyonlarimizi %82 azalttik.

. 1,5°C senaryosuna uygun olarak ara emisyon azaltim hedefimizi belirledik.

. 2030'a kadar Kapsam 1 ve Kapsam 2 sera gazi emisyonlarinin %90 azaltimi

. 2023 yili basindan itibaren kullanilan elektrigin %100’Gnu yenilenebilir kaynaklardan sagliyoruz.

. 251 subemizde ISO 50001 (Enerji Verimliligi Yonetimi) & 14001 (Cevresel Yonetim) egitimleri tamamlandi.
(toplam 562 sube)
. CDP iklim Degisikligi ve Su Guvenligi notlarimizi B olarak koruduk.
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Prensip 3: Misteriler

Siurdirilebilir uygulamalari tesvik etmek ve mevcut ve gelecek nesiller icin ortak refah

yaratan ekonomik faaliyetleri saglamak icin misterilerimizle sorumluluk bilinciyle
calisacagiz.

3.1 Miisteri Katilimi

Bankanin, siirdiiriilebilir uygulamalari tesvik etmek icin yurirlikte olan bir politikasi veya siireci bulunuyor mu?

IE Evet D Hazirlik asamasinda l:‘ Hayir

Bankanin, potansiyel olarak en olumsuz etkileri barindiran sektérlere yénelik bir politikasi var mi?

@ Evet D Hazirlik asamasinda |:‘ Hayir

Surdurulebilir uygulamalari tesvik etmek ve sirdirilebilir ekonomik faaliyetleri mimkin kilmak icin bankanizin masterileriler
ile nasil calistigini ve/veya nasil calismayi planladigini agiklayin. llgili politikalari, misterilerin gecisini desteklemek igin
planlanan/uygulanan eylemleri, misteri katilimina iliskin secilmis géstergeleri ve mimkin oldugunda elde edilen etkiler

hakkinda bilgileri icermelidir.

Yanit

Surdurllebilirlik trendleri cercevesinde strdurilebilir finansman alanindaki meveut
uygulamalarimizi, uluslararasi finans kuruluslarinin, yatirimeilarin ve giincel piyasa
beklentilerine paralel olarak gelistirmeye devam ediyoruz. 2021 yilinda yayimladigimiz
Surdurdlebilir Finansman Cercevemizi 2023 yilinda Turkiye'de ilk olacak sekilde yesil, mavi
ve sosyal tematik alanlarla giincelledik. Cercevemize iklim degisikligine uyum, yesil hidrojen,
hibrit deniz ulasim araclari, deprem bélgesini yeniden kalkindirmayi destekleyen yatirimlarin
finansmani gibi yeni alanlar ekleyerek yayimladik. Gincellenen cercevemizle, surdurulebilir
finansman sagladigimiz projeleri uluslararasi prensiplere uygun olarak kategorize etmek
icin yesil ve sosyal kriterleri kullaniyoruz. Cercevemiz ile, ICMA (International Capital Market
Association) Yesil Tahvil ilkeleri, Sosyal Tahvil ilkeleri ve Strdirilebilirlik Tahvili Rehberi ile
uyumlu tahvil ihrac ediyoruz. Ayrica, LMA (Loan Market Association) Yesil Kredi Prensipleri
ve Sosyal Kredi Prensipleri ile uyumlu yesil ve sosyal krediler sagliyoruz. Cercevemizin

ICMA Harmonize Etki Analizi Kriterleri ve IFC ‘nin (International Finance Corporation) Mavi
Finansman Kilavuzu ile uyumlulugunu gézetiyoruz. Politikamiz dogrultusunda sagladigimiz
kredileri Yonetim Kurulumuz binyesindeki Kredi Komitesi veya Yénetim Kurulumuzca
yetkilendirilmis Kredi Tahsis Birimi onayina sunuyoruz.

Kredilendirdigimiz tim musterilerimizin ekonomik acidan kalkinmasini desteklerken,
musterilerimizin ticari faaliyetleri ile ilgili cevresel ve sosyal risklerini degerlendirmekte,

cevresel ve sosyal performanslarini strekli gelistirebilmeleri icin onlarla birlikte calismaktayiz.
2022 yilinda yayimladigi miz Akbank Cevresel ve Sosyal Risk Cercevesi (‘CSR Cercevesi’ veya

‘Cerceve’), bankamiz tarafindan finanse edilen faaliyetlerin proaktif bir sekilde cevresel ve
sosyal riskler acisindan degerlendirilmesini ve yonetimini amaclar. Cerceve éncelikli olarak
ulusal mevzuat, tlkemizin taraf oldugu uluslararasi anlasmalar ve uluslararasi kuruluslar
tarafindan yayimlanan iyi uygulamalari yansitan cevresel ve sosyal ilke ve kriterlere uyumu
hedefler.

Referanslar

Surdurulebilir Finansman

Ekosistem Yonetimi

(https://www.
akbankinvestorrelations.com/
tr/kurumsal-Yonetim/detay/
Politikalar/297/509/0)

(https://www.
akbankinvestorrelations.com/
tr/kurumsal-Yonetim/detay/
Politikalar/297/509/0)
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Surdurulebilirlik trendleri cercevesinde strdurilebilir finansman alanindaki meveut uygulamalarimizi,
uluslararasi finans kuruluslarinin, yatirimeilarin ve giincel piyasa beklentilerine paralel olarak gelistirmeye
devam ediyoruz. 2021 yilinda yayimladigimiz Sirdirilebilir Finansman Cercevemizi 2023 yilinda Tirkiye'de
ilk olacak sekilde yesil, mavi ve sosyal tematik alanlarla giincelledik. Cercevemize iklim degisikligine uyum,
yesil hidrojen, hibrit deniz ulasim araclari, deprem bélgesini yeniden kalkindirmayi destekleyen yatirimlarin
finansmani gibi yeni alanlar ekleyerek yayimladik. Glincellenen cercevemizle, strdirilebilir finansman
sagladigimiz projeleri uluslararasi prensiplere uygun olarak kategorize etmek icin yesil ve sosyal kriterleri
kullaniyoruz. Cercevemiz ile, ICMA (International Capital Market Association) Yesil Tahvil ilkeleri, Sosyal
Tahvil ilkeleri ve Stirdiirilebilirlik Tahvili Rehberi ile uyumlu tahvil ihrag ediyoruz. Ayrica, LMA (Loan Market
Association) Yesil Kredi Prensipleri ve Sosyal Kredi Prensipleri ile uyumlu yesil ve sosyal krediler saglhyoruz.
Cercevemizin ICMA Harmonize Etki Analizi Kriterleri ve IFC ‘nin (International Finance Corporation)

Mavi Finansman Kilavuzu ile uyumlulugunu gézetiyoruz. Politikamiz dogrultusunda sagladigimiz kredileri
Yoénetim Kurulumuz biinyesindeki Kredi Komitesi veya Yonetim Kurulumuzca yetkilendirilmis Kredi Tahsis
Birimi onayina sunuyoruz.

Kredilendirdigimiz tim musterilerimizin ekonomik acidan kalkinmasini desteklerken, musterilerimizin

ticari faaliyetleri ile ilgili cevresel ve sosyal risklerini degerlendirmekte, cevresel ve sosyal performanslarini
strekli gelistirebilmeleri icin onlarla birlikte calismaktayiz. 2022 yilinda yayimladigi miz Akbank Cevresel
ve Sosyal Risk Cercevesi (‘CSR Cercevesi’ veya ‘Cerceve’), bankamiz tarafindan finanse edilen faaliyetlerin
proaktif bir sekilde cevresel ve sosyal riskler acisindan degerlendirilmesini ve yénetimini amaclar. Cerceve
dncelikli olarak ulusal mevzuat, tlkemizin taraf oldugu uluslararasi anlasmalar ve uluslararasi kuruluslar
tarafindan yayimlanan iyi uygulamalari yansitan cevresel ve sosyal ilke ve kriterlere uyumu hedefler.

Bankamiz kullandiracagi finansman sonucunda ortaya cikabilecek olan cevresel ve sosyal riskleri ve/veya
firsatlar tespit etmeyi ve bunlari etkin bir sekilde yénetebilmek icin Cevresel ve Sosyal Yénetim Sistemi
(CSYS) ve Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme (CSED) Sistemi'ni uygular. Kredi streclerinde cevresel
ve sosyal risklerin yonetimine dair temel siire¢ olan CSYS, Cergevede ilgili kapsam bélimiinde belirtilen
durumlar disinda bankamizin kredi iliskisine girdigi tim misterilere uygulanir. ilave olarak Cerceve'de
belirtilmis olan bazi cok ytiksek riskli projeler (‘A Kategori Proje Listesi’), cevresel ve sosyal riskleri ylksek
olarak bilinen sektérlerde! yer alan tim proje finansman? kredileri ile yatirim tutari 10 milyon ABD dolari
Gzerindeki yeni yatirim kredi® talepleri ise CSYS'den daha detayl olarak CSED sistemi ile 6zel incelemeye
tabi tutulur.

CSED kapsaminda kalan finansman islemleri ile ilgili olarak uzman teknik ekibimiz islemin cevresel ve
sosyal riski ve alinmasi gereken énlemler hakkinda tahsis ekipleri ve Kredi Komitesi'ne bilgi veriyor. Her

yil Yonetim Kurulumuzun onayi ve gelisen ihtiyaclar dogrultusunda gézden gecirilen politikamiz ulusal

ve uluslararasi glincel sartlara ve standartlara uygun bir sekilde revize ediliyor. CSED sistemindeki tim
proje finansman kredilerini kapsamli bir sekilde inceliyor ve projenin risk degerlendirmesine gére bagimsiz
danismanlarla calisiyoruz. Kararlarimizi, istihdam ve ¢alisma kosullari, kaynak yénetimi ve kirlilik kontrold,
kamulastirma, halk saghigi ve glivenligi, biyolojik cesitlilik ve kiiltiirel miras gibi unsurlar Gzerindeki etkilere
dayandiriyoruz. Ulkemizce onaylanmis, uluslararasi gecerli, BM insan Haklari Evrensel Beyannamesi,
Uluslararasi Calisma Orgiitinin (ILO) cocuk isgi, toplu is sézlesmeleri, sendikalasma, zorla ¢alistirma,
firsat esitligi, isci haklar gibi alanlardaki standartlari belirleyen temel sézlesmelere uygunlugunu kontrol
ediyoruz. Bu cerceveler kapsaminda yasakli faaliyetlerin gérilmesi durumunda ise ileri bir cevresel ve
sosyal degerlendirme yapmadan énerilen aktiviteyi finanse etmeme taahhuti veriyoruz.

1 Enerji, Maden, Kimya (petrokimya dahil), Uretim, Altyapi & Ulasim, Tarim, Gida, Hayvancilik ve Balikeilik, Deniz Turizmi.

2 Proje Finansman Tanimi: Proje Finansmany, ilgili projenin yaratacagi nakit akisinin ve degerin islemin temeli olarak gérildigi ve kredi alanin 6deme
kabiliyetinin projenin gelirleri ile birebir iliskilendirilmesi suretiyle kurgulanan bir finansman taridur. Bu tir finansman genellikle, enerji santrali, Gretim
tesisi, maden, ulasim altyapisi, cevre ve telekomiinikasyon altyapisi gibi blyik, karmasik ve maliyetli yatirimlarin yapilmasi, gelistiriimesi veya degisen
proje dinamiklerine uygun finansman modelleri ile eslestirilmesi icin kurgulanir. Bu finansman tipinde 6demeleri ilgili projenin yarattig gelirler ile ddenir.
Elektrik santrallerinde tretilen elektrigin satilip, kredi geri 6demesi yapilmasi buna bir érnektir. Kredi alan genel olarak Ozel Amach Sirket (OAS) olan ve
ilgili proje icin kurulmus bir taraftir. OAS, projenin yatiriminin tamamlanmasi ve isletmesi disinda bir islem yapamaz. Finansman yapisi kurgulanirken,
odak noktasi proje oldugundan, nakit akim projeksiyonlarinin dogru tahmin edilmesi, bu nakit akimlarinin gergeklesmesi ve proje degerinin korunmasi
acisindan risk teskil edecek tiim unsurlarin degerlendirilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi kritiktir. Bu kapsamda tiim nakit akisi ve yaratilan deger,
islem cercevesine dahil edilir, teminat yapisi da buna gére kurgulanir. Strekli izleme, risk takibi ve degisen dinamiklere uyum gerektirir. Zira geri 6deme
esas olarak projenin nakit akisina ve proje varliklarinin degerine bagh olmaldir.

3 Yatirim Kredileri Tanimi: Proje finansmani kapsamina girmeyen, daha kictik dlcekli isyeri yenileme, fabrika/depo insaati ve makina ekipman finans-
mani amach taksitli kredilerdir.

Akbank 2023 Entegre Faaliyet Raporu Ek Bilgiler

2023 yilinda, 16 surdirilebilir finansman kredi Grinimize, misterilerimize strdurulebilir

nakit yonetimi ¢6ziimi sunan Sirdurilebilir Mevduat Griniimizi ve dijital sirdurilebilirlik
hizmetlerimizi de ekleyerek strdurilebilir finansman faaliyetlerimizi gliclendirmeye devam
ettik. MUsterilerimize, distk karbona gecis yolculugunda Yenilenebilir Enerji Kredisi, Dusuk
Karbon Ekonomisine Gecis Kredisi ve Cati GES Yatirim Kredisi Griinimuzle destek olduk. Dasik
Karbon Ekonomisine Gegis Kredi Griintimiiz Kurumsal, Ticari ve KOBi segmentimize hizmet
ederken; Cati GES kredimizin tiim segmentlere hizmet etmesi icin calistik.

Musterilerimizin cevresel, sosyal ve yonetisim alanlarindaki projelere yatirim yapabilmesini
saglamak amaciyla farkh varlik ve risk beklentileri olan yatirimeilara; yatirim fonu, bono/tahvil
veya hisse senedi gibi cesitli yatirnm segenekleri sunuyoruz. 2021 yilinin basinda, dinyamizin,
Ulkemizin ve ekonomimizin gelecegine yatirim yapilmasina imkan verecek; Alternatif Enerji,
Saglik ve Yerli ve Yabanci Yuksek Teknoloji temalarindan olusan Ak Portféy Yatirnnm Fonlarini,
“Gelecegin Yatirimlari” catisi altinda tasarruf sahiplerine sunduk. 2022 yili ile birlikte Fon
portféyumuze Elektrikli ve Otonom Arac Teknolojileri ve Tarim ve Gida Teknolojileri fonlarini
da ekleyerek cesitliligimizi artirdik. Strdarulebilirlik temal bu dért fonumuza da, Refinitiv ve
MSCl'dan CSY derecelendirmesi alarak, Tirkiye'de bir ilki gerceklestirdik. Tim bunlarin yaninda
birikimlerini, stirdirdlebilirlik konusunda duyarlilik gésteren sirketlerin hisse senetlerinde
degerlendirebilen ve Ak Portfdy tarafindan yénetilen Strdurdlebilirlik Hisse Senedi Emeklilik
Yatirim Fonu'nu da raporlamalarimiza ekledik. Yatirim fonlarimiz icin bagimsiz kuruluslar
tarafindan surdurulebilirlik degerlendirme ¢alismalarini 8nimizdeki dénemde gelistirerek
strdirmeyi hedefliyoruz.

3.2 s Firsatlan

Olumlu etkilerin artirilmasi ve olumsuz etkilerin azaltilmasi ile ilgili olarak Bankanin belirledigi stratejik is firsatlarini
ve/veya bunlar Gizerinde raporlama déneminde nasil calistiginizi aciklayin. Latfen mevcut Grinler ve hizmetleriniz
Gzerinden surdurulebilir Grinlerin portféytnazin deger olarak ytzde kacini (ABD Dolari veya yerel para birimi veya
% olarak) olusturdugunu ve hangi SKA lzerinde olumlu etkiler yarattigini aciklayin. (Orn. yesil ipotekler — iklim,
sosyal tahviller - finansal katilim vb )

Surdurulebilir finansman desteklerimizi gliclendirme amaciyla Uluslararasi Finans Kurumu
(IFC), Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD), Avrupa Yatirim Bankasi (EIB), Amerikan
Uluslararasi Finansal Kalkinma Kurulusu (DFC), Asya Altyapi Yatirim Bankasi (AlIB), Proparco
ve Finance in Motion (FiM) gibi bircok uluslararasi finans kurulusu ile beraber calisiyoruz.
Temmuz ayinda, Asya Altyapi Yatirnm Bankasi'na ve Uluslararasi Finans Kurumu paylari 75
milyon ABD Dolari olmak tzere toplam 150 milyon ABD Dolari tutarinda S. yilda geri cagirma
opsiyonunu haiz, 10 yil vadeli Basel-Ill uyumlu sermaye benzeri tahvilin ihracini gerceklestirdik.
Her iki islem de sirdurulebilir sermaye benzeri eurobond olma 6zelligi tasiyor. Ayni zamanda
Amerikan Uluslararasi Finansal Kalkinma Kurulusu’na 150 milyon ABD Dolari tutarinda S.
yilda geri cagirma opsiyonunu haiz, 10 yil vadeli Basel-Ill uyumlu sermaye benzeri cinsiyet
esitligi tahvilinin ihracini tamamladik. Kaynak, Tirkiye'nin az gelismis illerinde yerlesik kadin
msterilere ihtiyac kredisi olarak ve kadin KOBi'lere kullandiriimak tizere temin edildi. Bu
ihrag, diinyada ilk cinsiyet esitligi sermaye benzeri tahvili olma 6zelligini tasiyor. 2023 yih
icerisinde toplamda 243 milyon ABD Dolari tutarinda, 1 yil vadeli, 8 adet sosyal tahvil ihraci
gerceklestirdik.

Surdurulebilir Finansman

Ekosistem Yonetimi
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Proparco'dan, yesil projeler (yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi) ve kadin girisimciligi icin
KOBF'lere verdigimiz destek kapsaminda 50 milyon ABD dolari tutarinda 7 yil vadeli kaynak
sagladik. Proje ile Birlesmis Milletler Strdirilebilir Kalkinmma Amaclari arasinda yer alan 5
numarali (Toplumsal Cinsiyet Esitligi), 7 numaralh (Erisilebilir ve Temiz Enerji), 8 numaral
(insana Yakisir i$ ve Ekonomik Biyime), 9 numarah (Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapi) ve 13
numarali (iklim Eylemi) hedeflere katkida bulunmay1 hedefliyoruz.

Deprem bdlgesine katki saglamak adina, EBRD'den 90 milyon ABD Dolari'na kadar kredi
anlasmasi imzaladik. IFC'den 60 milyon ABD Dolari ve 10 milyon Euro tutarinda fonlama
sagladik.

13 Nisan 2023'te, 16 tlkeden 30 bankanin katilimi ile 500 milyon ABD Dolari tutarinda
yeniledigimiz sendikasyon kredimizi, depremden etkilenen musterilerimizin dis ticaret
islemlerinin finansmaninda kullanmak Gzere temin ettik. Bu islemimiz, Tirkiye'deki ilk sosyal
temali sendikasyon kredisi olma 6zelligini tasiyor. 27 Ekim 2023'te, 18 tlkeden 36 bankanin
katihmi ile 600 milyon ABD Dolari tutarinda ve %146 yenileme oraniyla sirdirdlebilirlik
baglantili sendikasyon kredisi sagladik. Béylece 2023 yili sonunda sirdurulebilirlikle ilintili
borclanmamiz tim bor¢lanmamiza oranla %59 gerceklesti.

2023 yilinda sagladigimiz PF kredilerimizle, Strdurilebilir Kalkinma Amagclarina katkida
bulunmaya devam ettik. Projelerimizin %7’'si SKA 2, SKA 11, SKA 14 ve SKA 15'e hizmet
ederken; %33'G SKA 12'ye; % 40’1 SKA 8'e; %47'si ise SKA 7, SKA 9, SKA 13%e hizmet etti.

2023 yil ve sonrasinda Turkiye'de etki yatirmeiligi konusunda farkindahigr artirmayi,
strdurdlebilir Grin seceneklerimizi cok cesitli acilardan genisletmek istiyoruz. 2022 yilina
kiyasla yatirimei sayisinda %165 artis ve 174 bin yatirimei ile CSY temali fonlar 3,2 milyar
TLye ulasti. Saglik temasina yatirim yapan ilk fon olma 6zelligini tasiyan Ak Portféy Saghk
Sektord Fonu ile ise; yatinmeilarin ilag, asi, biyoteknoloji, genetik, ileri saglik teknolojisi
alanlarinda secili 20 global sirkete, kolaylikla esit agirlikli yatirim yapabilmesini sagladik.
Ak Portféy Saglik Sektdri ve Alternatif Enerji Yatinnm Fonlari, dinyanin lider finansal veri
saglayicilarindan Refinitiv (London Stock Exchange Group) tarafindan CSY kriterlerine gére
Turkiye'de ilk kez degerlendirilen fonlar oldu.

Akbank 2023 Entegre Faaliyet Raporu Ek Bilgiler

Prensip 4: Paydaslar

Toplumun hedeflerine ulasilmasi icin proaktif bir sekilde ilgili paydaslara danisacak,

onlarla etkilesim ve ortaklik kuracagiz.

4.1 Paydaslarin Belirlenmesi ve istisare:

Bankanin, etki analizi ve hedef belirleme siireci ile ilgili olarak 6nceden belirlenen paydaslari (veya paydas gruplarini)
belirleme, diizenli olarak danisma, dahil etme, is birligi yapma ve onlarla ortak olma icin ayri bir slireci var mi?

E Evet D Hazirlik asamasinda D Hayir

Lutfen ilkeleri uygulamak ve bankanin etkilerini iyilestirmek amaciyla hangi paydaslarin dahil edildigini, is birligi veya
ortakliklari aciklayin. Bu aciklama, Bankanin ilgili paydaslari nasil belirledigine, hangi konularin ele alindigina/sonuclara
ulasildigina ve bunlarin eylem planlama stirecine katkisina iliskin Gst dizey bir genel bakisi icermelidir.

Yanit Referanslar

“Tirkiye'yi Gelecege Tastyan Oncii Banka Olmak” vizyonumuz ile paydaslarimizin gérislerini alarak
Sturdurdlebilir Kalkinma Amaglarr’ni gézeten calismalarimizi strdiriyoruz. Degisen standartlar

ve uluslararasi gelismeleri géz ntine alarak 2023 yili 6ncelikli konularimizi paydas anketleri ve
departman gérismeleriyle yeniden gézden gecirdik. Bu yil ilk defa hazirladigimiz Cifte Onemlilik
Anadlizi'miz icin:

« Uluslararasi Finans Kuruluslar

» Yatirimcilar

» Cahsanlar

» Musteriler

« Sivil Toplum Kuruluslarinin géristine basvurduk.

Oncelikli konularimizi belirlerken paydas gérislerinin yer aldigi anket sonuclarini, giincel
strdurdlebilirlik raporlama standartlarindaki gelismeleri, kiresel trendleri, Bankamizin uzun

vadeli vizyonunu, iyi uygulama érneklerini, Strdirdlebilirlik Muhasebesi Standartlari Kurulu
(Sustainability Accounting Standards Board — SASB) Finansal Hizmetler — Ticari Bankacilik sektér
oncelikli konularini dikkate alarak hazirladik. Matrisimizin diisey ekseninde 6ncelikli konularin
etkilerinin 6nemliligine yer verdik. Bu kapsamda ilgili konularin etkilerinin bylkliga, kapsamini ve
yonetilebilirligi perspektiflerine gére sonuglari derledik. Ote yandan yatay ekseninde ise éncelikli
konularin barindirdigi risklerin finansal blyukliklerini gésterdik. Tum risklerin finansal etkilerini
belirlemek icin ilgili departman ydneticileriyle gériserek Bankamizin bu risklerin bertaraf edilmesi icin
aldigi aksiyonlari listeledik.

Surdurilebilirlik
Yolculugumuz

Birlesik Krallik Hiikiimeti'nin Tirkiye'nin iklimle micadelesine katkida bulunmayi amaglayan iklim
Finansmani Hizlandirma (CFA) Programi ana paydaslarindan biri olarak programa 2021 yilindan
itibaren aktif katilim sagliyoruz. Programin Glkemize entegrasyonunun saglanmasi amaciyla Akbank
olarak programdaki rolimuzi bir adima 6teye tasiyoruz. Secilen projelerin Tirkiye'den ve uluslararasi
arenadan finansérlerin yatirim kararlarinda tercih edilebilirligini artirmaya katki saglamak icin
gereklilikleri degerlendiriyoruz. Bu yil projeler atiklarin geri kazanimi ve ileri déntisimd ile %100 geri
donusturdlebilir Grin Gretimi gibi dongtisel ekonomi ve sirdirilebilir Gretim odakliyken programda
tarimda sirdurdlebilirlik ve iklim direnci, yenilenebilir enerjinin depolanmasi ve karbonsuzlasma
projeleri de yer aldi. Secilen projelere toplumsal cinsiyet esitligi ve toplumsal kapsayicilik alanlarinda
danismanhgin yani sira mali modelleri gelistirme ve materyalleri etkili sekilde tanitma gibi alanlarda
kapasite artirimi destegi verildi.
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Akbank olarak, bankacilik sektori icin stirdirdlebilirlik kapsamindaki verilerin dogruluk ve
seffaflik derecesinin artirilmasi ve strdurulebilirlik performansinin karsilastirilabilmesi adina
temel bir performans géstergesi olarak tanimlanan yesil varlik orani (YVO) hesaplanmasina
dair kriter setinin gelistiriimesi ve metodolojilerin olusturulmasi kapsaminda olusturulan
Tirkiye Bankalar Birligi Surdirilebilirlik Calisma Grubu ve Yesil Varlik Orani Calisma ve Alt
Calisma Gruplarinda aktif rol aldik. «/

Bu calismalarimizin bir ciktisi olarak, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)
tarafindan Yesil Varlik Orani Hakkin Teblig Taslagi olusturularak bankalarin cevresel
strduruilebilir ekonomik faaliyetlerin finansmanina katkisinin dletimu icin ilk adim atilmis
oldu. Akbank olarak, Yesil Varlik Orani Hakkinda Teblig Taslagi uyarinca, varliklarimizi uygun
ve uyumlu varlik olarak siniflandirmak ve dijital ortamda takip etmek adina calismalarimiza
basladik. Ayrica, portféyumizde yer alan ve Akbank Sirdurilebilir Finansman Cercevesi
kapsaminda yesil/sosyal olarak nitelendirilen krediler icin Cevreye Onemli Zarar Vermeme
(Do No Significant Harm- DNSH) ve Asgari Giivenlik Onlemleri (Minimum Safeguard- MS)
kriterlerini de Akbank Cevresel ve Sosyal Risk Cercevesi'nde belirtilen sistem ve is akislari
kapsaminda uyguluyoruz.

Akbank olarak is ortaklarimiza sundugumuz finansal ¢ézimlerin yaninda; iklim ¢ézimleri
sunan, sektorlerin yesil dénistimind hizlandiran ve toplumsal fayda odaginda alaninda

uzman farkli paydaslarla is birligi gelistirerek musterilerimize sunuyoruz. 2021 yilindan beri 6z
tiketim amacli glines enerjisi yatirnmi yapmayi amacglayan musterilerimizi alaninda uzman
EPC sirketleriyle bulusturuyoruz. 2023 yilinda belirli sektérlerde faaliyet gdsteren sinirli sayida
ticari misterimize karbon ayak izi ve ESG skoru hesaplama dijital ara¢ hizmetini Gceretsiz
olarak sunduk. Belli sektdrlerde faaliyet gésteren is ortaklarimiza surduralebilir tarimsal
tedarik zinciri donlisimunl destekleyen dijital ve finansal ¢éziimler sunuyoruz. Musterilerimizin
Sinirda Karbon Dizenleme Mekanizmasi konusundaki farkindaligini artirmak icin calistaylar
dizenledik.
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Prensip 5: Yonetisim ve Kiiltiir

Prensiplere olan baghligimizi etkili yonetisim ve sorumlu bankacilik kiiltiri ile

gosterecegiz.

5.1 ilkelerin Uygulanmasina Yénelik Yénetisim Yapist:

Bankanin Sorumlu Bankacilik Prensiplerini g6z éniinde bulunduran bir yénetisim sistemi var mi?

IZ] Evet D Hazirhk asamasinda D Hayir

Lutfen dnemli olumlu ve olumsuz (potansiyel) etkileri ydnetmek ve Prensiplerin etkin bir sekilde uygulanmasini
desteklemek icin uygulanan ve planlanan ilgili yénetisim yapilarini, politikalarini ve proseddurlerini aciklayin. Bu aciklama,
asagidakilerle ilgili bilgileri icerir:

«  Surdurulebilirlik stratejisi ve hedeflerin onaylanmasi ve izlenmesinden hangi komitenin sorumlu oldugu (Sorumlu

Bankacilik Prensiplerinin tabi oldugu en yiksek yénetisim dizeyi hakkinda bilgiler),

. Komite baskani ve PRB uygulamasini denetleyen kurulun sureci ve sikligi hakkinda ayrintilar (hedeflere veya
kilometre taslarina ulasilamadiginda veya beklenmeyen olumsuz etkilerin tespit edilmesi durumunda dizeltici eylem
dahil),

«  Surdurulebilirlik hedefleriyle baglantili Geretlendirme uygulamalari.

Yanit Referanslar

Surdurilebilirlik Komitemizin daimf Gyeleri (Yonetim Kurulu Murahhas Uyemiz, Yénetim Kurulu
Uyemiz, Genel Mudurimuz, Finansal Yonetim Genel Midir Yardimecimiz, Yatirmei iliskileri ve
Surdurdlebilirlik Bélum Baskanimiz) ile yurittugimuaz faaliyetlerimizin ve performansinin Yénetim
Kurulu adina izlenmesini ve raporlanmasini sagliyoruz. Komitemiz yilda en az 2 kez toplaniyor

ve toplanti glindemimizi ve alinan kararlarin isleyis durumunu bankanin genel sirdirdlebilirlik
koordinasyonu ve takibinden sorumlu Yatirimei iliskileri ve Strdurdlebilirlik Bolimimiiz

hazirliyor. »/

Yatirimet iliskileri ve Strdurulebilirlik Bslimimiiz koordinasyonunda calismalarini stirdiiren 4

komitemiz (Surdurilebilir Finansman, Ekosistem Yonetimi, iklim Degisikligi ve insan ve Toplum) Surdurulebilirlik
ilgili Genel Mudur Yardimeilarimizin 6nderliginde ve fonksiyonlardan temsilcilerimizle diizenli olarak Yolculugumuz
bir araya geliyor. Her yil 100'den fazla aksiyonu tim Akbanklilarla takip ediyor ve yillar icinde

surdurilebilirlik performansimizi artirtyoruz. Sirdurilebilirlik aksiyonlarimizin %939'unu basaril bir

sekilde bu yil da gerceklestirdik.

Bununla birlikte 2023 yilinda kredi ekipleriyle Surdirilebilir Finansman islem ve firsatlarinin
degerlendirilecegi Surddrdlebilir Finansman Alokasyon Komitesini kurduk.

TUm calisanlarimizin 6zverili calismalariyla birlikte, Glkemizin diisiik karbon ekonomisine gecisinde,
net sifir hedeflerine ulasmasinda ve toplumsal kalkinmasinda 8ncii rol oynamaya devam edecegiz.
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5.2 Sorumlu Bankacilik Kiiltiiriinii Tesvik Etmek

Bankanin ¢alisanlari arasinda sorumlu bir bankacilk kiltiri olusturmaya ydnelik girisimlerini ve énlemlerini
tanimlayin (Orn. kapasite gelistirme, e-6grenme, miisteriyle ylz ylze olan isler icin sirduarulebilirlik egitimleri,
Ucretlendirme yapilarina dahil olma ve performans ydnetimi ve liderlik iletisimi vb.)

Yanit Referanslar

Surduralebilirligi kurum kdltirimazan bir parcasi haline getirmek amaciyla calisanlarimiza
farkindalik egitimleri veriyor ; cesitli, kurum ici strdurulebilirlik etkinlikleri dizenliyoruz. 2023

yilinda:

. Etik ilkelerimiz egitimleri kapsaminda 1.260 kisiye ulastik.
. Risvet ve yolsuzluk egitimleri kapsaminda 5.526 kisiye egitim sunduk.
. Temel Surdurilebilirlik egitimi ile 1.218 ; Bilingsiz Onyargi egitimi ile ise 1.514 kisiye egitim
sunduk. Surdurdlebilir Finansman
. Engelsiz ve Kapsayici iletisim egitimi ile 11.255 kisi ve Sifir Atik egitimi ile 1.418 kisiye
ulastik.
. Siddete Sifir Tolerans kapsaminda 6.747 kisiye egitim sagladik.

insan ve Toplum

Kurumsadl, ticari ve karma ticari subelerimizin strdurdlebilir finansman alanindaki farkindahgini
artirmak icin kurumumuz bunyesindeki temel strdirilebilirlik, strddaralebilir finansman ve

iklim degisikligine giris egitimlerimizi kurumsal ve ticari subelerimizin %100'linde, karma ticari
subelerimizin ise yarisindan fazlasinda tamamladik.

5.3 Politikalar ve Durum Tespiti Siirecleri
Bankanin portféylnizdeki cevresel ve sosyal riskleri ele alan politikalari var mi?

Lutfen portfdy ile iliskili cevresel ve sosyal riskleri belirlemek ve yénetmek icin uygulanan durum tespiti streclerini
aciklayin. Bu strecler, dnemli/belirgin risklerin tanimlanmasi, cevresel ve sosyal risklerin hafifletiimesi ve eylem
planlarinin tanimlanmasi, risklerin izlenmesi ve raporlanmasi ve mevcut sikdyet mekanizmalarinin yani sira bu
riskleri denetlemek i¢in olan yénetisim yapilarini icerebilir.

Yanit Referanslar

Akbank Cevresel ve Sosyal Risk Cercevesi, bankamiz tarafindan finanse edilen faaliyetlerin
proaktif bir sekilde cevresel ve sosyal riskler acisindan degerlendirilmesini ve yénetimini

amaglar. Cerceve dncelikli olarak ulusal mevzuat, tlkemizin taraf oldugu uluslararasi anlasmalar
ve uluslararasi kuruluslar tarafindan yayimlanan iyi uygulamalari yansitan cevresel ve sosyal ilke
ve kriterlere uyumu hedefler. Musterilerimizin cevresel ve sosyal risklerini; faaliyet alanlarinda
olusan cevresel ve sosyal etkiler, iklim riskleri, Gretim sirecleri, Grin ve hizmet kalitesi, yonetisim
yapisi ile paydaslarla iliskiler acisindan inceleriz. Cevresel ve sosyal risklerin yénetimine; tim bu
konulara iliskin yerel yasalari, uluslararasi standartlari ve en iyi uygulamalari baz alarak destek
olmayi hedeflemekteyiz. insan ve Toplum

Surdurulebilir Finansman

Bankamiz kullandiracadi finansman sonucunda ortaya cikabilecek olan cevresel ve sosyal
riskleri ve/veya firsatlari tespit etmeyi ve bunlari etkin bir sekilde yénetebilmek icin Cevresel

ve Sosyal Yonetim Sistemi (CSYS) ve Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme (CSED) Sistemi'ni
uygular. Kredi stireclerinde cevresel ve sosyal risklerin yénetimine dair temel slirec olan CSYS,
Cercevede ilgili kapsam bélimiinde belirtilen durumlar disinda bankamizin kredi iliskisine girdigi
tim musterilere uygulanir.
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Yanit Referanslar

ilave olarak Cerceve'de belirtilmis olan bazi cok ylksek riskli projeler (‘A Kategori Proje Listesi’),
cevresel ve sosyal riskleri ylksek olarak bilinen sektdrlerde yer alan tim proje finansman
kredileri ile yatirnim tutari 10 milyon ABD dolari Gizerindeki yeni yatirim kredi talepleri ise
CSYS'den daha detayli olarak CSED sistemi ile 6zel incelemeye tabi tutulur.

CSYS kapsaminda yapilan Durum Tespiti, Bankamiz Kredi Tahsis ve Risk Yonetimi siireglerinin
ayrilmaz bir parcasidir ve verilen kredilerin Akbank Cevresel ve Sosyal Risk Cercevesi'nde
belirtilen cevresel ve sosyal yaklasim, politika ve standartlarla ilgili uyumunu tespit etmek
amaciyla yapilir. Durum Tespit stirecinin gecerliligi icin tim musterilerin yasal mevzuata uyumu
esastir.

Degerlendirme Ozeti

CEO veya diger st diizey yoneticiler, ilkelerin bankanin yénetisim sistemi araciligiyla uygulanmasi konusunda
diizenli gézetime sahip mi?

IXI Evet I:‘ Hayir

Yénetisim sistemi, PRB uygulamasini denetleyecek yapilar iceriyor mu (6rnegin, etki analizi ve hedef belirleme, bu
hedeflere ulasmaya yonelik eylemler ve olay hedeflerine/doniim noktalarina ulasilamadiginda veya beklenmeyen
olumsuz etkilerin tespit edilmesi durumunda iyilestirici eylem surecleri dahil)?

IXI Evet D Hayir

Bankanizin ¢alisanlar arasinda sirdirdlebilirlik kiltirini tesvik edecek énlemleri var mi (5.2de tanimlandig gibi)?

IXI Evet I:‘ Hayir
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Prensip 6: Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik

Prensiplerin bireysel ve toplu olarak ne kadar uygulandigini periyodik olarak gézden

gecirecegiz ve olumlu ve olumsuz etkilerimiz ile toplumun hedeflerine katkimiz
konusunda seffaf ve hesap verebilir olacagiz.

6.1 Denetim

Sorumlu Bankacilik Prensipleri hakkindaki yiikiimlilikler bagimsiz bir denetim kurulusu tarafindan denetim altina alindi mi?

@ Evet D Kismen D Hayir

Yanit Referanslar

Yakuamlaliklerimizi bagimsiz bir denetim kurulusu tarafindan saglanan ve Ekler bélimiinde yer

Entegre Faaliyet Rapor
alan “Sinirlt Giivence Raporu” ile denetim altina aliyoruz. 9 Y poru

6.2 Diger Cercevelerle ilgili Raporlama

Banka belirtilen standart ve cercevelerde siirdiriilebilirlik bilgilerini beyan ediyor mu?

CDP

@ IFRS Sustainability Disclosure Standards (to be published)
[x] TcFD

Other: ...

Yanit Referanslar

Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans Girisimi Sorumlu Bankacilik Prensipleri (UNEP Fl),
Tarkiye Strdirdlebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS), Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sézlesmesi Girisimi ( United Nations Global Compact, UNGC), iklimle Baglantili Finansal Beyan
Gorev Glcl (Task Force on Climate-related Financial Disclosures - TCFD), Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK) Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Raporu, Karbon Saydamlik Projesi (Carbon
Disclosure Project-CDP), Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (IIRC), Kuresel Raporlama
Girisimi (GRI), Kadinin Gi¢lenmesi Prensipleri (WEPs) kapsaminda surdurdlebilirlik bilgilerimizi
beyan ediyoruz. +/

CDP 2023 Climate Change Report
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6.3 Gelecege Bakis

Onlimiizdeki 12 aylik raporlama déneminde Bankanin atacagi sonraki adimlari belirtin (etki analizi , hedef belirleme
ve Sorumlu Bankacilik Prensiplerinin uygulanmasina yénelik yénetisim yapisi).

Yanit Referanslar

Akbank olarak UNEP FI Sorumlu Bankacilik Prensiplerinde gosterdigimiz tim ilerlemelere 2023
Entegre Faaliyet Raporu’'nda yer vermekteyiz. Akbank olarak, iklim degisikligi ve strdirdlebilirlik
konularinda etkinligimizi artirmayi hedefliyoruz) uyumlu olarak kredi portféyimuzin iklim
degisikligine olan etkisini sifirlayarak 2050 yilina kadar “net-sifir banka” olmayi hedefliyoruz.
Benzer sekilde TSRS'nin merkezine aldigi TCFD gereklilerine uyumlu sekilde raporlama yapmaya
devam ediyoruz. Net Sifir Banka olma yolculuumuzda odaklanacagimiz 8ncelikli sektdrleri

ve bu sektdrler icin 2030 sektdrel karbon azaltim hedeflerini belirledik. 2024 yilinda azaltim
hedeflerimizi ve burada yol haritamizi kamuoyuyla paylasmayi hedefliyoruz. Bu, bankamizin
cevresel etkisini ve surdirlebilirlik hedeflerini daha dogru ve kapsayici bir sekilde yansitacak.
Ayrica, uluslararasi diizeyde surdurilebilirlik konusunda ¢alisan bir dizi inisiyatife katilim
distnmekteyiz. Bu inisiyatifler, finansal hizmetler sektérinln iklim degisikligi konusunda daha
proaktif bir rol oynamasini ve cevresel strduardlebilirligi tesvik etmeyi amaclamaktadir. Ayrica,
(NZBA)'nin taahhutlerinin bir parcasi olmayi da degerlendirmekteyiz. Bunlarin hepsi, Akbank’in
surdurulebilir bir gelecek icin taahhit ettigi ve iklim degisikligiyle micadelede aktif bir rol
oynamay! hedefledigi stratejisinin bir parcasidir.

Entegre Faaliyet Raporu

Ayrica 2024 yilinda surdurilebilirlik yol haritamiza 2030 Sirdurdlebilir Kalkinma Amaclari, Paris
Anlasmasi ve uzun vadeli hedeflerimiz dogrultusunda devam edecegiz. Surdirilebilir finansta
inovatif Grtinler ve musteri odakli ¢cézimlerle karbonsuzlasmaya destek saglarken, borclanmada
strdurdlebilirlik odagina ve strdurilebilirlik temali yatirnim Grinlerimizi cesitlendirmeye devam
edecegiz. KOBI'lerin yesil ve kapsayici dénist icin calismalarimiz 2024 yilinda da strecek.
Finansal ve finansal olmayan hizmetlerimizle KOBI'lerin, girisimcilerin, genclerin ve engelsiz
bankaciligin gliiclendiriimesine katki saglayacagiz.
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6.4 Zorluklar

Sorumlu Bankacilik ilkeleri'nin uygulanmasi konusunda bankanizin karsilasabilecegdi zorluklar hakkinda bilgi
edinmek icin burada kisa bir bélim bulunmaktadir. Geri bildiriminiz PRB’ye imza atan bankalarin kolektif
ilerlemesini baglamsallastirmaya yardimei olacaktir.

Sorumlu Bankacilik ilkelerini uygularken hangi zorluklarin tistesinden gelmeyi énceliklendirdiniz? Liitfen
bankanizin son 12 ayda ele almaya éncelik verdigi en 6nemli t¢ zorlugu secin (istege bagh soru).

isterseniz, zorluklari ve bunlarla nasil basa ciktiginizi ayrintili olarak anlatabilirsiniz:

[x]

O O O o o O o

PRB gozetiminin yénetisime dahil edilmesi

Bankada ivme kazanmak veya sirdirmek

Baslangi¢: nereden baslamali ve baslangicta neye
odaklanilmali

Etki analizinin yapilmasi

Olumsuz cevresel ve sosyal etkilerin degerlendirilmesi

Dogru performans 6lcim metodolojisini/metodolojilerini
secmek

Hedef belirleme

Diger: ...

]

O O o 0o d o

Musteri katilimi

Paydas katilimi

Veri kullanilabilirligi

Veri kalitesi

Kaynaga ulasim

Raporlama

Gulvence

Dahili olarak eylemlerin 6nceliklendiriimesi

isterseniz, zorluklari ve bunlarla nasil basa ¢iktiginizi ayrintili olarak anlatabilirsiniz:

Akbank 2023 Entegre Faaliyet Raporu Ek Bilgiler

UNEP-FI Sorumlu Bankacilik Prensipleri

Raporu - Raporlama Kilavuzu

Raporlama ve Oz Degerlendirme Gereklilikleri

Prensip 1: Uyum

1.1 is Modeli

Hizmet verilen ana musteri segmentleri, saglanan Griin ve hizmet tirleri, bankanin
faaliyet gésterdigi veya Uriin ve hizmet sundugu ana cografyalardaki ana sektorler
ve faaliyet turleri dahil olmak tzere bankanin is modelini (kapsamli olarak) aciklayin.
Bankanin faaliyet gésterdigi bolge, segment, porféy orani ve hizmet verilen misteri
sayisini paylasin.

1.2 Strateji Uyumu
Kurumsal stratejiniz stirdirdlebilirligi Banka icin stratejik 6ncelik olarak tanimhiyor
mu ve bunu yansitiyor mu?

[] Evet
(] Hayrr

Banka'nin stratejisinin, Strdurilebilir Kalkinma Amaclari (SKA), Paris iklim Anlasmasi
ve ilgili ulusal ve bélgesel cercevelerde ifade edildigi gibi, toplumun hedefleri ile
uyumlu olacak ve katkida bulunacak hale nasil getirildigini ve/veya bu kapsamdaki
planlari aciklayin.

Banka, stratejik 6nceliklendirmelerinde veya politikalarinda kiresel strdirilebilirlik
raporlama gerekliliklerinden herhangi birine atifta bulunuyor mu?

BM is Diinyasi ve insan Haklarina Dair Rehber ilkeler

Uluslararasi Calisma Orgiiti temel sézlesmeleri

BM Kiresel ilkeler Sézlesmesi

BM Yerli Halklar Haklari Bildirgesi

oooog

Cevresel risk degerlendirmelerine iliskin gecerli diizenleyici raporlama
gereksinimleri; iklim riski hakkinda - lGtfen belirtin: Tarkiye Surdurdlebilirlik

Raporlama Standartlari S1 & S2

O

Sosyal risk degerlendirmelerine iliskin gecerli diizenleyici raporlama
gereksinimleri; modern kélelik hakkinda - lGtfen belirtin: Turkiye Strdirilebilirlik
Raporlama Standartlari S1 & S2

[] VYukaridakilerden hicbiri

Hazirlanma Esaslari

istanbul'da bulunan Genel
Mudurlik, Veri ve Yasam
Merkezi, Turkiye'deki 19
Bolge Mudurlik, 705 sube ve
12 bin 864 calisan ile genis
hizmet agi ve teknolojik
altyapi vasitasiyla hizmet
vermektedir.

Bu yil, 6ncelikli konularimizin
cevresel, sosyal ve finansal
etkilerini degerlendirmek
Uzere ilk defa cifte 6nemlilik
analizi gerceklestirmektedir.
Oncelikli konularini belirlerken
paydas gérislerinin yer aldig
anket sonuclarini, gtincel
strdurilebilirlik raporlama
standartlarindaki gelismeleri,
kiresel trendleri, bankanin
uzun vadeli vizyonunu,

iyi uygulama érneklerini,
Siarduardlebilirlik Muhasebesi
Standartlar Kurulu
(Sustainability Accounting
Standards Board — SASB)
Finansal Hizmetler — Ticari
Bankacilik sektér oncelikli
konularini dikkate alarak
hazirlamaktadir. Ayrica,
belirlenen 15 kritik konuyu
risk analizi stizgecinden
gecirmek ve cikan

risklerin finansal etkilerini
gorsellestirmektedir.
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Raporlama ve Oz Degerlendirme Gereklilikleri

Hazirlanma Esaslari

Raporlama ve Oz Degerlendirme Gereklilikleri

Hazirlanma Esaslari

Prensip 2: Etki ve Hedef Belirleme

2.1 Etki Analizi (1. Temel Adim)

Bankanin, en 6nemli etki alanlarini belirlemek ve hedef belirleme

icin 6ncelikli alanlari belirlemek amaciyla portféyin etki analizini
gerceklestirdigini gosterin. Etki analizi dizenli olarak glincellenecek ve
asagidaki unsurlari (a-d) yerine getirecektir:

a) Kapsam: Bankanin etki analizinin kapsami nedir? Latfen bankanin
faaliyet gésterdigi ana cografyalardaki (11'de aciklandigi gibi) ana
faaliyet alanlarinin, dranlerinin/hizmetlerinin hangi bélimlerinin etki
analizinde dikkate alindigini aciklayin. Litfen hangi alanlarin hentiz dahil
edilmedigini ve nedenini aciklayin.

2.2 Hedef Belirleme (2. Temel Adim)

Bankanin, etki analizinizde belirlenen en 6nemli etkiye sahip en az iki
farkli alani ele alan en az iki hedef belirledigini ve yayinladigini gésterin.
Hedefler Spesifik, Olciilebilir (nitel veya nicel), Ulasilabilir, ilgili ve Zamana
Bagli (SMART) olmalidir. Litfen her hedef icin asagidaki hedef belirleme
dgelerini (a-d) ayri ayri aciklayin:

d) Eylem plant: Belirlenen hedefler icin kilometre taslarinda hangi eylemler
tanimlandi?

Ayrica, bankanin, belirlenen hedeflerin etki alani Gzerinde dolayl
sonugclarinin analiz edildigini ve potansiyel olumsuz etkileri nlemek,
azaltmak veya telafi etmek icin ilgili eylemleri belirledigini gésterin.

Belirlenen hedeflere ulasmak icin kilometre taslari dahil hangi eylemleri
tanimladiniz? Latfen tanimla.

2.3 Hedef Uygulama ve izleme (2. Temel Adim )

Her hedef icin ayri olarak belirlenen bankanizin 6nceden tanimladigi
eylemleri nasil uyguladigini gésterin. Tanimladiginiz ilerlemeyi izlemek
icin gostergeleri ve KPI'lari kullanarak, belirlenen hedeflerin her birine
ulasma yénlinde son rapordan bu yana Bankanin kaydettigi ilerlemeyi ve
ilerlemenizin yarattigi etkiyi raporlayin.

Veya, uygulama planlarinda degisiklik yapilmasi durumunda potansiyel
degisiklikleri aciklayin (6ncelikli etki alanlarindaki degisiklikler,
gostergelerdeki degisiklikler, hedeflerin hizlandirilmasi/incelenmesi, yeni
kilometre taslarinin getirilmesi veya eylem planlarinin revizyonlari) ve bu
degisikliklerin neden gerekli hale geldigini aciklayin.
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Siardurdlebilir Kalkinma amaclari ve
Tarkiye'nin 11. Kalkinma Planiyla uyumlu
olan bu hedef dogrultusunda kadin KOBI
mdsterilerinin finansal dayanikliliklarini
artirarak, strdurilebilir biyimelerini
tesvik edecek Urlnler saglamayi
amaclanmaktadir. 2023 yilinda bu hedef
dogrultusunda gecen yila gére %23
blylime saglanmaktadir.

Karbon yogun sektérlerde faaliyet
gosteren musterilere karbonsuzlasma
yolculuklarinda yol gésterici olmasi adina
Ucretsiz dijital karbon ayak izi hesaplama
hizmeti sunulmaktadir.

Bu kapsamda 2021 yilinda baslattigimiz
Ak-E4 (Akbank Endustri 4.0) projesi

ile elektrik, su, dogalgaz, mazot gibi
tiketimlerimizi uzaktan kontrol edilmekte
ve raporlanmaktadir. Akbank Bankacilik
Merkezi catisina kurulan Gines Enerjisi
Santrali ile 2023 yilinda 465960 Kwh
Uretim saglanmaktadir.

Kurulu Uyemiz, Genel Miidirimiiz, Finansal
Yoénetim Genel Midar Yardimecimiz,
Yatirimet iliskileri ve Stirdurdilebilirlik

Bolim Baskanimiz) ile yuritilen
faaliyetlerin ve performansinin Yonetim
Kurulu adina izlenmesini ve raporlanmasi
saglanmaktadir. Komite yilda en az 2 kez
toplanmaktadir ve toplanti gindemini ve
alinan kararlarin isleyis durumunu bankanin
genel strdurilebilirlik koordinasyonu

ve takibinden sorumlu Yatirimei

iliskileri ve Strdurlebilirlik Bslimiimiiz
hazirlamaktadir.

Bu hedef dogrultusunda 2022 yilina gére
kadin KOBI miisteri sayimizda %23 artis
saglanmaktadir.

Prensip 4: Paydaslar

4.1 Paydaslarin belirlenmesi ve istisare:

Bankanin, etki analizi ve hedef belirleme streci ile ilgili olarak énceden
belirlenen paydaslari (veya paydas gruplarini) belirleme, dizenli olarak
danisma, dahil etme, is birligi yapma ve onlarla ortak olmaicin ayri bir slreci
var mi?

[ ] Evet [ Hazirhk asamasinda L] Hayrr

Lutfen ilkeleri uygulamak ve bankanin etkilerini iyilestirmek amaciyla hangi
paydaslarin dahil edildigini, is birligi veya ortakliklari agiklayin. Bu aciklama,
Bankanin ilgili paydaslari nasil belirledigine, hangi konularin ele alindigina/
sonuglara ulasildigina ve bunlarin eylem planlama stirecine katkisina iliskin
Ust dlizey bir genel bakisi icermelidir.

Prensip 5: Yonetisim ve Kiiltiir

5.1 ilkelerin uygulanmasina yénelik ySnetisim yapist:
Bankanin Sorumlu Bankacilik Prensiplerini géz 6niinde bulunduran bir
yonetisim sistemi var mi?

[] Evet [l Hazirlik asamasinda L] Hayir

Lutfen 6nemli olumlu ve olumsuz (potansiyel) etkileri ydnetmek ve Prensiplerin
etkin bir sekilde uygulanmasini desteklemek i¢in uygulanan ve planlanan ilgili
yonetisim yapilarini, politikalarini ve proseddrlerini aciklayin. Bu aciklama,
asagidakilerle ilgili bilgileri icerir:

Surdurdlebilirlik stratejisi ve hedeflerin onaylanmasi ve izlenmesinden hangi
komitenin sorumlu oldugu (Sorumlu Bankacilik Prensiplerinin tabi oldugu en
ylksek yonetisim dlizeyi hakkinda bilgiler),

Komite baskani ve PRB uygulamasini denetleyen kurulun streci ve sikligi
hakkinda ayrintilar (hedeflere veya kilometre taslarina ulasilamadiginda veya

beklenmeyen olumsuz etkilerin tespit edilmesi durumunda dizeltici eylem dahil),

Surdurdlebilirlik hedefleriyle baglantili Geretlendirme uygulamalari.

Akbank olarak, bankacilik sektéri
icin surduruilebilirlik kapsamindaki
verilerin dogruluk ve seffaflik
derecesinin artirilmasi ve
strdirulebilirlik performansinin
karsilastirilabilmesi adina temel
bir performans géstergesi olarak
tanimlanan yesil varlik orani (YVO)
hesaplanmasina dair kriter setinin
gelistiriimesi ve metodolojilerin
olusturulmasi kapsaminda
olusturulan Tirkiye Bankalar Birligi
Sirduardlebilirlik Calisma Grubu

ve Yesil Varlik Orani Calisma ve
Alt Calisma Gruplarinda aktif rol
alinmaktadir.

Surdurdlebilirlik Komitesinin daimi

Uyeleri (Yénetim Kurulu Murahhas Uyesi,
Yonetim Kurulu Uyesi, Genel Mudr,
Finansal Yonetim Genel Mudur Yardimcisi,
Yatirimet iliskileri ve Strdurdlebilirlik
Bolum Baskani) ile yuratalen faaliyetler
ve performansin Yénetim Kurulu adina
izlenmesi ve raporlanmasi saglanmaktadir.
Komite yilda en az 2 kez toplanmaktadir
ve toplanti glindemi, alinan kararlarin
isleyis durumunu bankanin genel
strdurulebilirlik koordinasyonu ve
takibinden sorumlu Yatirimer iliskileri

ve Surdurdlebilirlik B8Iimu tarafindan
hazirlanmaktadir.
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Raporlama ve Oz Degerlendirme Gereklilikleri

Prensip 6: Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik

6.2 Diger cercevelerle ilgili raporlama

Banka belirtilen standart ve cercevelerde sirdurilebilirlik bilgilerini beyan
ediyor mu?

[] GRI

[] SAsSB

[] cDP

[] IFRS Sustainability Disclosure Standards (to be published)

[] TCFD

[] Other:...

Akbank 2023 Entegre Faaliyet Raporu Ek Bilgiler

Hazirlanma Esaslari

Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans
Girisimi Sorumlu Bankacilik Prensipleri
(UNEP FI), Turkiye Sardurulebilirlik
Raporlama Standartlari (TSRS), Birlesmis
Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi Girisimi
(United Nations Global Compact, UNGC),
iklimle Baglantili Finansal Beyan Gérev
GlcU (Task Force on Climate-related
Financial Disclosures - TCFD), Sermaye
Piyasasi Kurulu (SPK) Kurumsal Yénetim
ilkelerine Uyum Raporu, Karbon Saydamlik
Projesi (Carbon Disclosure Project-CDP),
Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi
(IIRC), Kuresel Raporlama Girisimi (GRI),
Kadinin Giclenmesi Prensipleri (WEPs)
kapsaminda sirdirdlebilirlik bilgileri
beyan beyan edilmektedir.

-

pwec

Sinirli Glivence Raporu

Akbank T.A.S. Yonetim Kurulu’na

Akbank T.A.S. (“Akbank” veya “Banka”) tarafindan 31 Aralik 2023 tarihinde sona eren yil itibariyle hazirlanan UNEP-FI
Sorumlu Bankacilik Prensipleri Raporu’nda (“Rapor”) yer alan ve asagida listelenmis Secilmis Strdurulebilirlik Bilgileri
(“Secilmis Bilgiler”) Gzerinde sinirli giivence ¢calismasi ylratmek Gzere goérevlendirilmis bulunuyoruz.

Secilmis Bilgiler

Sinirl givence calismamiza konu olan ve Rapor’'un 4., 6., 7,12, 14, 20., 21. ve 24. sayfalarinda bulunan
ve “s/ " ile isaretlenmis gdstergelerin kapsami 31 Aralik 2023 tarihinde sona eren yil itibariyle asagidaki gibidir:

11 is Modeli Tanimi

1.2 Surdurdlebilir Strateji Planlari

2.1 Etki Analizi

2.2 Hedef Belirleme

2.3 Hedeflerin Uygulanmasi ve izlenmesine Dair Planlar

4.1 Sorumlu Bankacilik Prensipleri is birlikleri

5.1 ilkelerin Uygulanmasina Yonelik Yonetisim Yapisi Planlamasi 6.2 Sorumlu Bankacilik Prensiplerinin Uygulanmasinda
llerleme

Guvence raporumuz yalnizca Rapor'da “~/ " Secilmis Bilgiler icin dizenlenmis olup, dnceki ile isaretlenmis dénemlere
ya da Raporda “s/" ile isaretlenmis Secilmis Bilgiler disinda yer alan diger bilgilere dayali herhangi bir islem
uygulanmamis ve bu nedenle herhangi bir sonuc bildiriimemistir.

Olgiit
Banka Secilmis Bilgiler'i hazirlarken Rapor’'un 27, 28, 29. ve 30. sayfalarinda bulunan UNEP-FI Sorumlu Bankacilik
Prensipleri Raporu — Raporlama Kilavuzu bélimindeki prensipleri kullanmistir.

Banka’nin Sorumluluklarn

Banka, Rapor’un iceriginden ve Secilmis Bilgiler'in Raporlama Kilavuzu'na uygun olarak hazirlanmasindan sorumludur.
Banka, Secilmis Bilgiler'in hazirlanmasinda kullanilan bilgilerin suistimal veya hatadan kaynaklanan hi¢bir maddi yanlis
beyan icermemesini saglayacak sekilde i¢c kontrollerin tasarlanmasi, uygulanmasi ve strdirilmesinden de sorumludur.
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Sinirlamalar

Konunun ézellikleri ve bu tarz bilgileri belirlemede kullanilan metotlar distnuldiginde, finansal olmayan bilgiler
finansal bilgilerden daha fazla dogal sinirlamalara tabidir. Bir kurum tarafindan ortaya koyulmus uygulamalarin
olmamasi nedeniyle dnemli diizeyde farkl dlcimlerin yapilmasi ve karsilastirilabilirligi etkileyebilecek sekilde

farkh, fakat kabul edilebilir 8lcim tekniklerinin secilmesi s6z konusu olabilir. Farkli lcim tekniklerinin hassaslhigi da
degiskenlik gosterebilir. Bunun disinda, s6z konusu bilgilerin mahiyeti ve bunlarin tespitinde kullanilan yéntemler,
ayni zamanda &lctm kriterleri ile bunlarin hassasiyeti zaman icinde farklilik gésterebilmektedir. Bu nedenle, Secilmis
Bilgiler'in Raporlama Kilavuzu cercevesinde okunmasi ve incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Bagimsizlik ve Kalite Yonetim

Muhasebe Meslek Mensuplari icin Uluslararasi Etik Standartlari Kurulu (“IESBA”) tarafindan yayimlanan; dirastlik,
tarafsizlik, profesyonel yetkinlik ve gerekli 6zen gdsterilmesi, gizlilik ve profesyonel davranis temel ilkelerini belirleyen
IESBA Profesyonel Muhasebeciler icin Etik Kurallar'in bagimsizlik ve diger etik gerekliliklerine uyum géstermekteyiz.
Kalite Yonetime iliskin Uluslararasi Standart 1'i uygulamakta ve bu dogrultuda iliskili etik ve profesyonel standartlar ve
kanun veya yonetmelik gerekliliklerine uygun belgelendirilmis politikalar ve siirecleri iceren bir kalite yonetim sistemi
muhafaza etmekteyiz.

Bagimsiz Denetcinin Sorumluluklari

Sorumlulugumuz, gerceklestirdigimiz sinirh glivence calismasina dayanarak Secilmis Bilgiler'in, tim 6nemli yénleriyle,
Raporlama Kilavuzu'na uygun hazirlanmadigi kanaatine varmamiza sebep olacak herhangi bir hususun dikkatimizi
cekip cekmedigine iliskin bir sinirlh glivence bildirmektir. Sinirli glivence ¢alismamiz, Uluslararasi Denetim ve Glvence
Standartlar Kurulu tarafindan cikarilmis Uluslararasi Gavence Denetimleri Standardi 3000- “Tarihi Finansal Bilgilerin
Bagimsiz Denetimi veya Sinirli Bagimsiz Denetimi Disindaki Diger Glivence Denetimleri Standardi’na (“ISAE 3000”
Revize) uygun olarak gerceklestirilmistir.

ISAE 3000 (Revize) standardina uygun olarak yuritmis oldugumuz sinirh giivencenin kapsami, makul givencenin
kapsamina kiyasla énemli élctide dardir. Bir sinirli glivence calismasinda yeterli ve uygun denetim kanitlarinin
toplanmasi kapsaminda gerceklestirilen prosedurlerin niteligi, zamanlamasi ve kapsami makul glivence calismalarina
oranla cok daha dardir.

Yuritmuis oldugumuz prosedurler profesyonel yargimiza dayanmakta ve arastirmalar, gérismeler, gerceklestirilen

slreclerin gézlenmesi, belgelerin incelenmesi, analitik prosediirler, 6lcim yéntemlerinin uygunlugunun ve raporlama
politikalarinin degerlendirilmesi ve altta yatan kayitlarin Gzerinde mutabakata varilmasindan olusmaktadir.
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Yaratmis oldugumuz sinirh glivence prosedirleri sunlari icermektedir:

e Banka ydnetimi ve ilgili Secilmis Bilgilerden sorumlu kisiler ile gérismelerde bulunulmustur;

«  Secilmis Bilgiler'in toplanmasi ve raporlanmasina iliskin siire¢c anlasiimistir. Bu prosedir Secilmis Bilgileri yénetmek
ve raporlamak i¢in 6nemli slire¢ ve kontrollerin dederlendirilmesini icermektedir;

»  Secilmis Bilgiler'in hazirlanmasi icin kullanilan kaynak veriler degerlendirilmistir ve secilen belirli hesaplama
ornekleri yeniden yapilmistir;

+  Banka tarafindan hazirlanan Secilmis Bilgiler'in derlenmesi ve hazirlanmasi icin érnekleme bazinda sinirli testler
gerceklestirilmistir;

e Raporlanan veriler Gizerinden analitik prosedurler uygulanmistir.

Sinirh Gilivence Sonucu

Proseddrlerimizin ve elde ettigimiz kanitlarin sonucunda, Banka’nin Rapor'unda yer alan 31 Aralik 2023 tarihinde sona
eren yil itibariyle Secilmis Bilgiler'in, tim énemli yonleriyle, Raporlama Kilavuzu’'na uygun hazirlanmadigina iliskin
herhangi bir hususa rastlanmamistir.

Kullanim Kisitlamasi

Bu rapor, sonucu da dahil olmak tzere, Banka'nin surdirulebilirlik performansi ve faaliyetlerinin raporlamasina yardimcei
olmak amaciyla Akbank T.A.$. Yonetim Kurulu i¢cin hazirlanmistir. Akbank T.A.S. Yonetim Kurulu’'nun Secilmis Bilgiler ile
ilgili bir bagimsiz sinirli glivence raporu hazirlatarak konuyla ilgili sorumluluklarini yerine getirdigini gosterebilmesini
saglamak i¢in bu raporun 31 Aralik 2023 tarihinde sona eren yil i¢in hazirlanan Rapor i¢inde yer almasina miisaade
etmekteyiz. Kanunlarin izin verdigi élctide ve kosullari 6nceden yazili onayimiz ile acikeca mutabik kalinmis durumlar
haricinde, ylritmuis oldugumuz ¢alisma veya raporumuzla ilgili olarak Akbank T.A.S. Yonetim Kurulu ve Akbank TA.S.
haricinde hicbir kisi veya kuruma karsi sorumluluk kabul etmemekteyiz.

PwC Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S.

Zeynep Uras, SMMM

Sorumlu Denetci
istanbul, 29 Subat 2024
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https://www.akbank.com/tr-tr/genel/Sayfalar/Akbank-lletisim-Bilgileri.asp




